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Stownik pojec.
I. Przedmiot zamo6wienia.
II. Wstep.
III. Wytaczenia w projekcie.
I'V. Platforma programowa.
1. Obszar Wydzialu Ruchu Drogowego.

1. System Zdarzenia Drogowe Online.

a) Aplikacja Omin Wypadek na Slaskich Drogach.

b) Sprzetowa bramka SMS.
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¢) Serwer Powiadomien o Zdarzeniach Drogowych KGP CWI DMZ.

2. System Analityczny Zdarzen Drogowych.

a) Digitalizacja archiwalnych kart MRD-2.

b) Serwer Mapowy i Analiz KWP.
¢) Serwer Analiz KGP CWI DMZ.

d) Aplikacja Analizator Wypadkow na Slaskich Drogach.
3. Szkolenia w ramach Systemow z Obszaru Ruchu Drogowego.

4. Wspotpraca systemow z Obszaru Ruchu Drogowego z sieciami.

2. Obszar Wydziatu Prewencji.

1. System Biuro Slaskiego Dzielnicowego.

a) e-ushuga Slaski dzielnicowy — Zatatw sprawe online (SD).

b) Koordynacja Pracy Dzielnicowych (KPD).

c) Baza Wiedzy (BW).

2. Wspotpraca systemu z Obszaru Prewencji z systemami wewngetrznymi i zewngtrznymi.

3. Szkolenia w ramach systemu z Obszaru Prewencji.

3. Rozwigzanie klasy BPMS (workflow) oraz platforma programistyczna (framework).

V. Infrastruktura serwerowa.

1. Rozbudowa serwera blade.

2. Macierzowa potka dyskowa.
VI. Gwarancja i serwis gwarancyjny.
VIIL. Dokumentacja.
VIII. Testy i odbiory.
IX. Ogolne.
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SEOWNIK POJEC

Active Directory (AD) — ustuga katalogowa (hierarchiczna baza danych) dla systemow Windows, bedaca
implementacja protokotu LDAP. W projekcie oznacza ustuge katalogowa Zamawiajacego uruchomiong w

ramach systemu Microsoft Windows Server 2012.

ADK (Aplikacja Dzielnicowego i Kierownika) — interfejs uzytkownika wewnetrznego aplikacji Slaska

Policja.

Agile — programowanie zwinne (ang. agile software development), grupa metod wytwarzania

oprogramowania opartego na programowaniu iteracyjno-przyrostowym.

Analizator Wypadkéw na Slaskich Drogach — aplikacja stworzona celem przeprowadzania analiz i
udostepniania statystyk dla uzytkownikéw wewnetrznych (wersja znajdujgca si¢ na Serwerze Mapowym i
Analiz KWP) oraz zewnetrznych (wersja znajdujaca si¢ na Serwerze Analiz KGP).

API (ang. Application Programming Interface) — interfejs programowy aplikacji, opisuje jak
poszczegblne elementy lub warstwy oprogramowania powinny si¢ komunikowaé. W praktyce to najczesciej
biblioteka programistyczna oferujaca metody, ktore umozliwiajg realizacjg okreslonych zadan.

Aplikacja responsywna (RWD, Responsive Web Design) — technika projektowania strony www, tak aby
jej wyglad 1 uklad dostosowywal si¢ automatycznie do rozmiaru okna przegladarki, na ktorej jest
wyswietlany (np. przegladarki www, smartfonu, tabletu).

APN PSTD - prywatny APN umozliwiajacy dostep do sieci PSTD w technologii 3G/4G.

APSWF - Aplikacja do planow sytuacyjnych i wizualizacji oraz fotogrametrycznego przeksztalcenia zdjgc.

ASS — Aplikacja do sporzadzania szkicow sytuacyjnych.

AUZ (Aplikacja Uzytkownika Zewnetrznego) — interfejs uzytkownika zewnetrznego aplikacji Slaska

Policja.
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Baza Dzielnicowych (BD) - aplikacja bedzie stuzy¢ do scalania danych o rejonach stuzbowych
pochodzacych z systemu SWD oraz danych teleadresowych pochodzacych z aplikacji MSWiA o nazwie
Moja Komenda. Scalone dane przesytane beda do ORSIP. Aplikacja begdzie funkcjonowaé na Serwerze
Aplikacji Mobilnych w lokalizacji KGP CWI DMZ.

Baza Wiedzy (BW) - oprogramowanie zainstalowane na Serwerze Aplikacji KWP, stuzace do
przetwarzania informacji dotyczacych rozpoznania terenowego (bez rozpoznania osobowego), np. telefony
kontaktowe placéwek handlowych, zaktadow ustugowych, firm, dozorcow posesji (np. adres, nr telefonu),

wszelkiego rodzaju informacje o imprezach i wydarzeniach, itp.

BD - Baza Dzielnicowych.

Biuro Slaskiego Dzielnicowego — system teleinformatyczny zawierajacy m.in.: e-ustuge ,Slaski
Dzielnicowy — Zatatw sprawe online” (SD), aplikacj¢ Koordynacja Pracy Dzielnicowych (KPD), aplikacje
Baza Wiedzy (BW).

Blade (Serwer kasetowy, Blade server) — rozwigzanie sprzetowo-programowe polegajace na umieszczeniu
wielu serwer6w w jednej obudowie. W przeciwienstwie do standardowych pojedynczych serwerdw,
wyposazonych we wlasny zasilacz, wentylatory, podiaczenie myszy, klawiatury i monitora oraz interfejsy

komunikacyjne, te elementy sg wspolne w ramach jednej obudowy blade.
BPMS (Business Process Management System, System Zarzadzania Procesami Biznesowymi) —
oprogramowanie lub zestaw oprogramowania wspierajace zarzadzanie procesami biznesowymi oraz

usprawniajace ich realizacje.

Build aplikacji — proces budowania aplikacji w oparciu o mechanizmy CI, sktadajacy si¢ min. z kompilacji,

testow, inspekcji kodu 1 wdrozenia.

BW — Baza Wiedzy.

CI (Continous Integration, Ciagla Integracja) — praktyka stosowana w trakcie rozwoju oprogramowania,

polegajaca na czgstym, regularnym wilgczaniu (integracji) biezacych zmian w kodzie do glownego

repozytorium.
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CMS (Content Management System, System Zarzadzania TreScia) — oprogramowanie pozwalajagce na
fatwe utworzenie serwisu WWW oraz jego pozniejszg aktualizacje i rozbudowe przez redakcyjny personel

techniczny.

CWI (Centralny Wezel Internetowy) — Wydzielony w Biurze Lacznosci i Informatyki KGP technicznie i
organizacyjnie punkt dostarczania ustug internetowych dla KGP z mozliwoscig dostarczania takich ustug dla

innych jednostek organizacyjnych Policji.

Datex II — Standard wymiany informacji o warunkach ruchu, rozwijany przez Komitet Techniczny (CEN
Technical Committee 278, CEN/TC278), na potrzeby aplikacji — protokét wymiany informacji o warunkach

ruchu w sieci teleinformatycznej. Szczegdétowe informacje: http://www.datex2.eu.

Datex Client Pull — w trybie Datex Client Pull uzytkownik pobiera informacje o wszystkich zdarzeniach,
ktére w danym momencie sg aktywne (czyli nie pobiera informacji o zdarzeniach, ktore si¢ zakonczyty lub
data i godzina rozpoczgcia jest pdzniejsza, niz data i godzina wywotania ustugi. Opis jest dostepny
dokumentacji Datex II v2.0 Software Developers Guide na stronie:

http://www.datex2.eu/sites/www.datex2.eu/files/DATEXIIv2.0-DevGuide.pdf.

Datex Publisher push on occurence — tryb pracy polegajacy na tym, ze uzytkownik rejestruje si¢ w ustudze
i bedzie otrzymywal informacje o wszystkich nowych zdarzeniach oraz zdarzeniach zmodyfikowanych od
momentu zarejestrowania. Tryb ten opisany jest w dokumentacji Datex II v2.0 Software Developers Guide,

na stronie: http://www.datex2.eu/sites/www.datex2.eu/files/DATEXIIv2.0-DevGuide.pdf .

Deploy aplikacji (and. software deployment, deployment aplikacji) — oznacza wdrozenie
(implementacje) aplikacji na $rodowisko produkcyjne. Moze by¢ wykonany w sposéb automatyczny lub

manualny.

DMZ (Demilitarized zone) — strefa zdemilitaryzowana badz ograniczonego zaufania — jest to wydzielany na
zaporze sieciowej (ang. firewall) obszar sieci komputerowej nienalezacy ani do sieci wewngtrznej (tj. tej
chronionej przez zapore), ani do sieci zewngtrznej (tej przed zapora; na ogoét jest to Internet). W strefie
zdemilitaryzowanej umieszczane sg serwery "zwigkszonego ryzyka wlamania", przede wszystkim serwery
$wiadczace ustugi uzytkownikom sieci zewnetrznej, ktorym ze wzgledow bezpieczenstwa nie umozliwia si¢

dostepu do sieci wewngtrznej (najczesciej sa to serwery WWW i FTP).
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Elektroniczny Dziennik Korespondencji (EDK) — modul aplikacji KPD stuzacy do do rejestracji

korespondencji jawnej w garnizonie §lgskim.

e-notatnik (ENOT) — modut aplikacji KPD stuzacy m.in. do planowania zadan i czynno$ci oraz

nadzorowania ich wykonania.

EWK — numer ewidencyjny karty MRD-2 nadawany w systemie SEWiK.

Framework (platforma programistyczna) — szkielet do budowy aplikacji. Definiuje on strukture aplikacji
oraz ogo6lny mechanizm jej dziatania, a takze dostarcza zestaw komponentow i bibliotek ogolnego
przeznaczenia do wykonywania okreSlonych zadan. Programista tworzy aplikacje, rozbudowujac i
dostosowujac poszczegolne komponenty do wymagan realizowanego projektu, tworzac w ten sposob gotowa

aplikacje.

GDDKIA — Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad.

GPS (Global Positioning System) — System nawigacji satelitarnej, stworzony przez Departament Obrony
Stanow Zjednoczonych, obejmujacy swoim zasiegiem cata kule ziemska. Sklada si¢ z 3 segmentow:
kosmicznego (31 satelitow), naziemnego (stacji kontrolnych i monitorujacych na ziemi) oraz segmentu

uzytkownika (odbiornikow sygnatu).

Grupa wsparcia dzielnicowego — grupa osob, ktore sa zainteresowane bezpieczenstwem na okreslonym
terenie, zglosity che¢é uczestnictwa w grupie przez aplikacje i1 sg zainteresowane bezposrednim kontaktem z

dzielnicowym.
IDE (ang. Integrated Development Environment) — zintegrowane $srodowisko programistyczne jest to
aplikacja lub zespot aplikacji ($rodowisko) stuzacych do tworzenia, modyfikowania, testowania i

konserwacji oprogramowania.

JED - numer ewidencyjny zdarzenia, pod ktorym zostato ono zarejestrowane w Systemie Wspomagania

Dowodzenia.
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JRZWAP (Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt Policji) — jednolita, niezalezna od struktury organizacyjnej
Policji, klasyfikacja akt powstajacych w toku jej dziatalnosci oraz zawiera ich kwalifikacje archiwalng.
Obejmuje on wszystkie sprawy i zagadnienia z zakresu dziatalno$ci jednostek organizacyjnych Policji,

oznaczone w poszczegolnych pozycjach symbolami, hastami i kategorig archiwalng.

KGP - Komenda Gléwna Policji.

KPD — Koordynacja Pracy Dzielnicowych.

Kod zrédlowy (Source code) — zapis programu komputerowego przy pomocy okreslonego jezyka
programowania, opisujacy operacje jakie powinien wykona¢ komputer na zgromadzonych lub otrzymanych
danych. Kod zrodtowy jest wynikiem pracy programisty i pozwala wyrazi¢ w czytelnej dla czlowieka formie

strukture oraz dziatanie programu komputerowego.

Koordynacja Pracy Dzielnicowych (KPD) — aplikacja do wspomagania i koordynacji pracy dzielnicowych
1 kierownikow dzielnicowych. W sktad KPD wchodza moduly EDK i ENOT.

Krajowa Mapa Zagrozen Bezpieczenstwa (KMZB) — aplikacja informatyczna sktadajaca si¢ z dwoch
czesci: danych statystycznych oraz narzedzia interaktywnego umozliwiajacego obywatelowi nanoszenie na

niej zagrozen.

Krajowy Punkt Dostepowy — Krajowy Punkt Dostepowy do informacji o warunkach ruchu jest jednym z
projektow realizowanych w ramach programu Krajowy System Zarzadzania Ruchem (KSZR) i
przygotowywany jest wspolnie przez Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa oraz Generalng Dyrekcje
Drog Krajowych i Autostrad. Celem projektu jest dostarczenie podrézujacym wiarygodnych informacji o
utrudnieniach na wszystkich drogach utrzymywanych w Polsce, a takze w wybranych krajach Unii
Europejskiej, poprzez miedzynarodowg wymian¢ danych pomig¢dzy podobnymi krajowymi punktami

dostepowymi. Dodatkowe informacje: kpd.gddkia.gov.pl.

KWP — Komenda Wojewddzka Policji w Katowicach.

LAN PSTD - lokalna sie¢ komputerowa w jednostce posiadajaca bezposredni dostep do sieci PSTD.
Laptop — oznacza zakupione we wczesniejszym postepowaniu 1120 szt. laptopow typu Lenovo ThinkPad

L470
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Load balancer — rbwnowazenie obcigzenia, technika rozpraszania obcigzenia pomigdzy wiele procesorow,

komputeréw, dyskow, potaczen sieciowych lub innych zasobow.

M2M (Machine-To-Machine) — okresla bezposrednig komunikacje pomigdzy urzadzeniami.

Mapa rastrowa — bitmapa bedaca cyfrowa reprezentacja mapy wykonanej w konkretnej skali i
odwzorowaniu kartograficznym. Najczgsciej tworzona poprzez skanowanie map analogowych (papierowych

lub foliowych).

Mapa termiczna — mapa cieplna — to rodzaj wizualizacji danych wywodzacy si¢ z kartografii, ktéry
Httumaczy” liczby na kolory. Kazdy element tabeli (macierzy z danymi) przybiera posta¢ kolorowego
ksztaltu (kwadratu, kota, piksela, ksztattu nieregularnego), ktorego kolor odpowiada wartosci, jaka

prezentuje.

Mapa wektorowa — numeryczne opracowanie kartograficzne ztozone z obiektéw typu: punkt, linia, obszar i
ich odmian, dla ktérych wspolrzedne zostaly zapisane w bazie danych, natomiast obraz mapy jest

generowany w zaleznosci od ustawionej skali tak, ze nie wystepuje zjawisko pikselizacji.

MDM (Mobile Device Management) — oprogramowanie stuzace do zdalnego zarzadzania urzadzeniami
przeno$nymi pracownikow (w tym projekcie jest to zakupione w innym postepowaniu oprogramowanie
Workspace One). Systemy MDM przeznaczone sa przede wszystkim do zarzadzania urzadzeniami
przeno$nymi obstugiwanymi przez rézne systemy operacyjne, operatorow i firmy oraz zabezpieczania tych
urzadzen. Wazng cechg tego typu oprogramowania jest rowniez mozliwos¢ integrowania urzadzen

mobilnych z infrastruktura sieciowg przedsigbiorstwa oraz zdalna konfiguracja.

Moja Komenda — mobilna aplikacja Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji. Aplikacja
pozwalajaca zlokalizowa¢ jednostki i komorki organizacyjne Policji. Aplikacja zawiera roéwniez bazg
wszystkich dzielnicowych wraz z rejonami stluzbowymi. Umozliwia wyszukiwanie dzielnicowych oraz

ustalenie ich danych teleadresowych.

MRD-2 - karta zdarzen drogowych, okreslona w Zarzgdzeniu nr 31 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 22
pazdziernika 2015 r. w sprawie metod i form prowadzenia przez Policje statystyki zdarzen drogowych (wraz

z p6zniejszymi zmianami).
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MSWiA — Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji.

Newsletter — elektroniczna forma biuletynu — czasopisma rozsylanego za pomoca poczty elektronicznej do
prenumeratorow. W projekcie jest to forma dystrybucji waznych informacji, notatek, artykutdow do

uzytkownikow posiadajacych zainstalowana aplikacje Slaska Policja.

Niebieska Karta — procedura opracowana przez KGP i Komende¢ Stoleczng Policji przy wspotpracy z
Panstwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Niebieska Karta sktada si¢ z dwdch czescei,
ktore maja funkcjonariusze Policji podczas interwencji dotyczacej przemocy domowej. Jedng czgs¢ wypetia
interweniujacy funkcjonariusz, natomiast druga jest przekazywana ofierze i zawiera opis przestepstw

zwigzanych z przemoca domowa oraz dane teleadresowe gdzie mozna zwrdcic¢ si¢ o pomoc.

OCR - zestaw technik lub oprogramowanie stuzace do rozpoznawania znakoéw i catych tekstow w pliku
graficznym o postaci rastrowej. Zadaniem OCR jest zwykle rozpoznanie tekstu w zeskanowanym

dokumencie (np. papierowym formularzu lub stronie ksigzki).

Obszar Prewencji — cze$¢ projektu zwigzana z usprawnieniem pracy dzielnicowych oraz kierownikéw

dzielnicowych.

Obszar Ruchu Drogowego — cze$¢ projektu zwigzana z wdrozeniem nowych aplikacji oraz usprawnieniem

pracy pracownikéw Ruchu Drogowego Slaskiej Policji.
Omin Wypadek na Slaskich Drogach — aplikacja wchodzaca w sktad systemu Zdarzenia Drogowe Online,
umozliwiajgca wygenerowanie informacji o zdarzeniach i utrudnieniach przez zespoty wypadkowe Ruchu

Drogowego.

OpenLDAP — nalezaca do wolnego oprogramowania implementacja protokotu LDAP. Zawiera serwer ushug

katalogowych, biblioteki oraz klientow do komunikacji z serwerem.

OpenLR - biblioteka programistyczna stuzgca do opisywania lokalizacji. Wiecej informacji na stronie

www.openlr.org.
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ORSIP (Otwarty Regionalny System Informacji Przestrzennej) — Geoportal Wojewodztwa Slaskiego —
dostepna w Internecie cyfrowa platforma, ktora powstala dla umozliwienia szybkiego dostepu do
interaktywnych map i zwigzanych z nimi uslug. System powstat w ramach projektu pn.: ,,Budowa Otwartego
Regionalnego Systemu Informacji Przestrzennej (ORSIP)”, ktéory w imieniu wojewodztwa Slaskiego

zrealizowato Slaskie Centrum Spoleczenstwa Informacyjnego.

Ortofotomapa — mapa, ktorej tres¢ przedstawiona jest obrazem aerofotograficznym (zwykle zdjecia lotnicze
lub satelitarne powierzchni ziemskiej) przetworzonym metoda rdzniczkowa oraz przedstawiona w

nawigzaniu do uktadu wspotrzednych przyjetego odwzorowania kartograficznego.

PIZ (Portal Internetowy uzytkownika Zewnetrznego) — wersja portalu www.slaska.policja.gov.pl dla

uzytkownika zewnetrznego.

PIW (Portal Internetowy uzytkownika Wewnetrznego) — wersja portalu www.slaska.policja.gov.pl dla

uzytkownika wewnetrznego.

PRINCE2 - ang. Projects In Controlled Environments, metodyka zarzadzania projektami oparta na

produktach, PRINCE2 bazuje na siedmiu pryncypiach (zasadach), siedmiu tematach i siedmiu procesach.

Proces (proces biznesowy, metoda biznesowa) — seria powigzanych ze sobg dziatan lub zadan, ktore
rozwigzuja okreslony problem lub prowadza do osiggni¢cia okreslonego efektu. Proces biznesowy czgsto jest

opisywany schematem blokowym.

Proces wytwarzania/tworzenia oprogramowania (inZynieria oprogramowania) — dziedzina inzynierii
systemow zajmujaca si¢ wszelkimi aspektami produkcji oprogramowania: od analizy i okre$lania wymagan,

przez projektowanie i wdrozenie, az do ewolucji gotowego oprogramowania.

Prototypowanie UX (Projektowanie UX, ang. user experience) — projektowanie doswiadczen
uzytkownika aplikacji, jest procesem, ktorego celem jest zwickszenie satysfakcji klienta korzystajacego z
produktu poprzez poprawe jego funkcjonalno$ci i uzytecznosci, dostarczenie produktu tatwego w obstudze,

zapewnienie ,,przyjemnych” interakcji miedzy klientem a produktem.

PSTD (Policyjna Sie¢ Transmisji Danych) — wirtualna sie¢ prywatna VPN, dziatajaca na bazie wydzielonej

sieci szkieletowej OST 112 w technologii IP MPLS z zaimplementowang kryptografia, umozliwiajaca

Strona 10 z 102

Fundusze p . Nihz Unia Europejska | ,**=,
Europejskie ’j S|q5k|e. 7PN Kpogelr:t.llacwjujAewédzka Europejski Fundusz F

Program Regionalny Policji w Katowicach Rozwoju Regionalnego

*oy K



http://www.slaska.policja.gov.pl/
http://www.slaska.policja.gov.pl/

ZP-2380-237-55/2018 Zalacznik nr 3 do SIWZ

Iaczenie sieci LAN na obszarze catego kraju w jedng sie¢ korporacyjna i zapewniajaca uzytkownikom

policyjnym bezpieczny dostep do centralnych systemow informatycznych Policji.

RAD (ang. Rapid Application Development) — metodologia polegajaca na udostgpnieniu programiscie
duzych mozliwosci prototypowania oraz duzego zestawu gotowych komponentéw. Umozliwia to uzyskanie
pewnego efektu juz w pierwszych krokach programistycznych. Przyktadowe narzgdzia RAD to Delphi i
Microsoft Visual Studio dla Microsoft Windows oraz MonoDevelop i1 Kylix dla GNU/Linuksa.

REST (RESTful Webservice, RESTful web API) — jest ustuga sieciowg zaimplementowang na bazie
protokotu HTTP i gléwnych zasad wzorca REST (jest to wzorzec narzucajacy dobre praktyki tworzenia

architektury aplikacji rozproszonych).

SCCM (System Center Configuration Manager) — narzedzie firmy Microsoft do zarzadzania wdrazaniem

systemow operacyjnych Windows, konfiguracja, inwentaryzacja, licencjami, aplikacjami i poprawkami.

SCRUM - spos6b realizacji zwinnego (ang. agile) podejscia do produkcji oprogramowania. Jego tworcy
nazywaja go ramg metodyczng lub strukturg (ang. framework) wokot i dzigki ktorej organizuje si¢ praca.
Struktura ta wyznaczona jest zestawem praktyk i zasad, wspierajacych podstawowe zalozenia zwinnosci

czyli przyrostowy proces wytworczy, adaptacyjnos¢ procesu i samoorganizacje zespotu.

SD — Slaski Dzielnicowy — Zalatw Sprawe Online.

SEG (Bramka SEG, Secure Email Gateway) — dodatkowa warstwa bezpieczenstwa (model proxy)
pomiedzy infrastrukturg firmowej poczty e-mail i urzadzeniami uzytkownikow koncowych. Za pomoca SEG
mozliwe jest wymuszanie zasady kontroli dostepu do poczty e-mail, takie jak wymaganie szyfrowania
urzadzenia, blokowanie zagrozonych urzadzen, wdrazanie lub odwolanie certyfikatow, jak rdéwniez
wykrywanie i blokowanie urzadzen niezarzadzanych. Model proxy umozliwia takze zabezpieczanie

zatgcznikdw poczty e-mail poprzez wymaganie otwierania zatacznikow tylko w zatwierdzonej aplikacji.
Serwer Analiz KGP CWI DMZ - grupa serwerow (moze sktada¢ sie¢ z wigkszej ilosci serwerow

wirtualnych umieszczonych w istniejgcej infrastrukturze wirtualnej) wchodzaca w sktad Systemu

Analitycznego Zdarzen Drogowych, zlokalizowana w KGP CWI DMZ.
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Serwer Aplikacji KWP — grupa wirtualnych serwerdéw aplikacyjnych i bazodanowych zlokalizowanych w
KWP w Katowicach, dziatajacych w sieci PSTD. Umozliwia tworzenie i obstuge aplikacji dzialajacych w
przegladarce internetowej za pomoca mechanizméw BPMS (workflow) oraz platformy programistycznej

(framework). Aplikacje sa dostepne rownoczesnie w obu sieciach, tj. PSTD i CWI.

Serwer Aplikacji Mobilnych — serwer dziatajacy w lokalizacji KGP CWI DMZ, dostarcza i zbiera dane dla
aplikacji mobilnych tworzonych w ramach projektu. Posredniczy w przekazywaniu danych o dzielnicowych

1 ich rejonach stuzbowych do systemu ORSIP.
Serwer Mapowy i Analiz KWP — grupa serwerow (moze sktada¢ si¢ z wigkszej ilosci serwerow
wirtualnych) wchodzaca w sktad Systemu Analitycznego Zdarzen Drogowych, wykorzystywana rowniez

przez system Zdarzenia Drogowe Online, zlokalizowana w KWP w Katowicach.

SEWiK — System Ewidencji Wypadkow i Kolizji — w ktérym rejestrowane sa informacje na temat zdarzeh w

postaci wypadkow i kolizji zebrane na kartach MRD-2.

Smartfon — oznacza zakupione we wczesniejszym postgpowaniu 1120 szt. urzadzen typu Samsung Xcover 4

SMS — (ang. Short Message Service) — ustuga przesylania krotkich wiadomosci tekstowych (esemesow) w

cyfrowych sieciach telefonii komérkowe;.

SPOM - system pomiarowy sktadajacy si¢ z urzadzenia typu tachimetr wraz z akcesoriami.

Sprzetowa bramka SMS - urzadzenie sprzetowe pozwalajace na obstuge wiadomosci SMS w sposob

zautomatyzowany, wysylanie, odbieranie bezposrednio do/z sieci GSM/UMTS.

SSO (ang. single sign-on, pojedyncze logowanie) — mozliwo$¢ jednorazowego zalogowania si¢ do ustugi

sieciowej 1 uzyskanie dostgpu do wszystkich autoryzowanych zasobow zgodnych z ta ustuga

SWD (System Wspomagania Dowodzenia) — wielozadaniowa platforma dyspozytorska przeznaczona do
koordynacji dziatan ratowniczych i porzadkowych w zakresie m.in. przyjmowania zgloszen, dysponowania i
zarzadzania zespotami wsparcia, a takze wizualizacji kolekcji i przetwarzania danych pochodzacych z

terenowych zespolow wsparcia.
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System analityczny zdarzen drogowych — system, ktory pozwala na gromadzenie i przetwarzanie danych
dotyczacych zdarzen drogowych oraz generowanie statystyk i analiz. Ponadto system umozliwia prezentacje
danych oraz udostepnianie ich uzytkownikom zewnetrznym. Czesci sktadowe systemu: Aplikacja Analizator

Wypadkow na Slaskich Drogach, Serwer Mapowy i Analiz KWP, Serwer Analiz KGP CWI DMZ.

System kadrowy — oprogramowanie zaspokajajace wszystkie potrzeby organizacji zwigzane z obstuga
kadrowg pracownikow i ksztaltowaniem polityki personalnej firmy. Wspomaga zarzadzanie kapitatem
ludzkim (HRM, Human Resource Management). W projekcie oznacza modut Systemu Wspomagania
Obstugi Policji (SWOP), ktory jest aplikacjg typu desktop, opracowang w technologiach firmy Microsoft
(Visual Studio oraz SQL Server).

SCSI (Slaskie Centrum Spoleczefistwa Informacyjnego) — wojewddzka samorzadowa jednostka
organizacyjna dzialajaca w formie jednostki budzetowej powotana Uchwatg Nr 11/36/5/2005 Sejmiku

Wojewddztwa Slaskiego z dnia 13 czerwca 2005 roku.

Slaski Dzielnicowy — Zalatw Sprawe Online (SD) — e-ustuga, w skiad ktérej wehodza rozwigzania AUZ,
ADK, PIZ, PIW, CMS oraz BD.

Slaska Policja — aplikacja mobilna Komendy Wojewodzkiej Policji w Katowicach. Uzytkownik w sposob
intuicyjny moze dowiedzie¢ si¢ jak si¢ skontaktowaé oraz znalez¢ najblizszg jednostke policji. Oprocz
aktualnych informacji o zagrozeniach oraz innych wydarzeniach policyjnych, uzytkownik ma dostep do
wielu porad prewencyjnych. Na biezaco prezentowana jest baza 0s6b poszukiwanych i zaginionych, a takze

statystyka zdarzen. Aplikacja dziata w trybach online i offline, wykorzystuje system GPS oraz mape.

Srodowisko Produkcyjne — w fazie przekazania ustug (ITIL), kontrolowane $rodowisko zawierajace

skonfigurowane ,,produkcyjnie” elementy konfiguracji uzywane do dostarczania ustug informatycznych.

Srodowisko Rozwojowe — srodowisko wykorzystywane w fazie projektowania ustug (ITIL) do tworzenia i

modyfikowania ustugi informatycznej lub aplikacji.

Srodowisko Testowe — kontrolowane $rodowisko w fazie przekazania ustug (ITIL), stuzace do testow:

elementow konfiguracji, wydan, ustug informatycznych, procesow, itp.
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Testy automatyczne — w duzej mierze opierajg si¢ na programowaniu. Zadaniem testera jest przygotowanie

narzedzi, ktore w sposob jak najbardziej automatyczny wykonajg zadany scenariusz i ocenig jego rezultaty.

Testy automatyczne uzupetniajg testy manualne.

Urzadzenie mobilne — oznacza zakupione we wczesniejszym postepowaniu 254 szt. tabletow typu GETAC

F110 G3, przeznaczone do obstugi aplikacji do sporzadzania szkicow sytuacyjnych na miejscu zdarzenia.

Uzytkownik wewnetrzny — uzytkownik aplikacji mobilnych lub aplikacji webowych, ktory jest

pracownikiem jednostki organizacyjnej Policji.

Uzytkownik zewnetrzny — uzytkownik aplikacji mobilnych lub aplikacji webowych, ktory NIE jest

pracownikiem jednostki organizacyjnej Policji. Przedstawiciel spotecznosci lokalnej, dla ktorego sa

projektowane aplikacje i uslugi w ramach projektu.

VPN (Virtual Private Network, Wirtualna Sie¢ Prywatna) — odseparowana sie¢, w ramach ktorej

zapewniona jest komunikacja miedzy grupa lokalizacji lub urzadzen. Granice VPN okre$lone sa przez

polityke bezpieczenstwa i administracyjnag, ustalong przez uzytkownika VPN.

Web Service (Ustuga Internetowa) — realizowana programistycznie ustuga $wiadczona przez sie¢

telekomunikacyjng. Jest w istocie sktadnikiem oprogramowania, niezaleznym od platformy sprzetowej oraz

implementacji, dostarczajacym okre$long funkcjonalno$¢. Dane przekazywane sg zazwyczaj za pomoca

protokotu HTTP i z wykorzystaniem XML.

Widzet (ang. widget) — podstawowy element graficznego interfejsu uzytkownika (np. okno, pole edycji,

suwak, przycisk). Pojecie tozsame z terminami: kontrolka, element kontrolny, formant.

WODGIK — Wojewddzki Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficzne;.

Workflow (work flow, przeplyw pracy) — automatyzacja proceséw biznesowych, w catosci lub w czgéci,

podczas ktorej dokumenty, informacje lub zadania sg przekazywane od jednego uczestnika do nastepnego,

wedlug odpowiednich procedur zarzadczych. Pojecie workflow jest uzywane w odniesieniu do

oprogramowania, zwlaszcza stuzacego wspomaganiu pracy grupowej. Oprogramowanie takie pozwala na

okreslenie, jakie role w przetwarzaniu dokumentéw pelnig osoby uczestniczace w wykonywaniu danej

czynnosci, oraz jakie sg stany posrednie dokumentow.
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Wysokowydajne stanowiska graficzne — oznacza zakupione we wcze$niejszym postgpowaniu 3 szt.
stanowiska komputerowe o duzej mocy obliczeniowej wyposazone w 2 monitory, do opracowania szkicow

zdarzen w jednostce Policji. Stanowiska pracuja w sieci PSTD.

XML - Extensible Markup Language — rozszerzalny Jezyk Znacznikdw — uniwersalny jezyk znacznikoéw

przeznaczony do reprezentowania réoznych danych w strukturalizowany sposob.

Zdarzenia Drogowe Online — system powstajacy w ramach Obszaru Ruchu Drogowego umozliwiajgcy
ostrzeganie online Iudnosci wojewodztwa $laskiego oraz oséb podrozujacych drogami naszego
wojewoddztwa o zdarzeniach drogowych i1 zwigzanych z nimi utrudnieniach. Czgsci sktadowe systemu:
Aplikacja Omin Wypadek na Slaskich Drogach, Sprzetowa bramka SMS, Serwer Powiadomief o
Zdarzeniach Drogowych KGP CWI DMZ, Aplikacja do plandéw sytuacyjnych i wizualizacji oraz

fotogrametrycznego przeksztatcania zdje¢, Skaner 3D, Aplikacja do sporzadzania szkicow sytuacyjnych.
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I. Przedmiot zamowienia.

Przedmiotem zamowienia jest ,,Zakup Platformy programowej wraz z infrastrukturag serwerowg i
wdrozeniem na potrzeby e-ustug w ramach projektu Cyfrowe Obserwatorium Bezpieczenstwa wojewodztwa

slaskiego - $laska policja blizej spoleczenstwa".

Platforma Programowa sktada si¢ z 3 systeméw: dwoch systemow dziatajacych w obszarze Wydziatu Ruchu
Drogowego (WRD): ,,Zdarzenia drogowe online” i ,,System analityczny zdarzen drogowych” oraz jednego

systemu dziatajacego w obszarze Wydziahu Prewencji (WP): ,,Biuro Slaskiego Dzielnicowego”.

Realizacja projektu:

Zadanie nr 1 Infrastruktura Serwerowa

1. W ciagu 90 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzany jest do dostawy, instalacji
i konfiguracji sprz¢tu oraz oprogramowania wymienionego w pkt. [V.3.

Zadanie nr 2 Platforma Programowa

1. W ciaggu 30 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia
Zamawiajagcemu Dokumentacji Projektowej. Dostarczona przez Wykonawce Dokumentacja
Projektowa bedzie podlegac akceptacji w formie pisemnej przez Zamawiajacego,

2. W ciggu 210 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzany jest do dostawy, instalacji i
konfiguracji wszystkich elementow Platformy Programowe;.

3. W ciggu 210 dni od dnia zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia
szkolen wymienionych w pkt. [V.4 tabela ,,Wykaz szkolen”, poz. 1, 3, 4, 5.

4. W ciagu 30 dni od zgloszenia gotowosci przez Wykonawce i zaakceptowaniu przez Zamawiajacego
Planu Testow Akceptacyjnych, Zamawiajacy przy udziale Wykonawcy przeprowadzi testy i odbior
Platformy Programowe;j.

5. W ciggu 60 dni od zakoficzenia testow Wykonawca przeprowadzi szkolenia wymienione w pkt.
IV.1.3, IV.2.3 oraz szkolenia wymienione w pkt. [V.4 tabela ,,Wykaz szkolen”, poz. 2, 6.

6. W ciagu 60 dni od zakonczenia testow Platformy Programowej Wykonawca dostarczy

Dokumentacje Powykonawczg oraz Dokumentacj¢ Eksploatacyjna.

I1. Wstep.

Zespoty wypadkowe zostaty juz wyposazone przez Zamawiajacego w 254 urzadzenia mobilne GETAC F110
G3. Dodatkowo w odrgbnym postgpowaniu, zostanie zakupionych 40 szt. urzadzen pomiarowych typu

tachimetr wraz z aplikacjami. Dzieki wdrozeniu powyzszych urzadzen bedzie mozliwe stworzenie centralnej

Strona 16 z 102

Fundusze p . Nihz Unia Europejska | ,**=,
Europejskie /j S|q5k|e. ZPN POLICJA Europejski Fundusz .

A Komenda Wojewodzka A X
Program Regionalny Policji w Katowicach Rozwoju Regionalnego

*oy K




ZP-2380-237-55/2018 Zalacznik nr 3 do SIWZ

bazy danych zawierajacej cyfrowe schematy skrzyzowan i newralgicznych odcinkéw drég wojewddztwa
slaskiego. Skaner 3D, ktorego zakup przewiduje si¢ w odrgbnym postgpowaniu w sposob znaczny
przyspieszy i utatwi opracowywanie cyfrowych schematow nawet najbardziej skomplikowanych skrzyzowan
i drog wojewddztwa §laskiego. Ograniczy tez do minimum wylaczenie z ruchu miejsca, w ktorym doszto do
zdarzenia drogowego. Bedzie rowniez wykorzystany w skomplikowanych sytuacjach, np. katastrofach w
ruchu ladowym gdzie jest wielu uczestnikow zdarzenia. Zespolty wypadkowe na miejscu zdarzenia beda
mogly skorzysta¢ z gotowego schematu skrzyzowania/drogi udostgpnionego na centralnym serwerze. Szkice
miejsc zdarzen drogowych wraz z ewentualng aktualizacja schematow skrzyzowan i odcinkéow drog zostang
skopiowane do centralnej bazy uruchomionej na zakupionym do tego celu serwerze oraz beda okresowo

archiwizowane na szybkiej i pojemnej macierzy dyskowej, ktora dysponuje Zamawiajacy.

W ramach projektu powstanie aplikacja ,,Analizator Wypadkow na Slaskich Drogach”, ktéra bedzie zasilana
okresowo danymi z centralnego systemu SEWIK. Najpierw dane zostang przekazane do serwera analiz
zlokalizowanego w KWP w Katowicach, ktory to nastgpnie wygeneruje wybrany zestaw danych zwigzany ze
zdarzeniami drogowymi do zasilenia Serwera Analiz zlokalizowanego w KGP. Cz¢$¢ danych, w tym dane
statystyczne, zostanie przekazanych online do systemu ORSIP (Otwarty Regionalny System Informacji
Przestrzennej) zlokalizowanego u Partnera projektu, a nast¢pnie udostgpnionych w postaci warstwy na mapie

typu SIP (System Informacji Przestrzenne;).

Funkcjonariusze przeprowadzajacy czynno$ci na miejscu wypadku drogowego beda mogli przy pomocy
dedykowanego oprogramowania ,,Omin wypadek na $laskich drogach”, laczacego si¢ z serwerem
centralnym, przesta¢ krotka informacje tekstowg dotyczaca utrudnien w ruchu drogowym w danej
lokalizacji. Sporzadzona informacja bedzie udostepniona dla systemow zewnetrznych, zlokalizowanych poza

Policja, np. systemow nawigacji, internetowych portali mapowych, itd.

Dzieki wdrozeniu w ramach projektu aplikacji ,,Analizator Wypadkéw na Slaskich Drogach” uzytkownicy
zewnetrzni beda mogli uzyskaé¢ dostep do danych analitycznych oraz danych zwigzanych z wybranym
pojedynczym zdarzeniem (np. szkice, zdjecia, nagrania audio i wideo) za pomoca loginu i hasta. Dostep
zostanie przydzielony na podstawie pisemnego wniosku do Komendanta Wojewodzkiego Policji w

Katowicach w zakresie okre§lonym podstawa prawng wnioskodawcy.

Digitalizacja danych archiwalnych zwigzanych z wypadkami drogowymi na obszarze woj. $laskiego zostanie
przeprowadzona z wykorzystaniem 3 zestawow komputerowych (wysokowydajnych stanowisk graficznych

przeznaczonych dla koordynatoréw) wraz z urzadzeniami wielofunkcyjnym A3 do skanowania dokumentacji
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z automatycznym podajnikiem, ktorymi dysponuje Zamawiajacy. Osoby zatrudnione w ramach osobnego
zadania do digitalizacji zasobow, przez caly okres trwania zlecenia, beda wykorzystywac¢ do tego celu 2
sposrod 3 zakupionych zestawow. Po zakonczonym procesie digitalizacji, wysokowydajne stanowiska
graficzne wraz ze skanerami zostang réwniez wykorzystane do koordynacji projektowanego systemu. Do
czasu uruchomienia Platformy Programowej skany dokumentow sktadowane bgdg na macierzy dyskowe;j. Po
uruchomieniu Platformy Programowej Wykonawca zaimportuje skany do bazy danych zlokalizowanej na

Serwerze Mapowym i Analiz KWP.

W ramach systemu WP Zamawiajacy zakupit 1120 szt. zestawow teleinformatycznych (laptop wraz z
oprogramowaniem biurowym i smartfon) dla dzielnicowych oraz kierownikow dzielnicowych w jednostkach
terenowych calego garnizonu $laskiego zgodnie ze stanem etatowym. Laptop (Lenovo ThinkPad 1.470)
bedzie miat mozliwo$¢ pracy w wewnetrznej sieci CWI (Centralny Wezet Internetowy), dostarczanej przez
Komendg Gtéwna Policji, zapewniajac bezpieczny dostep do Internetu oraz obstuge dedykowanej e-ustugi

,.Slaski Dzielnicowy — Zatatw Sprawe Online”.

Smartfon (Samsung Xcover 4) zapewni stalg tacznos¢ telefoniczng z mieszkancami oraz pracownikami
Policji, a takze mobilny dostgp do Internetu. tacznos$¢ telefoniczna jest niezbedna w realizowaniu
obowiazkéw stuzbowych dzielnicowego. Internet w smartfonie wykorzystywany bedzie m.in. do odczytu
wiadomos$ci e-mail, sprawdzania kalendarza oraz dostgpu do aplikacji mobilnych. Wybor smartfona jest
rozwigzaniem optymalnym, gdyz eliminuje konieczno$¢ noszenia dwoch urzadzen mobilnych: telefonu
komoérkowego i tabletu. Dodatkowo nie wymaga zakupu i optacania dwoch kart SIM — osobno dla ustugi

telefonicznej (telefon) i osobno dla ustugi transferu danych (tablet).

Eksploatowane obecnie nowoczesne srodowisko serwerowe, dziatajace w oparciu o wirtualizacjg, zakupione
w ramach dziatania 2.2 pt. ,,e-policja w stuzbie spoteczenstwu woj. $laskiego” zostanie rozbudowane przez
Wykonawce. Do obstugi serwerowej przedmiotowego Projektu Wykonawca dostarczy dwa serwery (kasety
Blade) na potrzeby dwoch odseparowanych sieci (PSTD i CWI), ktéore umieszczone beda w obecnej
obudowie. Obudowa serwerowa Blade przystosowana jest do obsadzenia 16 serwerami (kasetami Blade).
Aktualnie obsadzona jest w potowie, tj. posiada 8 pelnofunkcyjnych kaset serwerowych. Dodatkowo,
niezbedny jest zakup macierzowej potki dyskowej do lokalizacji BLil KGP. Rozbudowa zasobow
sktadowania danych w lokalizacji KGP jest podyktowana planowang duza iloscig serwerow wirtualnych i
ustug: Serwer Aplikacji Mobilnych, Serwer Analiz KGP CWI DMZ, Serwer Powiadomien o Zdarzeniach
Drogowych KGP CWI DMZ, Bramka SMS i inne.

Strona 18 z 102

Fundusze p . NI Unia Europejska | ,**=,
Europejskie /j S I as ki e. ZPN Kpogelr:t.llacwjujAewédzka Europejski Fundusz .
Program Regionalny Policji w Katowicach Rozwoju Regionalnego ool




ZP-2380-237-55/2018 Zalacznik nr 3 do SIWZ

Aplikacja stuzaca do zarzadzania pracg dzielnicowych oraz baza wiedzy dzielnicowych zostang
uruchomione w §rodowisku wirtualnym pierwszego serwera kasetowego Blade w sieci PSTD. Srodowisko
programowe do obshlugi tych aplikacji zostanie dostarczone przez Wykonawce (zestaw skladajacy si¢ z

platformy framework, silnika workflow, silnika aplikacji oraz bazy danych).

Na potrzeby przetwarzania danych z wypadkow drogowych w sieci CWI uruchomiony zostanie drugi serwer
kasetowy. Serwer ten przystosowany bedzie do wspolpracy z ORSIP (ze wzgledu na wymogi
bezpieczenstwa KGP wymiana danych bedzie si¢ odbywaé za posrednictwem Serwera Analiz
zlokalizowanego w KGP) i wykorzystywat bedzie m.in. licencje oprogramowania mapowego GIS i licencje
baz danych. Jego zadaniem bedzie przekazywanie wyselekcjonowanych informacji o wypadkach do ORSIP
celem publikacji. Funkcjonalnosci ORSIP dostgpne beda rowniez dla Interesariuszy mobilnych, poprzez

opracowanie aplikacji na platformy Android, iOS 1 Windows 10 Mobile.

II1. Wylaczenia w projekcie.

W zakres projektu NIE wchodzi (odnoszac si¢ réwniez do diagramdw prezentujgcych organizacje¢ systemow
z Obszaru Prewenc;ji oraz z Obszaru Ruchu Drogowego):
a) Dostawa sprzgtu dla uzytkownikow — w odrgbnym postegpowaniu na potrzeby projektu zostaty
zakupione:
1120 laptopow dla dzielnicowych, kierownikow z systemem Windows 10 Proffessional
(Lenovo ThinkPad L470),
1120 smartfonéw dla dzielnicowych i kierownikow z ekranem 5,5 oraz systemem
Android (Samsung Xcover 4),
254 urzadzenia mobilne (Getac F110 G3),
128 urzadzen A4 (OKI ES7170DN MFP),
3 urzadzenia A3 (Konica Minolta BIZHUB 308),
3 wysokowydajne stanowiska graficzne z Obszaru Ruchu Drogowego (Actina Sierra 700X
+ 2 monitory AOC i2769vm).
b) Dostawa systemu MDM — w odrgbnym postgpowaniu zostat zakupiony i wdrozony MDM
VMware Workspace ONE wraz z 1120 szt. licencji dla zakupionych smartfonéw Samsung
Xcover 4,

c¢) Dostawa potki dyskowej dla systemu sktadowania danych — w odrgbnym postgpowaniu zostala

zakupiona potka dyskowa Hitachi HUS VM (41 szt dyskow twardych 4TB SAS 7.2K RPM),
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d) System Lotus Domino — Zamawiajacy posiada juz system pocztowy IBM Lotus Domino 8.5.x,

¢) Dostawa systemu pomiarowego SPOM — w odrgbnym postepowaniu zostanie zakupionych 40
zestawow,

f) Dostawa aplikacji do planow sytuacyjnych 1 wizualizacji oraz fotogrametrycznego
przeksztatcenia zdje¢ do pracy na miejscu zdarzenia (APSWF) — w odrebnym postgpowaniu
zostanie zakupionych 43 szt.,

g) Dostawa skanera 3D wraz z akcesoriami do sporzadzania m.in. wizualizacji drog i skrzyzowan
wojewodztwa Slaskiego — w odrgbnym postgpowaniu zostanie zakupiony 1 komplet,

h) Dostawa aplikacji do sporzadzania szkicow sytuacyjnych (ASS) — w odrgbnym postepowaniu

zostanie zakupionych 257 szt.,

IV. Platforma Programowa.

1. Obszar Wydzialu Ruchu Drogowego.

W Obszarze Ruchu Drogowego zostang wdrozone dwa systemy teleinformatyczne o nazwach: ,,Zdarzenia
drogowe online” oraz ,,System analityczny zdarzen drogowych” (schemat organizacji Systemu z Obszaru
Ruchu Drogowego przedstawia Zatacznik nr 1 do OPZ, diagram ,,Schemat Organizacji Systemu

Teleinformatycznego w Obszarze Ruchu Drogowego”).

1. Zdarzenia Drogowe Online - Aplikacja Omin Wypadek na Slaskich Drogach.

W ramach tej czg¢sci powstanie jako cato$¢ system Zdarzenia Drogowe Online umozliwiajacy
ostrzeganie online ludnosci wojewodztwa Slaskiego oraz oséb podrézujacych drogami
wojewodztwa o zdarzeniach drogowych i zwigzanych z nimi utrudnieniach. W ramach systemu
udostepniane beda w czasie rzeczywistym dane o zdarzeniach do instytucji zewnetrznych oraz
zewnetrznych systemow informacyjnych, a takze do Otwartego Regionalnego Systemu Informacji
Przestrzennej prowadzonego przez Slaskie Centrum Spoleczefistwa Informacyjnego (Partnera
Projektu).

Istotg systemu jest przekazywanie powyzszych informacji za pomocg dedykowanej aplikacji Omin
Wypadek na Slaskich Drogach przez zespoty wypadkowe Ruchu Drogowego Slaskiej Policji.
Zespoty wypadkowe zostalty wyposazone w urzadzenie mobilne (skrécona specyfikacja: Getac F110,
Intel Core 15, 8GB RAM, 256GB SSD, modut GPS, LTE, system Windows 10 Prof. 64bit). Na tych
urzadzeniach zostanie zainstalowana aplikacja do generowania powiadomien (Omin Wypadek na
Slaskich Drogach), ktéra uzyska polaczenie z zamknietg sieciag PSTD za posrednictwem APN PSTD
(4G) Iub LAN PSTD bezposrednio w jednostce. Dodatkowo zaklada si¢ instalacj¢ aplikacji na
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wybranych stanowiskach w jednostkach (np. stanowiskach dyzurnych) celem obshlugi zgloszen

otrzymanych droga radiows.

a) Aplikacja Omin Wypadek na Slaskich Drogach.

Wymagania funkcjonalne

Nr

Aplikacja Omin Wypadek na Slaskich Drogach - wymagania

AOWSD-1

automatyczne pozycjonowanie na mapie (okreslenie lokalizacji) po uruchomieniu z
wykorzystaniem doktadnej lokalizacji z urzadzenia - zainstalowany modut GPS. Po
przyjezdzie na miejsce zdarzenia policjant uruchamia aplikacje. Aplikacja
zintegrowana z domeng odczytuje aktualnie zalogowanego w systemie operacyjnym

uzytkownika — loginem jest identyfikator kadrowy.

AOWSD-2

potwierdzenie lokalizacji z mozliwo$cia jej recznego poprawienia bezposrednim

wskazaniem na mapie.

AOWSD-3

w pierwszej kolejnosci aplikacja musi wykorzystywaé podktady mapowe offline.

AOWSD-4

aplikacja musi wykrywa¢ czy istnieje nowszy podktad mapowy. W przypadku
posiadania nieaktualnego podktadu mapowego lub w przypadku braku podktadu dla
danej lokalizacji uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ zatadowania i uaktualnienia

mapy bezposrednio z Serwera Mapowego i Analiz KWP — online.

AOWSD-5

po potwierdzeniu lokalizacji uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ wprowadzenia
pozostatych danych o zdarzeniu (utrudnieniu) z:
1) listy wyboru (pola obowiazkowe):

* rodzaj utrudnienia (wybranie ze zdefiniowanej listy),

* szacunkowy czas jego trwania (wybranie zdefiniowanych interwatow),

* opis utrudnienia (wybranie z zdefiniowane;j listy);
2) mozliwos$¢ recznego wpisania innych uwag/komunikatow, np. kierunku na ktérym
jest utrudnienie, wystgpujacego zagrozenia pozarowego, Sliskiej nawierzchni drogi,

itp.

AOWSD-6

interfejs powinien by¢ intuicyjny, pozwalajacy na swobodng i szybka prace z
wykorzystaniem ekranu dotykowego, ktory dostosowuje si¢ automatycznie do pory

dnia/warunkoéw atmosferycznych w sposob zapewniajacy optymalng czytelnosc.

AOWSD-7

wprowadzenie utrudnienia do systemu powinno by¢ mozliwe:

* bez koniecznosci wpisywania danych za pomoca klawiatury — a za pomoca
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np. list wyboru
» fakultatywnie - za pomoca klawiatury w zakresie wprowadzania krotkich

informacji komunikatow.

AOWSD-8

po zatwierdzeniu pakiet danych o zdarzeniu wraz z danymi identyfikacyjnymi
uzytkownika przesytany jest do Serwera Mapowego i Analiz KWP, gdzie musi by¢
uruchomiona ustuga pozwalajaca na gromadzenie i1 dalszg obsluge zdarzen.
Zdarzenie widoczne jest w aplikacji w zaktadce ,,zdarzenia aktywne” (dla danego
uzytkownika). Dodatkowo pakiety danych o rozpoczeciu zdarzenia oraz o
zakonczeniu zdarzenia (bez danych uzytkownika) sg przekazywane do Bramki SMS
PSTD KGP w celu przestania za pomoca SMS oraz e-mail do Serwera Powiadomien
KGP CWI DMZ:

- dane zAOWSD-5,

- rozpoczecie zdarzenia: id zdarzenia, lokalizacja GPS, data i czas wystania
informacji, status zdarzenia (rozpoczgcie),

- zakonczenie zdarzenia: id zdarzenia, data i czas wystania informacji, status
zdarzenia (zakonczenie).

W przypadku utraty taczno$ci w momencie rozpoczynania i w trakcie trwania
obstugi zdarzenia aplikacja powinna buforowaé¢ wszelka komunikacje z systemem
centralnym i1 ponowi¢ probe przekazania zbuforowanych informacji do serwera

centralnego w momencie odzyskania tacznosci

AOWSD-9

w zakladce ,,zdarzenia zakonczone” mozliwy jest podglad historii zgloszonych przez
uzytkownika zdarzen (wg: daty zdarzenia, miejscowosci, ulicy/drogi). Lista
ograniczona do okreslonej liczby ostatnich zgloszen (np. 30) lub wg wybranego

przez uzytkownika przedziatu czasowego.

AOWSD-10

Zakonczenie obstugi zdarzenia przez uzytkownika:
1) wariant I:
* rozpoczecie — uzytkownik postepuje jak w AOWSD-5,
* zakonczenie — wpisuje nr JED (pole obowigzkowe) i wybiera opcje ,,zakoncz
zdarzenie”.
2) wariant I1:
* rozpoczgcie — uzytkownik postepuje jak w AOWSD-5,
* przekazanie — uzytkownik, ktory uruchomit aplikacje wybiera opcje ,,przekaz

zdarzenie” wpisuje recznie identyfikator policjanta przejmujgcego obstuge
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oraz uzupetnia nr JED (pole obowigzkowe), a nastepnie wybierajac opcje
»przekaz”. Informacja zostaje przestana na Serwer Mapowy i Analiz KWP w
Katowicach. Uzytkownik wskazany jako przejmujacy, wybiera zaktadke
»zdarzenia aktywne”. Uzytkownik zatwierdza przejecie zdarzenia. Aplikacja
musi umozliwia¢ dalsze przekazywanie zdarzenia.

* zakonczenie — uzytkownik wybiera opcje ,,zakoncz zdarzenie” (pole JED juz
jest uzupetnione).

3) wariant III:

* rozpoczgcie — uzytkownik (administrator/osoba uprawniona w KMP/KPP
woj. Slaskiego, KAP w Gliwicach, KWP w Katowicach) przyjmuje
zgloszenie droga radiowa i wprowadza do aplikacji informacj¢ o zdarzeniu
na zasadzie podania wspoirzgdnych GPS/wyboru migjsca z mapy. Pozostale
dane wprowadza jak w AOWSD-5.

* przekazanie — uzytkownik postepuje jak w wariancie II.

» zakonczenie — uzytkownik postepuje jak w wariancie I1.

AOWSD-11

Na kazdym etapie obstugi zdarzenia lub po jego zamknigciu uzytkownicy majg miec
mozliwos¢ zataczenia dodatkowych plikéw np.: zdje¢, projektéw stworzonych
szkicow sytuacyjnych, danych pomiarow, dokumentéow i skanéw. Funkcjonalnosé
musi réwniez zapewnia¢ mozliwo$¢ pobrania, podgladu, otwarcia, usunigcia
wczesniej zataczonych plikow. Takie podejscie pozwoli na szczegdtowa prezentacje
w Systemie analitycznym zdarzen drogowych. Wszystkie informacje wraz z plikami
opisujace zdarzenie musza by¢ gromadzone w centralnej bazie danych
zlokalizowanej na Serwerze Mapowym i Analiz KWP.
Formaty plikow multimedialnych:

*  zdjgeie —jpg,

* nagranie wideo — mp4, avi,

* nagranie audio — m4a, mp3.

AOWSD-12

Modyfikacja atrybutow zdarzenia badZz zalaczenie dodatkowych plikow powinno
powodowa¢ synchronizacj¢ danych z Serwerem Mapowym i Analiz KWP. Musi
istnie¢ mozliwos¢ wylaczenia/wlaczenia przesylania plikow oraz ograniczenia
przesytania plikow co do ilosci i wielko$ci przez sie¢ bezprzewodowa 4G LTE. Pliki

po podtaczeniu do sieci LAN powinny synchronizowac si¢ od razu.

AOWSD-13

w ramach wustugi wchodzacej w pakiet oprogramowania Omin wypadek
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instalowanego na urzadzeniu mobilnym powinna by¢ zaimplementowana réwniez
funkcjonalno$¢ pobierania 1 aktualizacji podkltadow mapowych offline
(ortofotomapa, mapa rastrowa lub wektorowa) ograniczonych do obszaru rejonu
obstugiwanego przez dany zespdt wypadkowy (aplikacja komunikowaé bedzie si¢ z
ustuga danych przestrzennych udostgpniajaca kafle map podktadowych z serwera
map i analiz KWP). Dane mapowe zostana udostepnione poprzez ustuge dla

pozostatych aplikacji zainstalowanych na urzadzeniu.

AOWSD-14

aktualizacja podktadow mapowych offline powinna nastgpowaé automatycznie w
przypadku podiaczenia urzadzenia mobilnego do sieci LAN w jednostce, powinna

by¢ réwniez mozliwos¢ recznego uruchomienia aktualizacji.

AOWSD-15

Dostgp do aplikacji uzyskuje uzytkownik, ktory ma przydzielone odpowiednie
uprawnienia poprzez panel administracyjny. Logowanie musi by¢ zintegrowane z
posiadang przez Zamawiajacego domeng MS Active Directory. W aplikacji powinny
by¢ wykorzystane poswiadczenia aktualnie zalogowanego uzytkownika systemu

Windows.

AOWSD-16

przydzielanie uprawnien powinno si¢ odbywa¢ w panelu administracyjnym.

AOWSD-17

Instalacja aplikacji powinna odbywaé si¢ w sposob zautomatyzowany, np. przez

mechanizmy dostgpne w active directory

AOWSD-18

Aktualizacja aplikacji powinna odbywac si¢ w sposob automatyczny poprzez sie¢

LAN.

AOWSD-19

Komunikat o zdarzeniu przekazywany jest do Serwera Powiadomien KGP CWI
DMZ. Jednakze z wuwagi na brak mozliwo$ci zastosowania potaczenia
bezposredniego z PSTD do CWI do tego celu bedzie stluzy¢ poczta e-mail (przy
pomocy istniejacego systemu pocztowego) oraz sprz¢towa bramka SMS (jedna w
sieci PSTD, druga w CWI).
Przekazywanie komunikatu o zdarzeniu do Serwera Powiadomien o Zdarzeniach
Drogowych KGP CWI DMZ:

* przeslanie za pomocg poczty e-mail (system pocztowy juz istnieje)

* przestanie za pomocg wiadomos$ci SMS (Bramki SMS)

* komunikaty moga by¢ szyfrowane

* przekazanie komunikatu ma si¢ charakteryzowa¢ duza niezawodno$cig w

zwigzku z tym majg zosta¢ zaimplementowane dwie rownolegle dziatajace

drogi wraz z mechanizmem zapobiegajacym duplikowaniu si¢ komunikatow.
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AOWSD-20

W aplikacji musi by¢ zaimplementowany dziennik zdarzen aplikacji, w ktérym

administrator bedzie mogl sprawdzi¢ jakie dane i w jakim terminie byly

wprowadzane, edytowane, usuwane, wyszukiwane

b) Sprzetowa bramka SMS.

Wymagania funkcjonalne

Nr Sprzetowa bramka SMS - funkcjonalno$¢

SBSMS-1 |maja powsta¢ dwie bramki sprzetowe: jedna w sieci PSTD (nadawcza), druga w CWI
(odbiorcza)

SBSMS-2 |wysylanie (wraz z obstuga raportow dostarczenia) i odbieranie SMS

SBSMS-3 |funkcja przekierowania e-mail na SMS oraz SMS na e-mail

SBSMS-4 |interfejs API do wysytania/odbierania SMS

SBSMS-5 |interfejs webowy do zarzadzania i obstugi wiadomosci

SBSMS-6 |bramka nadawcza/odbiorcza musi posiada¢ funkcjonalno$¢ failover, zrealizowang za
pomoca sprzetowego klastra HA (min. 2 urzadzenia i 2 karty SIM), tzn. w przypadku
niemozno$ci  wyslania/odbierania  wiadomo$ci z numeru podstawowego
automatycznie wysyla/odbiera wiadomo$¢ poprzez drugi numer

SBSMS-7 | Antena wzmacniajaca poziom sygnatu sieci GSM w zestawie

SBSMS-8 |wspotpraca z Serwerem Mapowym i Analiz KWP w celu wystania komunikatow

SBSMS-9 |wspotpraca z Serwerem powiadomien celem prawidtowego odebrania komunikatow

¢) Serwer Powiadomien o Zdarzeniach Drogowych KGP CWI DMZ

Wymagania funkcjonalne

Nr Serwer Powiadomien o Zdarzeniach Drogowych KGP CWI DMZ
SPCWID-1 |gromadzi informacje o zdarzeniach i na biezaco przekazuje/udostepnia w trybie
automatycznym — Machine-To-Machine (M2M) do:
* systemu ORSIP — gdzie zdarzenia majg by¢ publikowane jako jedna z
dostepnych warstw mapowych,
* dla podmiotéw zewnetrznych zainteresowanych otrzymywaniem takich
informacji (np. operatorzy systemu nawigacji, portale informacyjne).
SPCWID-2 |Serwer powiadomien udostepnia dane dla podmiotéw zewngtrznych w sposob
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zgodny z rozwigzaniem wdrazanym w GDDKiA — Krajowy Punkt Dostepowy do

informacji o warunkach ruchu.

SPCWID-3

Serwer dla zapewnienia wydajnej i szybkiej wymiany komunikatéw o zdarzeniach
dla podmiotéw zewnetrznych ma wykorzystywaé zestaw uslug sieciowych (web-
services) oraz protokot Datex II (bazujacy na XML europejski format danych o

warunkach ruchu)

SPCWID-4

W ramach Serwera wdrozone majg by¢ dwa tryby dziatania interfejsu dla
podmiotéw zewngtrznych, bazujace na specyfikacji Datex II:
* Powiadamianie o nowych zdarzeniach (Datex Publisher Push on occurence).
Tryb Datex Publisher Push on Occurrence jest podstawowym trybem pracy.
Tryb ten polega na tym, ze uzytkownik rejestruje si¢ w ushudze i bedzie
otrzymywal informacje o wszystkich nowych zdarzeniach oraz zdarzeniach
zmodyfikowanych od momentu zarejestrowania. Tryb ten opisany jest w
dokumentacji Datex II v2.0 Software Developers Guide, na stronie:
http://www.datex2.eu/sites/www.datex2.eu/files/DATEXIIv2.0-
DevGuide.pdf
* Pobieranie wszystkich aktualnych zdarzen (Datex Client Pull).
W trybie Datex Client Pull uzytkownik pobiera informacje o wszystkich
zdarzeniach, ktére w danym momencie sa aktywne (czyli nie pobiera
informacji o zdarzeniach, ktére si¢ zakonczyty lub data i godzina
rozpoczecia jest pozniejsza, niz data i godzina wywotania ustugi. Opis jest
dostepny dokumentacji Datex II v2.0 Software Developers Guide na stronie:
http://www.datex2.eu/sites/www.datex2.eu/files/DATEXIIv2.0-
DevGuide.pdf

SPCWID-5

Do lokalizacji zdarzen w sposob niezalezny od konkretnej wersji mapy

wykorzystywana jest biblioteka OpenL.R, stosowana w ramach protokotu Datex II.

SPCWID-6

Interfejs wymiany danych z serwera powiadomien do ORSIP moze si¢ r6zni¢ od

interfejsu wymiany danych dla podmiotéw zewngtrznych.

SPCWID-7

Interfejs wymiany danych z serwera powiadomien do ORSIP powinien by¢

dostosowany do wspétpracy z platformag ORSIP.

Dokumentacja protokotu Datex II dostepna jest pod adresem: www.datex2.eu

Dokumentacja OpenLR dostgpna jest pod adresem: www.openlr.org
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2. System Analityczny Zdarzen Drogowych.

a) Digitalizacja archiwalnych kart MRD-2 — zgodnie z zatozeniem projektu wszystkie karty MRD-2
z lat 2014 — 2018 zostang zeskanowane i1 powigzane z danymi analitycznymi ewidencjonowanymi
w systemie SEWiK (np. po nr EWK/JED). Wyselekcjonowane informacje z SEWiK beda
przechowywane na Serwerze Analiz w sieci PSTD. Jednorazowy eksport danych archiwalnych z
bazy SEWIiK bedzie zawierat nastepujace dane z kart MRD-2:

o Nagtowek, pozycje 01 — 19,

©  Punkty [ - X, pozycje 20 — 171,

© Punkt XI (dotyczy wszystkich uczestnikow zdarzenia), rubryki: data urodzenia (wyrazona
jako liczba lat na dzien zdarzenia), obywatelstwo, pte¢, osoba niepelnosprawna, dziatanie
(alkoholu, innego $rodka, nie badany), jazda bez (paséw, fotelika, kasku), zabity (na miejscu,
30 dni), ranny (ciezko, lekko).

© numer JED

o numer EWK

Archiwalne karty zostaly zeskanowane do osobnych plikow PDEF. Kazda pojedyncza karta zostata
opatrzona unikatowa nazwg oraz zostala poddana procesowi anonimizacji. Ponizej przyktadowa

nazwa pliku:
kod EWK JED data.pdf

kod — kod jednostki, EWK — oznaczenie numeru z systemu SEWiK (np. EWK-123456), JED —
oznaczenie numeru z systemu SWD (np. SWD-123456), data — data zdarzenia w formacie rok,

miesigc, dzien (np. 20180214).

Zadaniem Wykonawcy jest umieszczenie ich na Serwerze Mapowym i1 Analiz KWP oraz potgczenie

z danymi wyeksportowanymi z systemu SEWiK.

Wymagania funkcjonalne

Nr Proces digitalizacji — wymagania, czynnosci

PDMRD-1 |Przygotowanie Serwera Mapowego i Analiz KWP, ktorego jedna z funkcjonalnosci

to przechowywanie danych wytworzonych w procesie digitalizacji

PDMRD-2 |Import dostarczonego przez KGP zrzutu danych z systemu SEWiK
PDMRD-3 |Import zeskanowanych dokumentéw PDF
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PDMRD-4

Potaczenie skandow po unikalnym numerze EWK/JED do danych wyeksportowanych
z systemu SEWiK.

PDMRD-5

Odpowiednio zebrane dane majg by¢ udostepniane w aplikacji Analizator
Wypadkéw na Slaskich Drogach (wszystkie pola karty MRD-2 do analizy,
zeskanowany plik pdf do podgladu)

b) Serwer Mapowy i Analiz KWP — grupa serweré6w (moze sklada¢ si¢ z wigkszej iloSci

serwerow wirtualnych) wchodzaca w sktad systemu, zlokalizowana w KWP w Katowicach,

posiadajace ponizsze komponenty i funkcjonalnosci.

Wymagania funkcjonalne

Nr

Serwer Mapowy i Analiz KWP - funkcjonalnosci

SMAZD-1

centralny magazyn danych dotyczacych wypadkow 1 zdarzen drogowych,
pochodzacych z urzadzen mobilnych zespoléw wypadkowych (aplikacja Omin
wypadek, aplikacja do sporzadzania szkicow miejsc zdarzenia), archiwalnych kart
MRD-2 pozyskanych w procesie digitalizacji oraz z systemu SEWiK, przy czym

dane z réznych zrédet powinny by¢ powigzane po unikalnym numerze EWK/JED.

SMAZD-2

Serwery beda zasilane okresowo danymi z centralnego systemu SEWiK, w zakresie
wypadkow drogowych zaistniatych w granicach administracyjnych wojewodztwa
Slaskiego. SEWiK =zasilany jest na podstawie kart statystycznych zdarzenia
drogowego MRD-2, ktére zawieraja podstawowe dane o zdarzeniu i jego
uczestnikach. Aktualnie karta zawiera 186 pdl podlegajacych wypetnieniu stownym
badz zaznaczeniu wybranej opcji znakiem ,,X”. Do wypadkéw ze skutkiem
$miertelnym dotgczane sa schematy miejsca zdarzenia w postaci skanu w formacie
PDF. Nalezy mie¢ na uwadze, ze dane w systemie SEWiK moga by¢
modyfikowane, w zwiazku z tym modul importu/eksportu powinien obshuzy¢

aktualizacje danych.

Okresowy eksport danych z systemu SEWiK (generowany nie rzadziej niz raz na
miesigc oraz na zgdanie) bedzie zawieral:

*  Nagtowek, pozycje 01 — 19,

*  Punkty [ - X, pozycje 20 — 171,

*  Punkt XI (dotyczy wszystkich uczestnikow zdarzenia), rubryki: data
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urodzenia (wyrazona jako liczba lat na dzien zdarzenia), obywatelstwo,
pte¢, osoba niepelnosprawna, dziatanie (alkoholu, innego $rodka, nie
badany), jazda bez (pasow, fotelika, kasku), zabity (na miejscu, 30 dni),
ranny (ciezko, lekko),

*  Numer JED,

*  Numer EWK.

SMAZD-3

Serwer ustug danych przestrzennych (serwer mapowy) — oprogramowanie
udostepniajace ustugi mapowe (mapy podkladowe) jak réwniez schematy
organizacji ruchu drogowego (dla miejscowosci woj. $laskiego dla ktorych da sie
takie dane uzyskaé w wersji elektronicznej) oraz ustugi dynamiczne (dane o
wypadkach) wykorzystywane przez Analizator wypadkow oraz aplikacje na
urzadzenia mobilne. Mapy beda rowniez wykorzystywane przez aplikacje
wchodzace w sklad Biura Slaskiego Dzielnicowego. Serwer musi posiadaé
funkcjonalno$¢ importu danych przestrzennych z serwera Analiz KGP, ORSIP,
WODGiK.

System powinien mie¢ réwniez mozliwos¢ udostgpniania wybranych map offline —
urzadzenia mobilne po podlaczeniu w jednostkach powinny przeprowadzac
samoistnie synchronizacj¢ map offline (funkcjonalnos¢ opisana rowniez w ramach

Aplikacji Omin Wypadek na Slaskich Drogach)

SMAZD-4

Na serwerach powinny by¢ zaimplementowane mechanizmy komunikacyjne ze

wszystkimi wymienionymi komponentami dostarczajacymi dane.

SMAZD-5

Mechanizm sktadowania i indeksowania danych multimedialnych dotyczacych

zdarzen drogowych

SMAZD-6

mechanizm eksportu petnego i przyrostowego danych zebranych na serwerze analiz
KWP do zasilania Serwera Analiz KGP na zasadzie nizej opisanego eksportu
automatycznego.

Zgodnie ze zdefiniowanym harmonogramem wygenerowany zostanie plik i
przestany za posrednictwem poczty e-mail (eksport mozliwy do zdefiniowanej
wielkosci pliku). W przypadku przekroczenia zdefiniowanej wielkosci pliku na
adres e-mail przesylana jest informacja o koniecznos$ci przeniesienia danych na
nos$niku zewnetrznym. Operator kopiuje wygenerowany plik eksportu na nos$nik
zewngtrzny iprzenosi go na komputer, gdzie moze dokonaé¢ importu. Eksport i

import pliku ma odbywaé si¢ za pomocg dedykowanego interfejsu. Wykonawca
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zapewni wlasciwy mechanizm kontroli eksportu.

SMAZD-7

Na serwerach ma by¢ zlokalizowana wewnegtrzna wersja aplikacji Analizator

wypadkéw wykorzystujgca zgromadzone dane.

¢) Serwer Analiz KGP CWI DMZ — grupa serweré6w (moze sktada¢ si¢ z wigkszej ilosci

serwerow wirtualnych umieszczonych w istniejacej infrastrukturze wirtualnej) wchodzaca w

sktad systemu, zlokalizowana w KGP CWI DMZ, posiadajace ponizsze komponenty i

funkcjonalnosci.

Wymagania funkcjonalne

Nr Serwer Analiz KGP CWI DMZ - funkcjonalnosci
SAKGP-1 |funkcjonalno§¢ importu danych o zdarzeniach drogowych wyeksportowanych z
serwerow zlokalizowanych w KWP PSTD
SAKGP-2 |udostgpnianie danych o zdarzeniach dla systemu zewnetrznego ORSIiP w zakresie
podstawowym:
* identyfikator EWK/JED
* data zdarzenia
* miejsce zdarzenia wg GPS z lokalizacja na mapie (powiat, gmina,
miejscowosc, ulica, droga, km, skrzyzowanie, wspotrzgdne GPS)
* rodzaj zdarzenia
* pojazdy uczestniczace
*  przyczyny
* ilo&¢ zabitych/rannych
*  szkicow odcinkow drog i skrzyzowan
SAKGP-3 |Na serwerze ma by¢ zlokalizowana zewnetrzna wersja aplikacji Analizator
wypadkow wykorzystujaca zaimportowane z serwera Analiz KWP dane.

d) Aplikacja Analizator Wypadkéw na Slaskich Drogach

Wymagania funkcjonalne

Nr Aplikacja Analizator Wypadkéw na Slaskich Drogach - funkcjonalnosci
AAWSD-1 |Aplikacja Analizator Wypadkéw na Slaskich Drogach — aplikacja wykorzystujaca
serwery Mapowy i Analiz KWP oraz Serwer Analiz KGP CWI DMZ.
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Aplikacja webowa w technologii RWD dziatajagca w najpopularniejszych
przegladarkach (np. Chrome, Firefox).
Aplikacja Analizator Wypadkéw na Slaskich Drogach musi mie¢ co najmniej 2

wersje jezykowe: polska i angielska.

AAWSD-2

Sa dwie wersje aplikacji — w zaleznos$ci od lokalizacji KWP i KGP.

AAWSD-3

Aplikacja znajdujaca si¢ na serwerze Analiz KWP ma by¢ udostgpniana celem
przeprowadzania analiz dla uzytkownikow wewnetrznych - WRD KWP w
Katowicach, KAP w Gliwicach, KMP/KPP i posiada¢ mozliwo$¢ ograniczania do

obszaru dziatania jednostki.

AAWSD-4

Aplikacja znajdujaca si¢ na serwerze Analiz KGP ma udostgpnia¢ informacje
analityczne dla uzytkownikéw zewnetrznych. Po weryfikacji podstawy prawnej do
otrzymania danych — np. zarzadcy drog, uczelnie uzytkownicy otrzymaja stosowny
dostep do systemu.
Dostep do wnioskowanych danych moze zosta¢ przydzielony, po weryfikacji
wniosku i wskazania zakresu danych:

* w zakresie calego wojewddztwa  przez jednego z administratoréw

bezposrednio z KWP w Katowicach w panelu administracyjnym
* w panelu administracyjnym przez administratorow obszaru poszczegolnych

KMP/KPP — wylacznie w ich zakresie terytorialnym.

AAWSD-5

Funkcjonalnosci dla obydwu wersji majg by¢ tozsame pod katem przetwarzanych
danych oraz funkcjonalno$ci zwigzanych z ich wyszukiwaniem, analizowaniem i

prezentowaniem

AAWSD-6

Istotne jest jednak, aby w przypadku udostgpniania danych podmiotom
zewnetrznym istniata mozliwo$¢ ograniczania zakresu danych w zakresie

rozpatrywanego wniosku o ich udostgpnienie.

AAWSD-7

Nalezy roéwniez mie¢ na uwadze, ze potencjalnie odbiorcg¢ moze interesowa¢ kazdy
z wymienionych atrybutow na tle pozostatych danych, co powinno by¢ umozliwione
przy wejsciu w szczeg6ly zdarzenia. Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ rozszerzenia
prezentowanego raportu poprzez ,drazenie” lub mozliwo$¢ dolozenia do

wygenerowanego zestawienia dodatkowego atrybutu.

AAWSD-8

Ponadto wersja wewngtrzna jako podktad mapowy powinna wykorzystywaé serwer

mapowy zlokalizowany w KWP, wersja zewngtrzna natomiast system

ogolnodostgpny ORSIP.
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AAWSD-9

Aplikacja Analizator Wypadkéw na Slaskich Drogach powinna charakteryzowaé sig
mozliwoscia tworzenia statystyk i raportow z danych gromadzonych ze zdarzen
drogowych (pozycje i punkty — zgodne z karta MRD-2):
ZAKRES OGOLNY

* wg dni tygodnia (poz. 12),

*  wg godzin (poz. 13),

*  wg miesigcy (poz. 12),

* wg wybranego czasookresu (przedziaty czasowe, wg poz. 12, 13),

*  wg rodzaju zdarzenia (punkt VI),

* wg charakterystyki miejsca zdarzenia (punkt II),

* wg warunkow atmosferycznych (punkt V),

*  wg o$wietlenia (punkt IV),

* wg miejsca zdarzenia (punkt I),

* wg informacji o drodze (punkt III).
SPRAWCY ZDARZEN DROGOWYCH

*  wg rodzaju sprawcy (punkt XI),

* wg wieku (punkt XI),

*  wg plci (punkt XI),

*  wg dni (poz. 12),

*  wg godzin (poz. 13),

*  wg miesigey (poz. 12),

* wg rodzaju pojazdu (punkt VIII),

*  wg kraju pochodzenia sprawcy (punkt XI).
OFIARY WYPADKOW DROGOWYCH

*  wg rodzaju ofiary (punkt XI),

*  wg wieku (punkt XI),

*  wg plci (punkt XI),

*  wgdni (poz. 12),

* wg godzin (poz. 13),

*  wg miesiecy (poz. 12),

*  wg rodzaju pojazdu (punkt VIII),

* wg kraju pochodzenia ofiary (punkt XI).
BEZPIECZENSTWO PIESZYCH
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*  wg dni tygodnia (poz. 12),

*  wg godzin (poz. 13),

*  wg miesigcy (poz. 12),

* wg wybranego czasookresu (poz. 121 13),

* wgrodzaju zdarzenia (punkt VI),

* wg charakterystyki miejsca zdarzenia (punkt II),

* wg warunkow atmosferycznych (punkt V),

* wg oswietlenia (punkt I'V),

* wg miejsca zdarzenia (punkt I),

* wg informacji o drodze (punkt III).
PRZYCZYNY ZDARZEN DROGOWYCH

* ogodtem wg winy (punkt X),

* przyczyny z winy kierujacego (punkt X),

e przyczyny z winy pieszego (punkt X),

* przyczyny inne (punkt X).
WYPADKI DROGOWE ZE SKUTKIEM SMIERTELNYM

*  wg dni tygodnia (poz. 12),

*  wg godzin (poz. 13),

*  wg miesigey (poz. 12),

* wg wybranego czasookresu (poz. 121 13),

* wg rodzaju zdarzenia (punkt VI),

*  wg charakterystyki miejsca zdarzenia (punkt II),

*  wg warunkow atmosferycznych (punkt V),

* wg o$wietlenia (punkt IV),

* wg miejsca zdarzenia (punkt I),

* wg informacji o drodze (punkt III).
DROGI

*  wg kategorii drogi (poz. 8),

* wg powiatu (poz. 3),

*  wg gminy (poz. 4),

* wg numeru drogi (poz. 8),

* wg nazwy ulicy i numeru posesji (poz. 6),

*  wg wspohrzednych GPS (poz. 16),
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* wg pikietazu (poz. 8),
* wg ronda/wezla (punkt 7),

* wg skrzyzowania (poz. 619).

AAWSD-10

Powyzsze statystyki/raporty winny mie¢ mozliwo$¢ ich generowania dla okreslone;j
KMP/KPP, na terenie, ktdrej zaistniato zdarzenie drogowe oraz z podzialem na
wszystkie KMP/KPP woj. $laskiego, a takze z mozliwoscia wyboru okreslonego
czasookresu, jak rowniez wyboru sprawcy zdarzenia pod dziataniem alkoholu Iub

srodkéw dziatajacych podobnie do alkoholu.

AAWSD-11

Ponadto winna by¢ mozliwo$¢ rozszerzania statystyk/raportow poprzez ,,drazenie”
lub mozliwo$¢ dotozenia do wygenerowanego zestawienia dodatkowego warunku
wynikajacego z danych gromadzonych ze zdarzen drogowych, np. jednostki
administracyjnej (powiat, gmina, miejscowos$¢), nazwy ulicy i numeru posesji,
jednostki organizacyjnej Policji oraz pozostatych danych gromadzonych ze

zdarzenia drogowego, w tym numeru EWK/JED.

AAWSD-12

Generowane statystyki/raporty winny okresla¢ dane z podzialem na dane
szczegblowe, podsumowanie catosci zestawienia, poroéwnania procentowego do
analogicznego okresu roku ubiegltego lub wskazanego oraz udzial procentowy do
danych w danej kategorii, liczby zdarzen drogowych, liczby wypadkéw drogowych,
liczby 0sob zabitych i rannych.

AAWSD-13

Po wygenerowaniu statystyki/raportu winna by¢ mozliwo$¢ zapisania jej w formacje
arkusza kalkulacyjnego (Microsoft Excel, LibreOffice Calc) oraz w formacie pdf i

html.

AAWSD-14

Zgodnie z zatozeniami dostepna ma by¢ rowniez mapa zdarzen. Powinna zawiera¢
funkcjonalno$¢ polegajaca na wyborze zdarzen bezposrednio z mapy np. wg miasta,
gminy/powiatu, ale rowniez poprzez bezposrednie zaznaczenie wybranego obszaru
na mapie, po czym wysSwietlaly by si¢ ikony zdarzen na mapie(z mozliwos$cia
wejscia w szczegOly zdarzenia), Dostgpne powinno by¢ tez tabelaryczne zestawienie

zdarzen zaznaczonych na mapie, lub wyszukanych wedtlug wybranych kryteriow.

AAWSD-15

Kojarzenie zdarzen (tabela/mapa) powinno odbywac si¢ na podstawie nr EWK/JED

1 GPS.

AAWSD-16

Podobnie powinna by¢ dostepna mozliwos¢ zobrazowania wygenerowanych

tabelarycznie danych na mapie:

a) zaprezentowania w widoku mapowym zdarzenia / grupy zdarzen prezentowanych
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w widoku tabelarycznym,
b) zaprezentowania w postaci tabelarycznej informacji o zdarzeniu / zdarzeniach

wskazanych na mapie.

AAWSD-17

Dodatkowo powinna by¢ zawarta funkcjonalno$ci polegajacej na zobrazowaniu
miejsc najbardziej zagrozonych zdarzeniami drogowymi (tj. wg powiatéw, miast,
gmin, odcinkow drog i ulic, gdzie dochodzi w analizowanym okresie do najwigkszej

liczby zdarzen drogowych).

AAWSD-18

Kolejnym elementem powinna by¢ mozliwo$¢ generowania tzw. mapy termicznej
wg poszczegoélnych atrybutow, co dawatoby graficzny obraz zagrozen badz
wystepowania jakiego$§ parametru w wybranym obszarze badz w skali wojewodztwa

z podzialem na powiaty, miasta, gminy.

AAWSD-19

W ramach aplikacji Analizator Wypadkow na Slaskich Drogach ma powsta¢
funkcjonalnos$¢, dzieki ktorej po wyszukaniu zdarzen po wybranych atrybutach,
lacznie ze zdarzeniami zgtoszonymi przez aplikacje Omin Wypadek zaprezentuje
wyniki w formie tabelarycznej z mozliwos$cig rozwiniecia (podejrzenia) informacji o
zdarzeniu. W ramach zdarzenia dla uprawnionych uzytkownikéw ma by¢ mozliwo$¢
zalaczenia dodatkowych plikow — np.: zdje¢, projektow stworzonych szkicow
sytuacyjnych, danych pomiaréw, dokumentéw i skandéw. Funkcjonalno$§¢ musi
roOwniez zapewnia¢ mozliwo$¢ pobrania, podgladu i otwarcia (w przypadku
zalaczonych projektow otwarcia w aplikacji projektu) wczesniej zataczonych
plikow.

Administrator, administrator obszaru lub inny uzytkownik z dodanym odpowiednim
uprawnieniem ma mie¢ mozliwo$§¢ usuwania dodanych wczesniej plikow lub
edytowania opisu. Aplikacja powinna przechowywac historie zmian (np.: kto, co i
kiedy zmienil, co usunal) umozliwiajagc podglad zmian. W historii powinny by¢

réwniez mozliwe do podgladu usunigte pliki (przez definiowalny czas, np.: 2 lata) .

AAWSD-20

Dostep do aplikacji uzyskuje uzytkownik, ktéry ma przydzielone odpowiednie
uprawnienia poprzez panel administracyjny.

Logowanie musi by¢ zintegrowane z posiadang przez Zamawiajacego domeng MS
Active Directory.

W aplikacji powinny by¢ wykorzystane poswiadczenia aktualnie zalogowanego
uzytkownika systemu Windows oraz istnie¢ mozliwo$¢ zalogowania si¢ poprzez

wpisanie uzytkownika i hasta.
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Przydzielanie uprawnien powinno si¢ odbywa¢ w panelu administracyjnym

Aplikacji Analizator Wypadkow na Slaskich Drogach KWP

AAWSD-21

W aplikacji powinno by¢ stworzone przynajmniej cztery typy uzytkownikow:

* administrator — posiada pelny dostgp do nadawania uprawnien (rowniez do
Aplikacji Omin Wypadek na Slgskich Drogach),

* administrator obszaru - posiada pelny dostep do nadawania uprawnien dla
okreslonego obszaru: np. jednostki KMP/KPP, powiatu, miasta (réwniez do
Aplikacji Omin Wypadek na Slgskich Drogach),

* uzytkownik wewnetrzny — uzytkownik posiadajacy dostgp do aplikacji
zgodnie z uprawnieniami, logowanie z wykorzystaniem poswiadczen MS
Active directory,

* uzytkownik zewngtrzny — uzytkownik posiadajacy dostep do aplikacji
zgodnie z uprawnieniami, logowanie z wykorzystaniem uzytkownika i hasta
tylko na Serwerze Analiz KGP.

Musi istnie¢ rowniez mozliwos¢ tworzenia nowych typow uzytkownikow i
przydzielania im  uprawnien do poszczegélnych funkcjonalnosci wszystkich
aplikacji z obszaru ruchu drogowego.

Dla kazdego uzytkownika powinna istnie¢ mozliwos¢ zablokowania dostepu,
usunigcia, przydzielenia dostepu w okre§lonym czasie.

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ przydzielania dostgpu dla uzytkownika zewngtrznego

okreslajac ilos¢ mozliwych logowan do systemu.

AAWSD-22

Panel administracyjny powinien by¢ umiejscowiony na Serwerze Mapowym i
Analiz KWP w ramach Aplikacji Analizator Wypadkow na Slaskich Drogach KWP.
Panel administracyjny obejmuje réwniez zarzadzanie uprawnieniami dla Aplikacji
Omin Wypadek na Slaskich Drogach

Aktualizacja danych pomiedzy serwerami: Serwer Mapowy i Analiz KWP oraz
Serwer Analiz KGP CWI DMZ powinna zawiera¢ réwniez zmiany uprawnien
wprowadzane w panelu administracyjnym, a obejmujace aplikacje Analizator

Wypadkéw na Slaskich Drogach — KGP.

AAWSD-23

W ramach realizowanych funkcjonalnosci Wykonawca uruchomi w Panelu
administracyjnym raporty i statystyki obejmujace m.in.:
* liczbg zatozonych kont uzytkownikow w podanym okresie,

* daty i liczbg logowan z podziatem na uzytkownikow,
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* licznik udostgpnionych zdarzen drogowych w zadanym okresie,

* rozmiar udostepnionych danych,

* liczba zdigitalizowanych dokumentow,

* liczba pobran/odtworzen dokumentéw zawierajacych informacje sektora

publicznego.

AAWSD-24

W aplikacji musi by¢ zaimplementowany dziennik zdarzen aplikacji, w ktérym

administrator bedzie mogl sprawdzi¢ jakie dane i w jakim terminie byly

wprowadzane, edytowane, usuwane, wyszukiwane

Przyktadowe statystyki/raporty:

Statystyka ogdlna wg dnia tygodnia.

Rok zdarzenia: <Wszystkie>

Statystyka wg dni tygodnia - 1 rok

OKRES OD : '2006/01/01', DO : '2006/12/31', NIETRZEZWI : N, T,

Liczba Liczba Procent Liczba Procent Liczba Procent Liczba | Procent
Zdarzen | Wypadkow | Wypadkow | Zabitych | Zabitych | Rannych | Rannych | Kolizji Kolizji
Ogotem 449560 46951 100% 5259 100% 59228 100% | 402609 100%
Poniedziatek 67024 6720 14% 645 12% 8367 14% | 60304 15%
Wtorek 66736 6442 14% 657 12% 7821 13% | 60294 15%
Sroda 67071 6608 14% 638 12% 7946 13% | 60463 15%
Czwartek 67321 6617 14% 702 13% 7984 13% | 60704 15%
Pigtek 76908 7651 16% 859 16% 9451 16% | 69257 17%
Sobota 59072 6803 14% 883 17% 8939 15% | 52269 13%
Niedziela 45428 6110 13% 875 17% 8720 15% | 39318 10%
* Statystyka wg dni tygodnia - 2 lata
Statystyka ogdlna wg dnia tygodnia. OKRES OD : '2006/01/01', DO : '2007/12/31', NIETRZEZWI : 'N, T', CUDZOZIEMCY : 'N, T'

Liczba Liczba Procent Liczba Procent Liczba Procent Liczba Proc

Zdarzen Wypadkow Wypadkow Zabitych Zabitych Rannych Rannych Kolizji ent

Kolizj

i
2006 2007 | 2006 2007 | 2006 2007 | 2006 2007 | 2006 2007 | 2006 2007 | 2006 2007 | 2006 2007 | 2006 | 200
7
Ogole 449560 | 41833 46951 | 4960 100% | 100% 5259 | 5594 100% | 100% 59228 | 6333 100% | 100% | 402609 | 36873 | 100 | 100
m 9 6 8 3 % | %
Poniedziate 67024 | 62003 6720 | 7169 14% | 14% 645 | 786 12% | 14% 8367 | 8997 14% | 14% | 60304 | 54834 | 15% | 15
%
Wtorek 66736 | 60895 6442 | 6778 14% | 14% 657 | 708 12% | 13% 7821 | 8353 13% | 13% | 60294 | 54117 | 15% | 15
%
Sroda 67071 | 62281 6608 | 6869 14% | 14% 638 | 675 12% | 12% 7946 | 8460 13% | 13% | 60463 | 55412 | 15% | 15
%
Czwartek 67321 | 61619 6617 | 6851 14% | 14% 702 | 685 13% | 12% 7984 | 8386 13% | 13% | 60704 | 54768 | 15% | 15
%
Piatek 76908 | 73165 7651 | 8299 16% | 17% 859 | 922 16% | 16% 9451 | 1040 16% | 16% | 69257 | 64866 | 17% | 18
9 %
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3. Szkolenia w ramach Systemow z Obszaru Ruchu Drogowego.

Szkolenia kluczowych uzytkownikéw oraz uzytkownikow koncowych.

Szkolenia dla kluczowych uzytkownikoéw oraz uzytkownikéow koncowych aplikacji beda
zorganizowane w siedzibie Zamawiajacego lub jednostkach podleglych na terenie woj. $laskiego,
zgodnie z wczeéniej zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramem oraz planem
szkolen. Szkolenia z pozycji nr 1 ponizszej tabeli beda prowadzone w 8 grupach w blokach 2-
dniowych (kazdy dzien szkolenia zawiera 6 godzin zegarowych dla kazdej z aplikacji). Ponizej

zostat przedstawiony wykaz wymaganych szkolen.

Lp. | Ilosé Czas Opis szkolenia
0s6b
1. 80 2dni/ 12 | Szkolenia z zakresu administracji, obshugi i pracy z zestawem
godz. aplikacji:

+  Aplikacja Omin Wypadek na Slaskich Drogach
+  Analizator Wypadkéw na Slaskich Drogach — wersja
KWP i KGP.

Dodatkowo Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu komplet materiatow szkoleniowych w wersji
elektronicznej do wykorzystania w celu przeprowadzenia szkolen kaskadowych:
o instrukcja uzytkownika dla kazdej aplikacji,

o instrukcja administratora dla kazdej aplikacji,

o

film instruktazowy z obstugi aplikacji przez uzytkownika,

[¢]

film instruktazowy z obstugi aplikacji przez administratora.

W zakresie obslugi systemu ,,Zdarzenia drogowe online” szkolenie powinno zapewni¢ jego
znajomosc¢ i obstuge przez policjantdéw ruchu drogowego w jednostkach/komorkach organizacyjnych
KWP w Katowicach i podlegtych KMP/KPP z potwierdzeniem stosownym
certyfikatem/za§wiadczeniem. Szkoleniem nalezy obja¢ 80 funkcjonariuszy-trenerow, a dalsze

szkolenie, wg potrzeb, moze by¢ realizowane kaskadowo za ich posrednictwem.
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W zakresie ,,Systemu analitycznego zdarzen drogowych” szkolenie powinno zapewnié jego
znajomos$¢ i obstuge przez 80 funkcjonariuszy/pracownikéw z uprawnieniami administracyjnymi
(dostosowanymi do zasiggu terytorialnego komorki/jednostki) z potwierdzeniem stosownym
certyfikatem/zaswiadczeniem. Przekazana w trakcie szkolenia wiedza i umiej¢tno$ci powinny
zapewni¢ mozliwos¢ prowadzenia kolejnych szkolen kaskadowych uzaleznionych od potrzeb

poszczegdlnych jednostek/komorek organizacyjnych Policji woj. $laskiego.

4. Wspoélpraca systemow z Obszaru Ruchu Drogowego z sieciami.
Urzadzenia mobilne beda si¢ taczy¢ z siecig PSTD:
o w terenie za posrednictwem APN KGP — transmisja ograniczona,
© w jednostce Policji za posrednictwem LAN PSTD — transmisja pelna, synchronizacja

danych urzadzenia mobilnego z serwerami i ustugami.

2. Obszar Wydzialu Prewencji.

1. System Biuro Slaskiego Dzielnicowego.

W Obszarze Prewencji zostanie wdrozony system teleinformatyczny o nazwie Biuro Slaskiego
Dzielnicowego, sktadajacy sie z ponizszych elementow (schemat organizacji Systemu z Obszaru
Prewencji przedstawia Zalacznik nr 2 do OPZ, diagram ,,Schemat Organizacji Systemu
Teleinformatycznego w Obszarze Prewencji”). W sklad projektowanego systemu wchodza:
a) e-ushuga Slaski Dzielnicowy — Zatatw sprawe online (SD):

¢ Interfejs uzytkownika zewngtrznego (AUZ)

* Interfejs uzytkownika wewnetrznego (ADK)

*  Wersja portalu www.slaska.policja.gov.pl dla uzytkownika zewngtrznego (P1Z)

*  Wersja portalu www.slaska.policja.gov.pl dla uzytkownika wewngtrznego (PIW)

* CMS - aplikacja do zarzadzania tresciami publikowanymi w aplikacjach mobilnych i
webowych

* Baza Dzielnicowych (BD) — aplikacja webowa

b) Koordynacja Pracy Dzielnicowych (KPD) — opracowanie i wdrozenie zestawu aplikacji
webowych wspomagajacych i koordynujacych prace dzielnicowych oraz kierownikow
dzielnicowych:
* Elektroniczny Dziennik Korespondencji (EDK)
* e-notatnik (ENOT).

Strona 39 z 102

Fundusze p . NI Unia Europejska | ,**=,
Europejskie /j S I as ki e. ZPN Kpogelr:t.llacwjujAewédzka Europejski Fundusz .
Program Regionalny Policji w Katowicach Rozwoju Regionalnego ool



http://www.slaska.policja.gov.pl/
http://www.slaska.policja.gov.pl/

ZP-2380-237-55/2018 Zalacznik nr 3 do SIWZ

c) Baza Wiedzy (BW).

System zostanie wdrozony w skali Slagskiego garnizonu Policji. Ze wzgledu na organizacje
systemow teleinformatycznych Policji czg§¢ systemu przeznaczona dla uzytkownika
zewngetrznego bedzie zlokalizowana w bezpiecznej strefie DMZ sieci CWI dostarczanej przez
KGP, natomiast cze§¢ systemu przeznaczona dla uzytkownika wewngtrznego bedzie
zlokalizowana w sieci wewngtrznej PSTD. Jedyny punkt styku sieci wewngtrznej PSTD z siecia
CWI, znajduje si¢ w lokalizacji KGP. W systemie zostanie uruchomiony mechanizm stuzacy do
przygotowania 1 przestania danych o dzielnicowych do platformy ORSIP. Wykonawca
przeprowadzi rowniez wymagane szkolenia dla programistow, testerow, kluczowych

uzytkownikow oraz uzytkownikoéw koncowych, ktore zostaly opisane w dalszej czesci.

a) e-ushuga Slqski Dzielnicowy — Zalatw sprawe online (SD)

Interfejs AUZ i ADK — wymagania ogdélne

Obecna aplikacja mobilna $laskiej Policji o nazwie ,,Slaska Policja” zostanie rozbudowana o 2
czesci: interfejs uzytkownika zewnetrznego (AUZ) — aplikacja dystrybuowana poprzez
zewngtrzne sklepy z oprogramowaniem; interfejs uzytkownika wewnetrznego, tj. dzielnicowego i
kierownika dzielnicowego (ADK) — aplikacja dystrybuowana poprzez wewngtrzny sklep z
oprogramowaniem (wewnetrzny system MDM).
Wykonawca moze to zrealizowaé na jeden z ponizszych sposobow:

modyfikacja obecnej aplikacji Slaska Policja,

dostarczenie nowej aplikacji opracowanej w ramach projektu, posiadajacej ten sam

zakres funkcjonalny (umozliwiajacej wykonanie tych samych operacji i w tym samym

zakresie).

Wymagania ogé6lne

Nr Interfejs AUZ i ADK

SD-1 | Aplikacja musi by¢ dostepna na urzgdzeniach mobilnych z systemem Android (wersja

5.x 1 wyzsza), i0S (wersja 7.0.x 1 wyzsza), Windows 10 Mobile.

SD-2 | Aplikacja musi by¢ napisana w technologiach natywnych lub hybrydowych dla
kazdej platformy systemowej Android, i0S, Windows 10 Mobile.

SD-3 | Aplikacja musi by¢ dostgpna za darmo dla uzytkownikéw zewnetrznych w Google
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Play (Android), AppStore (i0S), Microsoft Store (Windows 10 Mobile).

SD-4

Wszelkie funkcjonalnosci realizowane przez obecng aplikacje Slaska Policja musza

pozosta¢ bez zmian.

SD-5

Obecna aplikacje Slaska Policja nalezy rozszerzy¢ o opcje zwiazane z dzielnicowymi:

Slgski Dzielnicowy — Zatatw Sprawe Online — wymagania interfejsu AUZ.

SD-6

Aplikacje Slaska Policja nalezy rozszerzyé o mozliwo$é zmiany jezyka na jezyk
angielski i odwrotnie. Dotyczy to wszystkich elementow stalych aplikacji, tj. menu,
opisoOw aplikacji, komunikatéw, itd. Do =zaktadki ,,O aplikacji” nalezy dodac

informacje o zrodtach finansowania wraz z logotypami unijnymi.

SD-7

Wszelkie nowe elementy aplikacji muszg wykorzystywa¢ mechanizm zarzgdzania
trescig (CMS) wspdlny ze strong internetowg www.slaska.policja.gov.pl. Tresci
publikowane przez dzielnicowych i kierownikéw dzielnicowych powinny pochodzi¢
ze wspolnego webowego interfejsu zarzadzania trescig z mozliwoscia wyboru

docelowego medium prezentacji: strona www i/lub aplikacja mobilna.

SD-8

Zarzadzanie aplikacja tj. nadawanie uprawnien, definiowanie tre§ci prezentowanych
w aplikacji, musza by¢ realizowane za pomoca wspolnego narzedzia CMS dla

aplikacji mobilnych oraz aplikacji webowych.

SD-9

Aplikacja musi wykorzystywaé dane i mapy podktadowe udostepnione przez: ORSIP,
WODGIK, OpenStreetMap, Google Maps. Zamawiajagcy musi mie¢ mozliwosé

wyboru zrodia map.

SD-10

Aplikacja musi mie¢ uwzglgdniong orientacj¢ pionowg oraz pozioma.

SD-11

Aplikacja musi wykorzystywac¢ technologi¢ GPS — odbiornik wbudowany w

urzadzenie mobilne uzytkownika.

SD-12

Aplikacja nie moze posiada¢ limitu iloéci instalacji.

SD-13

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia we wlasnym zakresie i na swoj koszt
publikacji oprogramowania (minimalnie do konca okresu gwarancyjnego Platformy
Programowej) na standardowych platformach systemowych, z ktorych uzytkownicy
beda mieli mozliwos¢ ich pobrania. Aplikacje beda umieszczone na w/w platformach

na koncie/certyfikatach Zamawiajacego.

Interfejs uzytkownika zewnetrznego (AUZ)

Rozbudowa obecnej aplikacji mobilnej Slaska Policja o funkcjonalnosci zwigzane z

dzielnicowymi.
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Wymagania funkcjonalne

Nr

Interfejs uzytkownika zewnetrznego

AUZ-1

Uzytkownik zewngtrzny musi mie¢ mozliwo$¢ korzystania z aplikacji na dwa
sposoby: bez logowania (funkcjonalnosci ograniczone do opcji: AUZ-2 do AUZ-9)
lub z logowaniem (wszystkie opcje aplikacji). Uzytkownik musi zostac

poinformowany o mozliwosciach zawartych w kazdej z opcji.

AUZ-2

Uzytkownik interfejsu AUZ musi obligatoryjnie zdefiniowac¢ rejon dzielnicowego,
ktory bedzie w jego zainteresowaniu. Wybdr rejonu dzielnicowego bedzie mozliwy
w jeden z nastgpujacych sposobow: wyszukanie po adresie, wybranie punktu na
mapie, pobranie lokalizacji z GPS. Aplikacja musi da¢ mozliwo$¢ zapamigtania
poczatkowego wyboru uzytkownika (zaznaczenie opcji zapami¢taj), aby po
kolejnym uruchomieniu uzytkownik nie musiat dokonywa¢ ponownego wyboru
rejonu. Uzytkownik musi mie¢ réwniez mozliwo§¢ zmiany wybranego poczatkowo

rejonu na inny

AUZ-3

Poznaj swojego dzielnicowego — informacja o dzielnicowym (podstawowe dane
pochodzace z Bazy Dzielnicowych, takie jak: stopien, imig¢, nazwisko, telefon
stuzbowy stacjonarny oraz komorkowy, adres e-mail, nazwa jednostki, dane
teleadresowe jednostki) oraz mapa na ktorej bedzie zaznaczony wybrany rejon.
Informacja o dzielnicowym wys$wietlana na podstawie wybranego podczas
pierwszego uruchomienia aplikacji rejonu dzielnicowego. Aplikacja powinna
umozliwia¢ wykonanie potaczenia telefonicznego lub wystania wiadomosci e-mail
po wybraniu rodzaju kontaktu (w przypadku korzystania z urzadzenia, ktore to
umozliwi). Mapa powinna by¢ interaktywna z mozliwo$cig przyblizenia, oddalenia,
przesuwania, sprawdzania granic obszaru rejonu dzielnicowego. W tej
funkcjonalnosci uzytkownik musi mie¢ mozliwo§¢ sprawdzenia dostepnosci
dzielnicowego. Graficzna wizualizacja obecnosci w stuzbie, np. zielona ikona —
»Dzielnicowy dostepny, masz mozliwo$¢ nawigzania bezposredniego kontaktu ze
swoim dzielnicowym”, czerwona ikona — ,Dzielnicowy niedostepny, jednak
mozesz umoOwi¢ spotkanie, poprosi¢ o kontakt albo przesta¢ wiadomos¢”.
Informacja o dostepnosci dzielnicowego powinna by¢ rowniez przesytana do
uzytkownikow posiadajacych konto w aplikacji za pomoca bezptatnych

powiadomien typu push.

AUZ-4

Aktualnosci z rejonu shluzbowego — uzytkownik musi mie¢ mozliwosé
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odczytywania komunikatow i waznych informacji zwigzanych z zagrozeniami
bezpieczenstwa w wybranym poczatkowo rejonie sluzbowym, a publikowanych
przez dzielnicowego (newsletter). Komunikaty wys$wietlane na podstawie

wybranego podczas pierwszego uruchomienia aplikacji rejonu dzielnicowego

AUZ-5

Dzialania priorytetowe — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ odczytywania
informacji o aktualnie realizowanym przez dzielnicowego dziataniu priorytetowym
bedacym wyselekcjonowanym przedsiewzigciem z zakresu zdiagnozowanych
oczekiwan spolecznych i analizy zagrozen w rejonie. Informacja w postaci
tekstowej z mozliwoscia dodania zdje¢. Uzytkownik musi mie¢ mozliwosé
zaproponowania dzialania priorytetowego, tj. tytul, opis problemu/zagrozenia. Po
wystaniu  propozycji uzytkownik otrzyma komunikat dotyczacy dalszego

postgpowania z propozycja.

AUZ-6

Zglo$ zagrozenie bezpieczenstwa — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ przejécia z
interfejsu  AUZ do Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa za pomoca

zamieszczonego linku.

AUZ-7

Wyszukaj dzielnicowego — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ wyszukiwania
dzielnicowego w jeden z nastepujacych sposobow: wyszukanie po adresie,
wybranie punktu na mapie, uzycie lokalizacji urzadzenia mobilnego. W tej
funkcjonalnosci, uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ po wyszukaniu dzielnicowego,
zmiany poczgtkowo zdefiniowanego rejonu stuzbowego (ustawionego podczas

pierwszego uruchomienia aplikacji).

AUZ-8

Akcje spoleczne — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zapoznania si¢ z
akcjami/dziataniami, ktore sg lub begda realizowane w jego dzielnicy (na podstawie
zdefiniowanego rejonu dzielnicowego) tacznie z ich detalami. Opisy w formie
tekstowej z mozliwoscia dodania zdje¢ oraz daty realizacji. Uzytkownik musi mie¢
mozliwo$¢ zaproponowania akcji spolecznej, tj. tytul, opis akcji. Po wystaniu
propozycji uzytkownik otrzyma komunikat dotyczacy dalszego postgpowania z

propozycja.

AUZ-9

Konkursy — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zapoznania si¢ z organizowanymi
konkursami oraz plebiscytami dotyczacymi dzielnicowego 1 wzig¢ w nich udziat,
np. poprzez wyslanie wiadomo$ci SMS na wskazany w konkursie numer (w

przypadku korzystania z urzadzenia, ktére to umozliwi). Opisy konkursow w

formie tekstowej wraz ze zdjeciami.
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AUZ-10

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zalogowania si¢ do aplikacji przy pomocy
zatozonego wczesniej konta w aplikacji lub tez logowania za pomocg danych z

konta Google, Facebook, Twitter lub Microsoft Account.

AUZ-11

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zalozenia konta bezposrednio w interfejsie
AUZ. Podczas zaktadania konta uzytkownik musi poda¢ min. login i hasto, imie,
nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, rejon dzielnicowego (w sposob identyczny jak
w AUZ-2). Uzytkownik musi mie¢ opcje zaznaczenia integracji z kontem Google,
Facebook, Twitter lub Microsoft Account. Dzigki temu bedzie mozliwe logowanie
do aplikacji przy pomocy jednego z powyzszych kont. Uzytkownik musi takze
zatwierdzi¢ informacjg, ze zgadza si¢ na podanie swoich danych tylko na potrzeby

aplikacji z mozliwoscig ich usuni¢cia na zadanie.

AUZ-12

Ustawienia — zalogowany uzytkownik musi mie¢ dostgp do panelu zawierajacego
jego dane z mozliwoscia ich zmiany, facznie ze zmiang hasta lub metody
autoryzacji. W tym miejscu  uzytkownik musi mie¢ mozliwosé
zaznaczenia/odznaczenia opcji otrzymywania bezptatnych powiadomien typu push

z aplikacji.

AUZ-13

Porada online - zarejestrowany uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢
spersonalizowanego zadania pytania dzielnicowemu ze wskazanego katalogu
zagadnien:
* zapytanie dot. otrzymanego wezwaniem do stawienia si¢ w jednostce
Policji,
* zapytanie dot. konfliktu sgsiedzkiego,
* zapytanie dot. procedury Niebieska Karta,
* zapytanie dot. ujawnionego wykroczenia lub przestgpstwa,
* zapytanie dot. zagrozen bezpieczenstwa w miejscy zamieszkania,
* zapytanie dot. funkcjonowania KMZB,
e zapytanie dot. prowadzonego przez dzielnicowego  dziatania
priorytetowego,
* zapytania dot. udzialu w grupie wsparcia dzielnicowego,
» zapytanie dot. funkcjonowania aplikacji.
Powyzszy katalog jest przyktadowy. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ dowolnej

jego konfiguracji.
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Uzytkownik musi otrzyma¢ informacjg¢ zwrotng o statusie realizacji porady:

* Zzlozono — automatyczny, pierwszy status po zadaniu pytania przez
uzytkownika,

* otrzymano — automatyczny status informujacy uzytkownika o odczytaniu
zadanego przez niego pytania,

* w realizacji — status nadawany przez dzielnicowego, zwigzany z nadaniem
biegu dla zapytania,

* odrzucono — status nadawany przez dzielnicowego wraz z mozliwos$cia
umieszczania komentarza. W sytuacji gdy dzielnicowy uzna, ze pytanie nie
zostato sformutowane prawidlowo, gdy na to pytanie juz udzielono
odpowiedzi lub pytanie nie miesci si¢ w zakresie kompetencji
dzielnicowego.

* udzielono odpowiedzi — automatyczny status generowany po udzieleniu
odpowiedzi przez dzielnicowego.

Aplikacja musi mie¢ mozliwo$¢ przesytania wiadomosci z zachowaniem ciaglosci

tematycznej 1 historii wymiany informacji wraz z obstugg statusow.

AUZ-14

Grupa wsparcia — uzytkownik zalogowany musi mie¢ mozliwo$¢ zapisania si¢ do
tzw. grupy wsparcia dzielnicowego (musi by¢ opcja zgtoszenia aneksu do udziatu
w grupie). Uzytkownik musi otrzyma¢ informacje¢ z czym si¢ wiagze udziat w grupie
wsparcia oraz w jaki sposob moze do niej dotgczy¢ (bezposredni kontakt
telefoniczny lub osobisty z dzielnicowym). Dzielnicowy decyduje o dotaczeniu
uzytkownika do grupy wsparcia.
Uczestnik grupy wsparcia otrzyma informacje, ostrzezenia lub jednorazowe
zapytania dedykowane wylgcznie tej grupie bezposrednio od dzielnicowego.
Uzytkownik bedzie mial mozliwos$¢ udzielania odpowiedzi na pytania zadane przez
dzielnicowego.
Uczestnik moze zosta¢ usunigty z grupy wsparcia w okreslonych sytuacjach takich
jak:

* na zadanie uczestnika grupy — dzielnicowy otrzymuje komunikat dotyczacy

prosby usunigcia uzytkownika i go akceptuje,

gdy uczestnik grupy nie bedzie aktywny — dzielnicowy po weryfikacji

braku aktywnosci uzytkownika ma mozliwo$¢ usunigcia go z grupy

wsparcia wraz z automatycznym powiadomieniem o przyczynie usunigcia,
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* gdy tre$¢ nadestanych wiadomosci godzi¢ begdzie w dobre imig instytucji
lub 0s6b — dzielnicowy ma mozliwo$¢ usunigcia go z grupy wsparcia wraz

z automatycznym powiadomieniem o przyczynie usunigcia.
Usunigcie uczestnika z grupy nastgpuje po zatwierdzeniu przez dzielnicowego.
Uzytkownik zostanie powiadomiony komunikatem w aplikacji o powodach

usunigcia z grupy wsparcia.

AUZ-15

Umoéw spotkanie — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ wypetnienia formularza,
ktory zawieral bedzie dane: imi¢, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail — informacje
uzupelniane automatycznie na podstawie konta jesli to mozliwe, wskazany adres
spotkania, propozycja terminu spotkania (data i godzina), temat spotkania, opis
spotkania. Uzytkownik otrzyma powiadomienie o statusie propozycji:
» zlozono — automatyczny, pierwszy status po zlozeniu propozycji przez
uzytkownika,
* otrzymano — automatyczny status informujacy uzytkownika o odczytaniu
ztozonej przez niego propozycji,
» zaakceptowano — zaakceptowana przez dzielnicowego propozycja
spotkania,
* odrzucono — informacja o odrzuceniu propozycji wraz z komentarzem

dzielnicowego.

AUZ-16

Prosba o kontakt - uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wypetnienia formularza,
ktory zawieratl bedzie dane: imi¢, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail — informacje
uzupelniane automatycznie na podstawie konta jesli to mozliwe, propozycja
terminu (data i godzina), preferowany kanal kontaktowy (e-mail, telefon), temat,
opis. Uzytkownik otrzyma powiadomienie o statusie propozycji:
* zlozono — automatyczny, pierwszy status po zlozeniu propozycji przez
uzytkownika,
* otrzymano — automatyczny status informujacy uzytkownika o odczytaniu
ztozonej przez niego propozycji,
» zaakceptowano — =zaakceptowana przez dzielnicowego propozycja

spotkania,

odrzucono — informacja o odrzuceniu propozycji wraz z komentarzem

dzielnicowego.

Interfejs uzytkownika wewnetrznego (ADK)
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Aplikacja mobilna dla uzytkownika wewnetrznego, tj. dzielnicowego i kierownika

dzielnicowego, ktora bedzie dystrybuowana za posrednictwem wewnetrznego systemu MDM.

Z uwagi na poziom uprawnien uzytkownika w aplikacji mozna wyroznic¢ 2 role:

Kierownik dzielnicowego — petna funkcjonalnos¢.

Dzielnicowy — funkcjonalnosci ograniczone do opcji ADK-1 do ADK-11,

Wymagania funkcjonalne

Nr

Interfejs uzytkownika wewnetrznego

ADK-1

Z interfejsu ADK uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ korzystania na podstawie

indywidualnego konta.

ADK-2

Aktualnosci z rejonu shluzbowego — Newsletter. Uzytkownik musi mieé¢
mozliwo§¢ publikowania aktualno$ci/komunikatow z rejonu shuzbowego

zwigzanych z zagrozeniami bezpieczenstwa (tekst oraz zdjecia).

ADK-3

Grupa wsparcia — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ obstugi grupy wsparcia.
Dzielnicowy przesyta wiadomos¢ grupie wsparcia w formie informacji lub zapytan
dotyczacych np. ujawnionych lub zglaszanych zagrozen bezpieczenstwa
otrzymujac informacj¢ zwrotng. Dzielnicowy zarzadza grupa wsparcia, tj.
dodaje/usuwa cztonkéw grupy. Dzielnicowy musi mie¢ informacj¢ dotyczaca
ostatniej aktywnos$ci uzytkownika w aplikacji.

Dzielnicowy musi obslugiwa¢ mechanizm usuwania uzytkownikow z grupy
wsparcia w sytuacjach zdefiniowanych w AUZ-14, tj.:

* na zadanie uczestnika grupy — dzielnicowy otrzymuje komunikat dotyczacy
prosby usunigcia uzytkownika i go akceptuje,

* gdy uczestnik grupy nie bedzie aktywny — dzielnicowy po weryfikacji
braku aktywnosci uzytkownika ma mozliwo$¢ usunigcia go z grupy
wsparcia wraz z automatycznym powiadomieniem o przyczynie usunigcia,

* gdy tre$¢ nadestanych wiadomosci godzi¢ bedzie w dobre imie¢ instytucji
lub 0s6b — dzielnicowy ma mozliwos$¢ usunigcia go z grupy wsparcia wraz
z automatycznym powiadomieniem o przyczynie usuniecia.

Usunigcie uczestnika z grupy nastepuje po zatwierdzeniu przez dzielnicowego.
Uzytkownik zostanie powiadomiony komunikatem w aplikacji o powodach

usunigcia z grupy wsparcia.
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ADK-4

Dostepnos¢ — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wlaczenia/wyltaczenia swojej
dostepnosci za posrednictwem opcji w aplikacji. Po recznym wiaczeniu dostgpnosci
funkcja zostanie zatagczona z 8 godzinnym licznikiem dziatania i zmienia status na
dostepny. Po r¢cznym wylaczeniu funkcja zatrzymuje licznik dostgpnos$ci i zmienia
status na niedostgpny. Dostepno$¢ bedzie wyswietlana w aplikacji uzytkownika

zewngtrznego tak jak to opisano w AUZ-3.

ADK-5

Dostepno$¢ automatyczna — aplikacja musi umozliwia¢ automatyczne ustawienie
dostepnosci dzielnicowego podczas jej uruchomienia. Uzytkownik musi otrzymac
komunikat/zapytanie czy ma =zosta¢ uruchomiony licznik dostgpnosci. Po
wyrazeniu zgody przez dzielnicowego funkcja zostanie zalaczona z 8 godzinnym
licznikiem czasu dzialania i zmienia status na dostgpny. Po 8 godzinach
automatycznie zostanie ustawiony status na niedostgpny. Dostgpno$¢ bedzie

wyswietlana w aplikacji uzytkownika zewngtrznego tak jak to opisano w AUZ-3.

ADK-6

Dzialania priorytetowe — uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ obstugi informacji o
dziataniach priorytetowych realizowanych w rejonie stuzbowym. Informacja w
postaci tekstu i zdjg¢. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zarzadzania zglaszanymi
propozycjami, np. otwieranie okresu zgtaszania propozycji dziatan priorytetowych,

dowolne grupowanie propozycji, usuwanie.

ADK-7

Porada online — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ obstugi zapytan, nadawania

statusu oraz udzielania odpowiedzi w ramach opcji AUZ-13.

ADK-8

Akcje spoleczne — uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ obstugi zgtoszen w ramach
propozycji akcji spolecznych, udzielania odpowiedzi na propozycje (dla
uzytkownikow zalogowanych), udzielania informacji (bezptatne wiadomosci push),

publikowania opis6w prowadzonych akcji w ramach opcji AUZ-8.

ADK-9

Uméw spotkanie — uzytkownik musi mie¢ mozliwo§¢ obshugi zgloszen oraz
nadawania statusu w ramach opcji AUZ-15. Po zmianie statusu na
,,zaakceptowano”, termin spotkania wraz z opisem jest automatycznie wpisywany

w kalendarz konta funkcyjnego (kalendarz systemu pocztowego).

ADK-10

Prosba o kontakt — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ obstugi zgloszen oraz
nadawania statusu w ramach opcji AUZ-16. Po zmianie statusu na
,,zaakceptowano”, termin kontaktu wraz z opisem jest automatycznie wpisywany w

kalendarz konta funkcyjnego (kalendarz systemu pocztowego).

ADK-11

Kalendarz — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ sprawdzenia dostepnosci terminow

w kalendarzu konta funkcyjnego (kalendarza systemu pocztowego) bez
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wychodzenia z aplikacji ADK, a takze dodawania/usuwania terminow spotkan w

tym kalendarzu.

ADK-12

Konkursy lokalne — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ publikacji tresci
dotyczacych konkurséw organizowanych lokalnie. Opisy konkursow w formie

tekstowej wraz ze zdjeciami

Wersja portalu www.slaska.policja.gov.pl dla uzytkownika zewnetrznego (PI1Z)

Funkcjonalno$ci w wigkszosci pokrywaja si¢ z funkcjonalno$ciami aplikacji mobilnej AUZ,

poszerzajacy tym samy kreg odbiorcow.

Wymagania funkcjonalne

Nr

Wersja portalu www.slaska.policja.gov.pl dla uzytkownika zewne¢trznego

PI1Z-1

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ korzystania na dwa sposoby: bez logowania
(funkcjonalnosci ograniczone do opcji: PIZ-2 do PIZ-9) lub z logowaniem
(wszystkie opcje). Uzytkownik musi zosta¢ poinformowany o mozliwosciach

zawartych w kazdej z opcji.

PIZ-2

Uzytkownik musi obligatoryjnie zdefiniowac rejon dzielnicowego, ktory bedzie w
jego zainteresowaniu. Wybor rejonu dzielnicowego bedzie mozliwy w jeden z
nastepujacych sposobdw: wyszukanie po adresie, wybranie punktu na mapie.
Aplikacja musi da¢ mozliwo$¢ zapamigtania poczatkowego wyboru uzytkownika
(zaznaczenie opcji zapamictaj), aby po kolejnym uruchomieniu uzytkownik nie
musial dokonywa¢ ponownego wyboru rejonu (np. wykorzystanie mechanizmu
cookies). Uzytkownik musi mieé¢ roéwniez mozliwos¢ zmiany wybranego

poczatkowo rejonu na inny.

P1Z-3

Poznaj swojego dzielnicowego — informacja o dzielnicowym (podstawowe dane
pochodzace z Bazy Dzielnicowych, takie jak: stopien, imig, nazwisko, telefon
stuzbowy stacjonarny oraz komoérkowy, adres e-mail, nazwa jednostki, dane
teleadresowe jednostki) oraz mapa na ktorej bedzie zaznaczony wybrany rejon.
Informacja o dzielnicowym wys$wietlana na podstawie wybranego rejonu
dzielnicowego podczas pierwszego uruchomienia. Mapa powinna by¢ interaktywna
z mozliwos$cig przyblizenia, oddalenia, przesuwania, sprawdzania granic obszaru
rejonu dzielnicowego. W tej funkcjonalnosci uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢

sprawdzenia dostepnosci dzielnicowego. Graficzna wizualizacja obecnos$ci w
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stuzbie, np. zielona ikona — ,,.Dzielnicowy dostepny, masz mozliwo$¢ nawigzania
bezposredniego kontaktu ze swoim dzielnicowym”, czerwona ikona —
»Dzielnicowy niedostepny, jednak mozesz umowic spotkanie, poprosi¢ o kontakt

albo przesta¢ wiadomos$¢”.

P1Z-4

Aktualno$ci z rejonu sluzbowego — uzytkownik musi mie¢ mozliwose
odczytywania komunikatow i1 waznych informacji zwigzanych z zagrozeniami
bezpieczenstwa w wybranym poczatkowo rejonie sluzbowym, a publikowanych
przez dzielnicowego (newsletter). Komunikaty wyS$wietlane na podstawie

wybranego podczas pierwszego uruchomienia aplikacji rejonu dzielnicowego.

PI1Z-5

Dzialania priorytetowe — uzytkownik musi mie¢ mozliwo§¢ odczytywania
informacji o aktualnie realizowanym przez dzielnicowego dziataniu priorytetowym
bedacym wyselekcjonowanym przedsigwzigciem z zakresu zdiagnozowanych
oczekiwan spolecznych i1 analizy zagrozen w rejonie. Informacja w postaci
tekstowej z mozliwosciga dodania zdje¢. Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$é
zaproponowania dziatania priorytetowego, tj. tytul, opis problemu/zagrozenia. Po
wyslaniu propozycji uzytkownik otrzyma komunikat dotyczacy dalszego

postepowania z propozycja.

P1Z-6

Z.glo$ zagrozenie bezpieczenstwa — uzytkownik musi mie¢ mozliwosc¢ przejscia do

Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa za pomoca zamieszczonego linku.

P1Z-7

Wyszukaj dzielnicowego — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyszukiwania
dzielnicowego w jeden z nastgpujacych sposobow: wyszukanie po adresie,
wybranie punktu na mapie. W tej funkcjonalnosci, uzytkownik musi mieé
mozliwos¢, po wyszukaniu dzielnicowego, zmiany poczatkowo zdefiniowanego

rejonu stuzbowego (ustawionego podczas pierwszego uruchomienia aplikacji).

P1Z-8

Akcje spoleczne — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zapoznania si¢ z
akcjami/dziataniami, ktére sg lub beda realizowane w jego dzielnicy (na podstawie
zdefiniowanego rejonu dzielnicowego) tacznie z ich detalami. Opisy w formie
tekstowej z mozliwoscia dodania zdj¢¢ oraz daty realizacji. Uzytkownik musi mie¢
mozliwo$¢ zaproponowania akcji spotecznej, tj. tytul, opis akcji. Po wyslaniu
propozycji uzytkownik otrzyma komunikat dotyczacy dalszego postepowania z

propozycja.

P1Z-9

Konkursy — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zapoznania si¢ z organizowanymi

konkursami oraz plebiscytami dotyczacymi dzielnicowego i wzia¢ w nich udziat.
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Opisy konkursow w formie tekstowej wraz ze zdjgciami.

PI1Z-10

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zalogowania si¢ do aplikacji przy pomocy
zatozonego wczesniej konta w aplikacji lub tez logowania za pomoca danych z

konta Google, Facebook, Twitter lub Microsoft Account.

PI1Z-11

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zatozenia konta. Podczas zaktadania konta
uzytkownik musi poda¢ min. login (nazwa uzytkownika w aplikacji), hasto, imie,
nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, rejon dzielnicowego (w sposob identyczny jak
w PIZ-2). Uzytkownik musi mie¢ opcje¢ zaznaczenia integracji z kontem Google,
Facebook, Twitter lub Microsoft Account. Dzigki temu bedzie mozliwe logowanie
do aplikacji przy pomocy jednego z powyzszych kont. Uzytkownik musi takze
zatwierdzi¢ informacje, ze zgadza si¢ na podanie swoich danych tylko na potrzeby

portalu z mozliwo$cig ich usunigcia na zadanie.

P1Z-12

Ustawienia — zalogowany uzytkownik musi mie¢ dostgp do panelu zawierajacego
jego dane z mozliwo$cig ich zmiany, lacznie ze zmiang hasta do aplikacji lub
metody autoryzacji. W tym miejscu uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zaznaczenia/

odznaczenia opcji otrzymywania bezptatnych powiadomien typu push.

P1Z-13

Porada online - zarejestrowany uzytkownik musi mie¢ mozliwosé
spersonalizowanego zadania pytania dzielnicowemu ze wskazanego katalogu
zagadnien:
* zapytanie dot. otrzymanego wezwaniem do stawienia si¢ w jednostce
Policji,
* zapytanie dot. konfliktu sasiedzkiego,
* zapytanie dot. procedury Niebieska Karta,
* zapytanie dot. ujawnionego wykroczenia lub przestepstwa,
* zapytanie dot. zagrozen bezpieczenstwa w miejscy zamieszkania,
* zapytanie dot. funkcjonowania KMZB,
* zapytanie dot. prowadzonego przez dzielnicowego  dziatania
priorytetowego,
* zapytania dot. udzialu w grupie wsparcia dzielnicowego,
zapytanie dot. funkcjonowania aplikacji.
Powyzszy katalog jest przykltadowy. Administrator aplikacji PIZ musi mieé

mozliwo$¢ dowolnej jego konfiguracji.
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Uzytkownik musi otrzyma¢ informacjg zwrotng o statusie realizacji porady:

* zlozono — automatyczny, pierwszy status po zadaniu pytania przez
uzytkownika,

* otrzymano — automatyczny status informujacy uzytkownika o odczytaniu
zadanego przez niego pytania,

* w realizacji — status nadawany przez dzielnicowego, zwigzany z nadaniem
biegu dla zapytania,

* odrzucono — status nadawany przez dzielnicowego wraz z mozliwos$cia
umieszczania komentarza. W sytuacji gdy dzielnicowy uzna, Ze pytanie nie
zostato sformutowane prawidlowo, gdy na to pytanie juz udzielono
odpowiedzi lub pytanie nie miesci si¢ w zakresie kompetencji
dzielnicowego,

* udzielono odpowiedzi — automatyczny status generowany po udzieleniu
odpowiedzi przez dzielnicowego.

Aplikacja musi mie¢ mozliwo$¢ przesytania wiadomosci z zachowaniem ciaglosci

tematycznej 1 historii wymiany informacji wraz z obstugg statusow.

PiZ-14

Grupa wsparcia — uzytkownik zalogowany musi mie¢ mozliwo$¢ zapisania si¢ do
tzw. grupy wsparcia dzielnicowego (w aplikacji musi by¢ opcja zgloszenia aneksu
do udzialu w grupie). Uzytkownik musi otrzyma¢ informacj¢ z czym si¢ wiaze
udzial w grupie wsparcia oraz w jaki sposéb moze do niej dotaczy¢ (bezposredni
kontakt telefoniczny lub osobisty z dzielnicowym). Dzielnicowy decyduje o
dotaczeniu uzytkownika do grupy wsparcia.
Uczestnik grupy wsparcia otrzyma informacje, ostrzezenia lub jednorazowe
zapytania dedykowane wylacznie tej grupie bezposrednio od dzielnicowego.
Uzytkownik bedzie mial mozliwo$¢ udzielania odpowiedzi na pytania zadane przez
dzielnicowego.
Uczestnik moze zosta¢ usunigty z grupy wsparcia w okreslonych sytuacjach takich
jak:

* na zadanie uczestnika grupy — dzielnicowy otrzymuje komunikat dotyczacy

prosby usunigcia uzytkownika i go akceptuje,
* gdy uczestnik grupy nie bedzie aktywny — dzielnicowy po weryfikacji

braku aktywnosci uzytkownika ma mozliwo$¢ usuniecia go z grupy

wsparcia wraz z automatycznym powiadomieniem o przyczynie usunigcia,
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* gdy tre$¢ nadestanych wiadomosci godzi¢ bedzie w dobre imig instytucji
lub 0s6b — dzielnicowy ma mozliwos$¢ usuni¢cia go z grupy wsparcia wraz

z automatycznym powiadomieniem o przyczynie usuniecia.
Usunigcie uczestnika z grupy nast¢puje po zatwierdzeniu przez dzielnicowego.
Uzytkownik zostanie powiadomiony komunikatem w aplikacji o powodach

usunigcia z grupy wsparcia

P1Z-15

Umow spotkanie — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ wypekienia formularza,
ktory zawieral bedzie dane: imig, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail — informacje
uzupelniane automatycznie na podstawie konta jesli to mozliwe, wskazany adres
spotkania, propozycja terminu spotkania (data i godzina), temat spotkania, opis
spotkania. Uzytkownik otrzyma powiadomienie o statusie propozycji:
» zlozono — automatyczny, pierwszy status po zlozeniu propozycji przez
uzytkownika,
* otrzymano — automatyczny status informujacy uzytkownika o odczytaniu
ztozonej przez niego propozycji,
» zaakceptowano — zaakceptowana przez dzielnicowego propozycja
spotkania,
* odrzucono — informacja o odrzuceniu propozycji wraz z komentarzem

dzielnicowego.

PI1Z-16

Prosba o kontakt - uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wypelienia formularza,
ktéry zawieral bedzie dane: imig, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail — informacje
uzupelniane automatycznie na podstawie konta jesli to mozliwe, propozycja
terminu (data i godzina), preferowany kanal kontaktowy (e-mail, telefon), temat,
opis. Uzytkownik otrzyma powiadomienie o statusie propozycji:
* zlozono — automatyczny, pierwszy status po zlozeniu propozycji przez
uzytkownika,
* otrzymano — automatyczny status informujacy uzytkownika o odczytaniu
ztozonej przez niego propozycji,
» zaakceptowano — zaakceptowana przez dzielnicowego propozycja
spotkania,
* odrzucono — informacja o odrzuceniu propozycji wraz z komentarzem

dzielnicowego.

P1Z-17

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ wyboru jezyka polskiego lub angielskiego.
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Dotyczy to wszystkich elementow statych, tj. menu, opiséw aplikacji,
komunikatow, itd. Do zaktadki ,,O aplikacji” nalezy doda¢ informacj¢ o Zrédtach

finansowania wraz z logotypami unijnymi.

Wersja portalu www.slaska.policja.gov.pl dla uzvtkownika wewnetrznego (PIW)

Funkcjonalnoséci w wigkszo$ci pokrywajg si¢ z funkcjonalnosciami aplikacji mobilnej ADK.

Wymagania funkcjonalne

Nr

Wersja portalu www.slaska.policja.gov.pl dla uzytkownika wewnetrznego

PIW-1

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ korzystania na podstawie indywidualnego konta.

PIW-2

Aktualnosci z rejonu stuzbowego — Newsletter. Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢
publikowania aktualno$ci/komunikatow z rejonu shluzbowego zwigzanych z

zagrozeniami bezpieczenstwa (tekst oraz zdjgcia).

PIW-3

Grupa wsparcia — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ obstugi grupy wsparcia.
Dzielnicowy przesyla wiadomos$¢ grupie wsparcia w formie informacji lub zapytan
dotyczacych np. ujawnionych lub zglaszanych zagrozen bezpieczenstwa otrzymujac
informacje zwrotng. Dzielnicowy zarzadza grupg wsparcia, tj. dodaje/usuwa
cztonkow grupy. Dzielnicowy musi mie¢ informacj¢ dotyczaca ostatniej aktywnosci
uzytkownika w aplikacji.

Dzielnicowy musi obstugiwa¢ mechanizm usuwania uzytkownikow z grupy
wsparcia w sytuacjach zdefiniowanych w P1Z-14, tj.:

* na zadanie uczestnika grupy — dzielnicowy otrzymuje komunikat dotyczacy
prosby usunigcia uzytkownika i go akceptuje,

* gdy uczestnik grupy nie bedzie aktywny — dzielnicowy po weryfikacji
braku aktywnosci uzytkownika ma mozliwo$¢ usunigcia go z grupy
wsparcia wraz z automatycznym powiadomieniem o przyczynie usunigcia,

* gdy tres¢ nadestanych wiadomosci godzi¢ bedzie w dobre imi¢ instytucji
lub 0s6b — dzielnicowy ma mozliwo$¢ usunigcia go z grupy wsparcia wraz
z automatycznym powiadomieniem o przyczynie usuni¢cia.

Usuniecie uczestnika z grupy nastgpuje po zatwierdzeniu przez
dzielnicowego. Uzytkownik zostanie powiadomiony komunikatem w aplikacji o

powodach usunigcia z grupy wsparcia

PIW-4

Dzialania priorytetowe — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ obstugi informacji o
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dziataniach priorytetowych realizowanych w rejonie stuzbowym. Informacja w
postaci tekstu i zdje¢. Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania zglaszanymi
propozycjami, np. otwieranie okresu zglaszania propozycji dziatan priorytetowych,

dowolne grupowanie propozycji, usuwanie.

PIW-5

Porada online — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ obstugi zapytan, nadawania

statusu oraz udzielania odpowiedzi w ramach opcji AUZ-13.

PIW-6

Akcje spoleczne — uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ obstugi zgloszen w ramach
propozycji akcji spotecznych, udzielania odpowiedzi na propozycje (dla
uzytkownikow zalogowanych), udzielania informacji (bezptatne wiadomosci push),

publikowania opisow prowadzonych akcji w ramach opcji AUZ-8.

PIW-7

Uméw spotkanie — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ obstugi zgloszen oraz
nadawania statusu w ramach opcji AUZ-15. Po zmianie statusu na
,zaakceptowano”, termin spotkania wraz z opisem jest automatycznie wpisywany w

kalendarz konta funkcyjnego (kalendarz systemu pocztowego).

PIW-8

Prosba o kontakt — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ obstugi zgloszen oraz
nadawania statusu w ramach opcji AUZ-16. Po zmianie statusu na
»zaakceptowano”, termin kontaktu wraz z opisem jest automatycznie wpisywany w

kalendarz konta funkcyjnego (kalendarz systemu pocztowego).

PIW-9

Kalendarz — uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia dostepnosci termindw
w kalendarzu konta funkcyjnego (kalendarza systemu pocztowego) bez
wychodzenia z aplikacji PIW, a takze dodawania/usuwania termindéw spotkan w

tym kalendarzu.

PIW-10

Konkursy lokalne — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ publikacji tresci
dotyczacych konkurséw organizowanych lokalnie. Opisy konkurséw w formie

tekstowej wraz ze zdjeciami.

PIW-11

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ wyboru jezyka polskiego lub angielskiego.
Dotyczy to wszystkich elementow statych, tj. menu, opisow aplikacji,

komunikatow, itd. Do zaktadki ,,O aplikacji” nalezy doda¢ informacj¢ o zrodtach

finansowania wraz z logotypami unijnymi.

CMS - aplikacja do zarzadzania treSciami publikowanymi przez dzielnicowego i

koordynatora dzielnicowego w aplikacjach mobilnych i webowych (CMS).

Aplikacja webowa dla koordynatora dzielnicowych, przeznaczona do nadzorowania,

koordynowania, opracowywania statystyk i zarzadzania uprawnieniami w aplikacjach: AUZ,
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ADK, rozbudowanej o zagadnienia dzielnicowych strony www.slaska.policja.gov.pl (PIZ i PIW)

oraz Baza Dzielnicowych (BD).

Aplikacja do zarzadzania treSciami oraz ich publikowania powinna by¢ CMS-em dla

aplikacji www (wersja portalu PIZ i PIW) oraz aplikacji mobilnych (interfejs AUZ i ADK).

Wykonawca moze to zrealizowac na jeden z ponizszych sposobow:

modyfikacja obecnego CMS strony internetowej www.slaska.policja.gov.pl -

autorskiego rozwigzania firmy JSK Internet z Warszawy,

dostarczenie systemu CMS dla aplikacji opracowanych w ramach projektu, ktory

zostanie podlinkowany z obecnej strony www.

Wymagania funkcjonalne

Nr

CMS

CMS-1

CMS musi by¢ wykonany w technologii webowej i obstugiwa¢ przegladarki Firefox i

Chrome.

CMS-2

Z CMS uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ korzystania na podstawie indywidualnego
konta. CMS musi posiada¢ mozliwos¢ integracji z domeng MS Active Directory. W
aplikacji musi by¢ zaimplementowana mozliwo$¢ logowania za pomocg poswiadczen z
domeny (mechanizm SSO) oraz utworzenia standardowego konta w oparciu o login i

hasto.

CMS-3

Konkursy wojewoddzkie — uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ publikacji tresci
dotyczacych konkurséw organizowanych w ramach calego wojewodztwa. Opisy

konkurséw w formie tekstowej wraz ze zdjeciami.

CMS-4

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ dowolnej konfiguracji katalogéw obstugiwanych

przez aplikacje mobilne, np. katalogu porad online.

CMS-5

Uprawnienia — system uprawnien musi by¢ zorganizowany na podstawie uprawnien
pogrupowanych w role. W aplikacji musi by¢ mozliwos¢ zakladania/usuwania
dowolnej roli zawierajacej dowolny zestaw uprawnien. Dla uzytkownikéw musi by¢
mozliwe przydzielanie dowolnej roli, a takze w szczegdlnych przypadkach
definiowanie uprawnien indywidualnych, niezaleznych od zdefiniowanych rol.
Aplikacja musi umozliwia¢ zdefiniowanie administratora centralnego (z ramienia
Wydziatu Prewencji KWP), administratorow lokalnych (kierownikéw dzielnicowych)
oraz uzytkownikow (dzielnicowych) w ramach biezacej struktury organizacyjnej

slaskiej policji.
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CMS-6

Nadzoér — kierownik dzielnicowego musi mie¢ mozliwos¢ nadzorowania pracy z
aplikacja podlegltego mu dzielnicowego. W tej funkcjonalnosci kierownik begdzie mogt
sprawdzi¢ stan realizacji oraz histori¢ spraw/zapytan/wiadomosci przestanych do

dzielnicowego.

CMS-7

Koordynacja — koordynacja komunikatow publikowanych przez dzielnicowego i
potwierdzenie zapoznania si¢ trescig komunikatu. Tresci informacji publikowanych w
ramach funkcjonalno$ci AUZ-4, AUZ-5 i AUZ-8 musza by¢ przed ich publikacja w

aplikacji zatwierdzane przez wlasciwego kierownika dzielnicowych.

CMS-8

Statystyki - generowanie statystyk tabelarycznych z danych gromadzonych w aplikac;ji.
Przyktadowe statystyki:
* liczba i rozmiar publikowanych informacji przez dzielnicowego/dzielnicowych
w zadanym okresie,
* zliczanie czasu dostepnosci dzielnicowego w zadanym okresie,
* ilos¢ zapytan/komunikatéw dla grupy wsparcia w zadanym czasie,
* ilo$¢ os6b w grupie wsparcia,
* ilo$¢ spraw z danym statusem na dzielnicowego w ramach opcji AUZ-13 do
AUZ-16 w zadanym okresie,
* ilo$¢ zgloszonych/zatatwionych spraw (pochodzacych z: EDK, od kierownika,
od  uzytkownikéw  zewnetrznych) przez  dzielnicowego/wszystkich

dzielnicowych w danym przedziale czasu,

CMS-9

CMS musi umozliwia¢ zarzadzanie trescig publikowang w interfejsach AUZ i ADK
oraz w wersjach PIZ i PIW portalu www.slaska.policja.gov.pl. Uzytkownik musi mie¢
mozliwos¢ wyboru kanalu dla publikowanej tresci (strona WWW i/lub aplikacja

mobilna). CMS musi by¢ wspolnym narz¢dziem dla aplikacji webowych i mobilnych.

CMS-10

W CMS musi by¢ zaimplementowany dziennik zdarzen aplikacji, w ktorym

administrator bedzie mogl sprawdzi¢ jakie dane i w jakim terminie byly wprowadzane,

edytowane, usuwane, wyszukiwane.

Baza Dzielnicowych (BD)

Aplikacja

Baza Dzielnicowych bedzie shluzy¢ do scalania danych o rejonach stuzbowych

pochodzacych z systemu SWD oraz danych teleadresowych pochodzacych z aplikacji MSWiA o

nazwie Moja Komenda, a takze do przesylania scalonych danych do platformy ORSIP. Aplikacja
bedzie funkcjonowaé na Serwerze Aplikacji Mobilnych w lokalizacji KGP CWI DMZ. Scalone

dane beda wykorzystywane w aplikacji mobilnej, a takze przekazywane do zewngetrznego systemu
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ORSIP celem ich prezentacji na mapie jako kolejna warstwa tematyczna. Uzytkownikami aplikacji

bedg kierownicy dzielnicowych, ktorzy po kazdej zmianie zwigzanej z funkcjonowaniem

dzielnicowych beda mieli obowigzek zweryfikowaé poprawno$¢ danych prezentowanych w

aplikacji (min. raz w miesigcu). Dane dotyczace rejonéw beda dostarczone w postaci plikdw

zgodnych z formatem ESRI Shapefile (.shp), natomiast dane teleadresowe z aplikacji Moja

Komenda begda zawarte w plikach XML. Wyniki aktualizacji danych w aplikacji BD beda

przesytane

do platformy ORSIP.

Wymagania funkcjonalne

Nr Baza Dzielnicowych

BD-1 |Aplikacja musi by¢ wykonana w technologii webowej i obstugiwaé przegladarki
Firefox i Chrome.

BD-2 |Z aplikacji BD uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ korzystania na podstawie
indywidualnego konta. Aplikacja musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z domeng MS Active
Directory. W aplikacji musi by¢ zaimplementowana mozliwo§¢ logowania za pomoca
poswiadczen z domeny (mechanizm SSO) oraz utworzenia standardowego konta w
oparciu o login i hasto.

BD-3 | Aplikacja musi prezentowa¢ mape¢ podktadowa wojewodztwa Slaskiego oraz dane
topograficzne udostgpnione przez WODGIK Iub ORSIP. Zamawiajagcy musi mieé
mozliwo$¢ wyboru zrodta mapy podktadowe;.

BD-4 | Aplikacja musi umozliwia¢ zatadowanie i prezentacj¢ na mapie podktadowej rejonow
dzielnicowych z pliku .shp

BD-5 | Aplikacja musi umozliwia¢ zatadowanie i prezentacj¢ danych opisowych dotyczacych
jednostek policji, dzielnicowych oraz rejondéw z plikow XML

BD-6 |Aplikacja musi umozliwia¢ przypisanie dzielnicowego do rejonu shuzbowego za
pomoca kliknigcia w wybrany rejon na warstwie rejonow stuzbowych oraz wybranie
dzielnicowego z listy

BD-7 | Aplikacja musi umozliwia¢ aktualizacj¢/pobieranie mapy podktadowe;j

BD-8 | Aplikacja musi umozliwia¢ zarzadzanie kontami/uprawnieniami przez administratora

BD-9 |Aplikacja musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien kierownikom dzielnicowych do
obrebu jednostki policji

BD-10 | Aplikacja musi umozliwia¢ przesylanie scalonych danych do zewngtrznego systemu
ORSIP ,na zadanie” w sposob automatyczny, niezalezny od dodatkowych dziatan
uzytkownikow 1 administratora. Sposob przesylania danych musi uwzgledniaé
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mechanizmy platformy ORSIP.

BD-11

Uprawnienia — system uprawnien w aplikacji musi by¢ zorganizowany na podstawie
uprawnien pogrupowanych w role. W aplikacji musi by¢ mozliwos¢
zaktadania/usuwania dowolnej roli zawierajacej dowolny zestaw uprawnien. Dla
uzytkownikow musi by¢ mozliwe przydzielanie dowolnej roli, a takze w szczegdlnych
przypadkach definiowanie uprawnien indywidualnych. Aplikacja musi umozliwia¢
zdefiniowanie  administratora  centralnego, administratorow  lokalnych oraz
uzytkownikow w ramach biezacej struktury organizacyjnej $laskiej policji.

Aplikacja musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien do podgladu (bez mozliwosci

dokonywania zmian), rejestracji lub modyfikacji.

BD-12

Przesytane przez system dane muszg by¢ w formacie, ktory bedzie wspdipracowat z

ustugg zlokalizowana po stronie ORSIP.

b. Koordynacja Pracy Dzielnicowych (KPD)

Koordynacja Pracy Dzielnicowych to aplikacja webowa, uruchomiona w ramach BPMS na

Serwerze Aplikacji KWP. Sktada si¢ z dwoch modutow:

Elektroniczny Dziennik Korespondencji (EDK),

e-notatnik (ENOT).

Aplikacja KPD zostanie utworzona na platformie BPMS. Zarzadzanie aplikacja KPD bedzie

wykorzystywa¢ mechanizmy administracyjne BPMS.

Elektroniczny Dziennik Korespondenciji (EDK)

Elektroniczny Dziennik Korespondencji to modut stuzacy do rejestracji korespondencji jawnej w

garnizonie $laskim, a nie elektroniczny obieg korespondencji jawne;.

Wyglad wydruku z modutu EDK wymagany przepisami Zamawiajgcego:

WPLYW NADANIE BIEGU ZALATWIENIE

Pismo wplywajace

Data
P wpywu

Przedmiot

Ldz/ Dokad
spraw Dekretacia | Termin
znak Data zal o ¥ skierowano

sprawy

Symbolz | Pozyca Data Adresat Tresé zal Uwagi Akta

Nadawea JRZ-WAP | spisu spraw

3 4 " 6 7 8 9 10 n 12 &) 4 15 16 w 18
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Wymagania funkcjonalne

Nr

Elektroniczny Dziennik Korespondencji

EDK-1

Modut musi by¢ wykonany w technologii webowej i obstugiwaé przegladarki Firefox

1 Chrome.

EDK-2

Z modutu EDK uzytkownik musi mie¢ mozliwo§¢ korzystania na podstawie
indywidualnego konta. Konto musi by¢ zintegrowane 2z posiadang przez
Zamawiajagcego domeng MS Active Directoryy W module musi by¢
zaimplementowana mozliwo$¢ logowania za pomoca poswiadczen z domeny

(mechanizm SSO) oraz utworzenia standardowego konta w oparciu o login 1 hasto.

EDK-3

W module musi by¢ zaimplementowany dziennik zdarzen, w ktérym administrator
bedzie mégt sprawdzi¢ jakie dane i w jakim terminie byty wprowadzane, edytowane,

usuwane, wyszukiwane.

EDK-4

Interfejs musi uwzglednia¢ zapisy Zatacznika Nr 1 do Instrukcji kancelaryjnej
stanowigcej zalacznik do Decyzji Nr 647/17 Komendanta Wojewodzkiego Policji w
Katowicach z dnia 27.12.2017r., tj. posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania, przetwarzania

i drukowania danych przedstawionych na rysunku ,,Przyktad interfejsu modutu EDK”

EDK-5

Modul musi umozliwia¢ rejestracje korespondencji w oparciu o odpowiednio
formatowane liczby dziennika korespondencyjnego, uwzgledniajace:

* symbol spisu spraw - z mozliwos$cig wyboru symbolu zgodnego z jednolitym
rzeczcowym wykazem akt policjii — wybor mozliwy z wczesniej
przygotowanej przez uzytkownika listy,

* pozycja ze spisu spraw — pozycje ze spisu spraw nadawane sa oddzielnie na
kazdego symbolu ze spisu spraw, rubryka spdjna z rubryka ,,symbol spisu

spraw”

Przyktad liczby dziennika korespondencyjnego dla zarejestrowanego dokumentu, np.
GK-0151-1/2/2017

GK - symbol literowy przypisany dla danej komoérki organizacyjne;j,

0151 — symbol spisu spraw nadawany przez osobg¢ rejestrujacg zgodnie z jednolitym
rzeczowym wykazem akt policji,

1 — pozycja ze spisu spraw — kolejna nadawana dla nowej sprawy badz ta sama dla

sprawy juz wczesniej zarejestrowane;j,
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2 — kolejna pozycja z dziennika korespondencyjnego nadawana automatycznie przez
program elektronicznego dziennika korespondencyjnego,

2017 — rok zarejestrowania dokumentu

EDK-6

Rejestracja korespondencji — modul musi umozliwia¢ rejestracje korespondencji wg

schematu: Wptyw, Nadanie Biegu, Zatatwienie

EDK-7

Rejestracja korespondencji — Wptyw
L.p - kolejna pozycja dziennika korespondencyjnego numerowana automatycznie
przez program,
Data wplywu — format daty elektronicznego dziennika korespondencyjnego ustalony
zostanie jako DD-MM-RRRR — mozliwo$¢ wyboru daty z kalendarza,
Nadawca — pracownik kancelarii/sekretariatu wypetnia dane dotyczace nadawcy
poprzez wpisanie:

* w przypadku korespondencji wpltywajacej od osoby prywatnej: imi¢ i

nazwisko, ulica, numer domu, miejscowos¢,
* w przypadku instytucji: nazwa instytucji, miejscowos¢,
* w przypadku komend badz komisariatow policji nazwa jednostki oraz
miejscowosc.

Symbol z JRZWAP - z mozliwoscig wyboru symbolu zgodnego z jednolitym
rzeczowym wykazem akt policji — dodatkowo wybor mozliwy z wczesniej
przygotowanej przez uzytkownika listy,
Pozycja spisu spraw - pozycje ze spisu spraw nadawane sg oddzielnie dla kazdego
symbolu ze spisu spraw, rubryka spojna z rubryka ,,symbol spisu spraw”,
L.dz./Znak sprawy — osoba rejestrujaca korespondencje wpisuje pelne oznakowanie
pisma nadawcy, w przypadku listu poleconego wpisuje si¢ numer identyfikujacy
przesytke tzw. ,,R”,
Data - format daty ustalony zostanie jako DD-MM-RRRR — mozliwos¢ wyboru daty
z kalendarza,
Przedmiot sprawy i haslo — krotki opis dokumentu wraz z cechami
charakterystycznymi, na podstawie ktorych bedzie mozna ustali¢ czego lub kogo

dokument dotyczy — program nie ogranicza wpisu ilo§cig znakow

EDK-8

Modutl powinien wskazywa¢ po wyborze symbolu spisu spraw pierwsza wolng

pozycje ze spisu spraw, a takze dawaé¢ mozliwo$¢ wpisania numeru pozycji do sprawy

juz istniejacej (korespondencje rejestruje si¢ pod kolejng pozycja z dziennika
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korespondencyjnego, dodatkowo osoba rejestrujaca nadaje symbol spisu spraw
zgodny z jednolitym rzeczowym wykazem aktem policji, nastepnie zachodzi
koniecznos$¢ nadania pozycji ze spisu spraw. W przypadku nowej sprawy nadaje si¢
pierwsza wolna pozycj¢ dla danego symbolu spisu spraw /program wskazuje
pierwszq wolng pozycje/, w przypadku sprawy juz wczesniej zarejestrowanej nadaje
si¢ juz istniejaca pozycje ze spisu spraw /program daje mozliwoS¢ wpisania takiej
pozycji przez osobe rejestrujgcq/.

Dana sprawa dot. np. pana Kowalskiego posiada ta sama pozycje ze spisu spraw np.

0151-3

EDK-9

Rejestracja korespondencji — Nadanie biegu

Dekretacja — pracownik kancelarii/sekretariatu wpisuje dane rgcznie lub wybiera je

z wczesniej sporzadzonej przez uzytkownika listy,

Termin — pracownik kancelarii/sekretariatu wpisuje termin wykonania danej sprawy
wskazany przez nadawce - format daty ustalony zostanie jako DD-MM-RRRR —

mozliwo$¢ wyboru daty z kalendarza,

Dokad skierowano — pracownik kancelarii/sekretariatu wpisuje dane recznie lub

wcezytuje je z wezesniej sporzadzonej przez uzytkownika listy

EDK-10

Rejestracja korespondencji — Zatatwienie

Data - format daty ustalony zostanie jako DD-MM-RRRR — mozliwo$¢ wyboru daty

z kalendarza,

Adresat — pracownik kancelarii/sekretariatu wypetnia dane dotyczace adresata

poprzez wpisanie:

w przypadku korespondencji wychodzacej od osoby prywatnej: imi¢ i nazwisko,

ulica, numer domu, miejscowos¢,
w przypadku instytucji: nazwa instytucji, miejscowosc,
w przypadku komend badz komisariatow policji nazwa jednostki oraz miejscowos¢

Tres¢ - pracownik kancelarii/sekretariatu wypetnia dane dotyczace wysytanej
korespondencji np. nr egz., egz. pojedynczy, informacje: ,,calo$¢ materialow

adresat”, ,,zatgczniki tylko adresat”, notatka, telegram itp.;

zal. - pracownik kancelarii/sekretariatu wpisuje liczbe dokumentacji zatgczanej do
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wysylanej korespondencji tzn. ilo$¢ zatacznikow,

Uwagi -  pracownik kancelarii/sekretariatu wpisuje informacj¢ o sposobie

przekazania dokumentu do adresata:
w przypadku listu poleconego nalezy wpisa¢ nr ,,R-ki”;

pozycje z ksigzki doreczen przesylek miejscowych, za ktoéra pismo zostalo

przekazane;
jezeli zostalo przekazane poprzez rejestr np. RSD nalezy wpisa¢ ,,za RSD nr...”
informacje o tresci: ,,pokwitowanie na kopii”, ,,dorgczono osobiscie”

Informacje o miejscu przechowywania dokumentu — np. o/z wraz z data,

nazwa segregatora itp.

Akta - pracownik kancelarii/sekretariatu wpisuje informacje o przekazaniu

dokumentu do Archiwum (nr i pozycj¢ Spisu Akt lub Protokotu brakowania akt).

Formularz rejestracji dokumentacji

WPLYW
LP. 1057/2017
Data wpltywu 21-04-2017
Nadawca KMP w Katowicach (dodatkowo mozliwo$¢ wyboru z listy adresowej — pole do rozwinigcia z tzw.
zaktadka)
L.dz./znak sprawy np. GK-0151-8/1758/2017
Data 18-04-2017 (zakladka kalendarza)
Zal.
Przedmiot sprawy i hasto W sprawie..........
NADANIE BIEGU
Dekretacja PiotrK......... (dodatkowo mozliwos$¢ wyboru z listy — pole do rozwinigcia z tzw. zakladka)
Termin wykonania 25-04-2017 (zaktadka kalendarza)
Dokad skierowano Jadwiga......... (dodatkowo mozliwo$¢ wyboru z listy — pole do rozwinigcia z tzw. zaktadka)
ZALATWIENIE
Data 25-04-2017 (zaktadka kalendarza)
Adresat KMP w Katowicach (dodatkowo mozliwo$¢ wyboru z listy adresowej — pole do rozwinigcia z tzw.
zaktadka)
Tresc Egz. nr 1
Zalgcznik
Uwagi np. Ks.dor. Nr 23/2017
Akta
INFORMACIJE DODATKOWE
Symbol spisu spraw z JRZWAP 0151 (dodatkowo wybér mozliwy z wczesniej przygotowanej przez uzytkownika listy - pole do
rozwinigcia z tzw. zaktadka)
Pozycja ze spisu spraw 1 (pozycja ze spisu spraw nadawana oddzielnie dla kazdego symbolu ze spisu spraw, rubryka spdjna z
rubrykg ,,symbol spisu spraw” - pole do rozwinigcia)
DODAJ
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Po uzupehieniu formularza rejestracji korespondencji oraz kliknigciu opcji DODAJ

modul automatycznie uzupetnia rubryki dziennika korespondencyjnego

EDK-11

Podpowiedzi kontekstowe — modul musi posiada¢é w polach typu stownikowego
funkcjonalnos¢  podpowiedzi  kontekstowych na  podstawie  pierwszych
wprowadzonych liter. Podpowiedzi musza by¢ generowane z wczes$niej utworzonej
listy oraz musi by¢ mozliwo$¢ wpisania rgcznego w przypadku niedopasowania do
istniejacego wyrazenia w bazie. Dodatkowo musi zostaé zaimplementowana

mozliwo$¢ dokonywania rozbudowy oraz modyfikacji listy w kazdym momencie.

EDK-12

Modut musi umozliwia¢ edycje wpisu oraz dokonywanie zmian na kazdym etapie
rejestracji dokumentacji oraz po jej zakonczeniu i zapisaniu poprzez kliknigcie na

znajdujaca si¢ przy kazdej pozycji dziennika ikony EDYCJA

EDK-13

Modul musi posiada¢ mozliwos¢ dotaczania do wpisow elementow w formie

elektronicznej

EDK-14

Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentéw po wpisaniu w odpowiedni
formularz wyszukiwania kryteriow wyszukiwania zawartych w poszczegodlnych
rubrykach dziennika  (mozliwo§¢ wpisania danych czastkowych). EDK musi
umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentacji po wpisaniu w kryteriach wyszukiwania
wyrazoéw bez stosowania znakow diakrytycznych oraz stosowania matych i duzych
liter. EDK w trakcie wyszukiwania musi umozliwia¢ korzystanie ze znakow
specjalnych, do ktoérych naleza ,,%” oraz ” . Znak ,,%” zastepuje dowolny ciag
znakow lub jego brak, zatem wyszukiwanie frazy ,,Kowalsk%” spowoduje zwrocenie
wynikoéw takich jak np. ,,Kowalski Tadeusz” ,,Kowalska Teresa” ,,Kowalskiego”.

2 9

Zna zastepuje jeden znak.

EDK-15

Modut musi umozliwia¢ wyswietlanie historii dokonanych zmian (imi¢ i nazwisko

uzytkownika, data i godzina dokonanej zmiany przy kazdej pozycji dziennika)

EDK-16

Modut musi umozliwia¢ wyswietlania polaczonych zgodnie z pozycja ze spisu spraw
liczb dziennika korespondencyjnego (wszystkie dokumenty dotyczace jednej sprawy
a zarejestrowane pod jedna pozycja ze spisu spraw np. 0151-1 do kazdej pozycji z

dziennika)

EDK-17

Modut musi umozliwia¢ definiowanie czasu wzglegdem ktérego ma nastgpic
powiadomienie o zblizajacym si¢ terminie zakonczenia sprawy (np. powiadom o

terminie zakonczenia na 5 dni przed jego uptywem)

EDK-18

Modul musi informowa¢ o sprawach z przekroczonym terminem poprzez
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wyskakujace okno =zawierajace spis wszystkich tych spraw. Kazda pozycja
elektronicznego dziennika korespondencyjnego z przekroczonym terminem realizacji
powinna automatycznie zosta¢ oznaczona specjalng ikona sygnalizujaca
przekroczenie czasu zalatwienia sprawy np. specjalng flaga. Ikona musi znikng¢ z
chwilg uzupelienia pelnych lub czastkowych danych dotyczacych realizacji danej

sprawy

EDK-19

Modul musi generowac spis spraw z uzyciem co najmniej nastgpujacych parametrow:
rok, imi¢ i nazwisko referenta, symbol z JRZWAP, data rozpoczecia Od (data pisma),
przedmiot sprawy (import z rubryki przedmiot sprawy 1 hasto dziennika
korespondencyjnego). Spis spraw powinien by¢ generowany do postaci tabelaryczne;j
edytowalnej jak nizej, z wypeklnieniem automatycznym rubryk odpowiednio danymi
zawartymi w dzienniku elektronicznym oraz mozliwy do pobrania i zapisu w wersji

XLS oraz PDF.

2017 KOWALSKI JAN 0151
rok referent (tytul teczki wg JRzWAP) | (symbol komorki org.) oznaczenie teczki- symbol z JRzWAP
0Od kogo wplynelo Data Uwagi
Lp. Przedmiot sprawy (krotka tresc) Wszezgeia (sposéb
Znak pisma z dnia Ostat. zalatw. L.
sprawy zalatwienia)

EDK-20

Modutl musi umozliwia¢ ewidencj¢ sprawy bez konieczno$ci natychmiastowej jej
rejestracji (nadanie symbolu z JRZWAP oraz pozycji ze spisu spraw). Musi istnie¢
mozliwos$¢ rejestracji sprawy w kazdej chwili oraz zmiany symbolu z JRZWAP i

pozycji ze spisu spraw

EDK-21

Modut musi umozliwia¢ ponowne wykorzystanie usunigtego znaku sprawy (symbol

z JRZWAP oraz pozycja ze spisu spraw)

EDK-22

Modut musi posiada¢ narzedzia umozliwiajgce import JRZWARP z pliku tekstowego o

odpowiednio sformatowanej strukturze

EDK-23

Modul musi umozliwiaé przekazanie rekordu (zarejestrowanej w danej komorce
organizacyjnej sprawy) celem dalszej realizacji do wlasciwej merytorycznie komorki
organizacyjnej za pomocg klikniecia w odpowiednig ikon¢ z mozliwo$ciag wyboru z
listy odpowiedniej komorki. Przekazanie sprawy winno spowodowac:

wystgpienie nowego wpisu w dzienniku korespondencyjnym nowej komorki

organizacyjnej (nowa L.dz.),
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uzupelnienie pola uwagi komorki przekazujacej sprawe o wpis komu, kiedy 1 pod jaka
liczb¢ dziennika przekazano sprawe np. ,,przekazano: WK-5/2017 (12-05-2017)”,
uzupehienie pola uwagi komorki, do ktérej przekazano sprawe o wpis od kogo 1 spod
jakiej liczby dziennika otrzymano sprawe np. ,,otrzymano: GK-151/2017 (12-05-
2017),

do nowej komorki organizacyjnej zostang przekazane dane z obszaru Wplyw,

w komorce, do ktorej przekazano sprawe jako data wpltywu winna odlozy¢ sig

aktualna data czyli data przekazania rekordu

EDK-24

Dla kazdej komorki/jednostki organizacyjnej musi funkcjonowaé osobny spis spraw

EDK-25

Uprawnienia — system uprawnien musi by¢ zorganizowany na podstawie uprawnien
pogrupowanych w role. W module musi by¢ mozliwo$¢ zaktadania/usuwania
dowolnej roli zawierajacej dowolny zestaw uprawnien. Dla uzytkownikéw musi by¢
mozliwe przydzielanie dowolnej roli, a takze w szczegbélnych przypadkach
definiowanie uprawnien indywidualnych. Modul musi umozliwia¢ zdefiniowanie
administratora centralnego, administratoréw lokalnych oraz uzytkownikow w ramach
biezacej struktury organizacyjnej $laskiej policji.

Aplikacja musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien do podgladu (bez mozliwosci

dokonywania zmian), rejestracji lub modyfikacji.

EDK-26

W ramach realizowanych funkcjonalnosci Wykonawca uruchomi w Panelu
administracyjnym raporty i statystyki obejmujace m.in.:

» zestawienie liczby obstuzonych spraw z podziatem na adresatow/nadawcow i

uzytkownikow (np. ilo$¢ obstuzonych spraw przez wszystkich dzielnicowych

z jednostkami typu sad, kurator, itp.) za dany okres.

e-notatnik (ENOT)
Modut ENOT to elektroniczny notatnik dzielnicowego. Jest to modut KPD stuzacy do

planowania zadan i czynnosci oraz nadzorowania ich wykonania.

Wymagania funkcjonalne

Nr

e-notatnik

ENOT-1

Modul musi by¢ wykonany w technologii webowej i obstugiwaé przegladarki

Firefox i Chrome.

ENOT-2

Z modulu ENOT uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ korzystania na podstawie
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indywidualnego konta. Konto musi by¢ zintegrowane z posiadang przez
Zamawiajgcego domeng MS Active Directoryy W module musi by¢
zaimplementowana mozliwo$¢ logowania za pomoca pos$wiadczen z domeny

(mechanizm SSO) oraz utworzenia standardowego konta w oparciu o login i hasto.

ENOT-3

W module musi by¢ zaimplementowany dziennik zdarzen, w ktorym administrator
bedzie mogl sprawdzi¢ jakie dane i w jakim terminie byly wprowadzane, edytowane,

usuwane, wyszukiwane.

ENOT-4

ENOT musi by¢ zrealizowany w formie organizera. Dzielnicowy przed
rozpoczeciem stuzby bedzie planowat dzien stuzby poprzez definiowanie czynno$ci
do wykonania w zadanym czasie (planowany czas rozpoczecia i zakonczenia
czynno$ci — realizacja na dwa sposoby: zaznaczanie myszg na spisie godzinowym
dnia lub okreslanie poczatku i konca). Zaplanowana czynno$¢ automatycznie
przyjmuje status ,,w realizacji”. Na koniec dnia (lub po zrealizowaniu) dzielnicowy
musi mie¢ mozliwo$¢ zmiany statusu na ,,zakonczony” wraz z krotkim komentarzem
tekstowym 1 potwierdzeniem godzin realizacji. ENOT domys$lnie proponuje
zrealizowanie we wstepnie zaplanowanym czasie. Czynnosci nie zakonczone beda
proponowane do realizacji w nastepnym dniu shuzby, itd. Musi istnie¢ mozliwo$é
administracyjnego ustawienia blokady przejscia do planowania kolejnego dnia
stuzby w przypadku gdy wszystkie czynnosci z dnia poprzedniego nie zostaty
obstuzone (zakonczone lub przeniesione). W aplikacji musi by¢ zachowana historia
danej czynnosci tak aby kierownik mial obraz kazdego dnia shuzby podleglego

dzielnicowego.

ENOT-5

Czynno$ci mozliwe do wykonania w trakcie dnia stuzby mozna podzieli¢ na 3
kategorie:
* polecenia kierownika dzielnicowych,
* lista czynnosci statych (stownik otwarty),
* realizacja zadan zawartych w pismach zarejestrowanych w EDK (pobieranie
danych z modutu EDK).
Czynno$¢ dodana do organizera przyjmuje status ,,w realizacji”. Zakonczenie

czynnosci otrzymuje status ,,zakonczone” wraz z krotkim komentarzem tekstowym.

ENOT-6

Polecenia kierownika dzielnicowych

Kierownik dzielnicowych wprowadza opis polecenia do realizacji wraz z terminem

jego realizacji, a nastgpnie wybiera dzielnicowego lub grupe dzielnicowych, ktérzy
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majg zrealizowa¢ polecenie. Dzielnicowy w e-notatniku otrzymuje informacje o

nowym zleceniu i musi mie¢ mozliwos$¢ wpisania go do organizera wraz z terminem

realizacji.

ENOT-7

Lista czynnosci stalych

Dzielnicowy musi mie¢ mozliwo$¢ planowania przy pomocy czynnosci zawartych w

liscie czynnosci statych. Lista czynnosci statych zawiera pozycje:

Praca biurowa,

Szkolenie doskonalace,

Udziat w naradzie stuzbowej z kierownikiem dzielnicowych,

Spotkanie robocze z administracja/samorzadem,

Spotkanie wg stownika pojec¢,

Wizyta lub rozmowa z mieszkancami rejonu stuzbowego,

Wizyta lub rozmowa po interwencjach Policji,

Wizyta lub rozmowa z pedagogiem/psychologiem,

Wizyta lub rozmowa z dyrekcjg szkoty,

Inne wizyty i rozmowy,

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — wizyta w miejscu zamieszkania,
Udzial w spotkaniu zespotu interdyscyplinarnego w ramach procedury NK,
Czynnosci do dziatania priorytetowego,

Osobowe rozpoznanie rejonu — karani, na przepustce, przerwa w karze,
Osobowe rozpoznanie rejonu — podejrzani o dziatalnos¢ przestgpcza,
Osobowe rozpoznanie rejonu — zalezni od alkoholu lub podobnych,
Osobowe rozpoznanie rejonu — nieletni zagrozeni demoralizacja i sprawcy
czyndéw karalnych,

Osobowe rozpoznanie rejonu — inne istotne pod katem przydatnosci osoby
Rozmowy profilaktyczne,

Organizowanie pomocy — odwyk, leczenie lub opieka,

Zadania z zakresu §cigania sprawcow przestepstw i wykroczen,

Kontrola przestrzegania prawa oraz przepisow prawa miejscowego,
Kontakt z osobami — potencjalnymi ofiarami przestepstw i wykroczen,
Terenowe rozpoznanie rejonu — gromadzenie si¢ o0sOb zagrazajacych
bezpieczenstwu i porzagdkowi publicznemu,

Terenowe rozpoznanie rejonu — lokale uczeszczane przez osoby
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Kierownik dzielnicowych musi mie¢ mozliwo$¢ planowania czynnosci przy pomocy

zawartych w liscie czynno$ci stalych. Lista czynno$ci stalych zawiera pozycje:

podejrzewane o popetnianie przestepstw i wykroczen,

Terenowe rozpoznanie rejonu — grupowanie si¢ nieletnich mogacych
stanowi¢ zagrozenie bezpieczenstwa i porzadku publicznego,

Terenowe rozpoznanie rejonu — kontrola miejsc wymagajacych
szczegolnego nadzoru ze wzgledu zagrozenie,

Terenowe rozpoznanie rejonu — zjawiska i zdarzenia majace wplyw na stan
bezpieczenstwa i porzadku publicznego,

Czynnosci po zaistniatych zdarzeniach - ustalenia $wiadkow , o0sob
pokrzywdzonych oraz rysopisOw sprawcow,

Profilaktyka spoteczna — wspotpraca z innymi policjantami, jednostkami
samorzadu terytorialnego oraz innymi podmiotami pozapolicyjnymi,
Profilaktyka spoteczna — informowanie mieszkancow o wystepujacych
zagrozeniach i udzielanie instrukcji o sposobach zabezpieczania sig,
zachowania si¢ w okreslonych sytuacjach oraz organizowania si¢ w celu
poprawy bezpieczenstwa,

Profilaktyka spoteczna — inicjowanie dzialan pomocowych dla ofiar
przestepstw, a takze organizowanie doradztwa dla tej grupy osob,
Profilaktyka spoteczna — diagnozowanie i wskazywanie lokalnych zagrozen
oraz kierunkow dziatan profilaktycznych,

Ustalenia miejsca pobytu lub ujgcia o0sob poszukiwanych oraz do
odzyskiwania przedmiotow utraconych w wyniku przestgpstwa lub
wykroczenia, badz stuzacych do ich popetnienia,

Udziat w dziataniach dla innych komoérek organizacyjnych jednostki Policji,

Inne nie wymienione czynnosci.

nadzor nad czynno$ciami zwigzanymi z postgpowaniami w sprawach
o wykroczenia,

czynno$ci w ramach polecen w zwigzku z wydanymi decyzjami,

shuzby kontrolne,

odprawy dla innych komorek niz dzielnicowi,

czynnosci w  ramach  prowadzonych  postgpowan  skargowych,
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wyjasniajacych/dyscyplinarnych/szkodowych,
* udzial w zabezpieczeniu imprez masowych,
* shuzby oficera dyzurnego,
* nadzér nad czynno$ciami jednorazowymi zwigzanymi 2z nakazami
doprowadzenia otrzymanymi przez jednostki,
* nadzor zwigzany z Krajowa Mapa Zagrozen bezpieczenstwa,
* czynnosci zwigzane z nadzorem nad dzielnicowymi - nadzor wewngetrzny,
* czynnosci zwigzane z nadzorem nad dzielnicowymi - nadzoér zewnetrzny.
ENOT-8 |Realizacja zadan zawartych w pismach zarejestrowanych w EDK
Kierownik dzielnicowych w module EDK zleca realizacje zadan zwiazanych z
pismem na wybranego dzielnicowego/grupe dzielnicowych. Do modutu ENOT
przechodza z EDK nastepujace informacje: znak sprawy, termin realizacji,
przedmiot sprawy. Na koniec dnia (lub po zrealizowaniu) dzielnicowy musi mie¢
mozliwo$¢ zmiany statusu na ,zakonczony” wraz z krotkim komentarzem
tekstowym i potwierdzeniem godzin realizacji.
ENOT-9 |Zastepstwa — modut musi korzysta¢ z mechanizmu zastgpstw dostepnego na
platformie BPMS
ENOT-10 | Modut ENOT musi korzysta¢ z danych pochodzacych z aplikacji BD. Chodzi tutaj o
powiazany obszar rejonu z danymi dzielnicowego.
ENOT-11 |Statystyki — modut musi umozliwia¢ generowanie statystyk z obstuzonych przez
dzielnicowego zadan, m.in.:
* ilos¢ liczb dziennika zrealizowanych w danym okresie ,
* czynnosci zrealizowane/niezrealizowane w danym okresie,
*  wyswietlanie dziatan w ramach priorytetéw,
» statystyki czasowe czynnosci.
ENOT-12 | Modut musi umozliwia¢ modyfikacje organizera. Czynno$ci przydzielone przez
kierownika lub czynnosci pochodzace z modutu EDK usuwa tylko kierownik.
Pozostate czynno$ci mogg by¢ dowolnie przenoszone lub usuwane przez
dzielnicowego.
¢) Baza Wiedzy (BW)

Aplikacja BW zostanie utworzona na platformie BPMS. Zarzadzanie aplikacja BW bedzie

wykorzystywa¢ mechanizmy administracyjne BPMS. Aplikacja do gromadzenia informacji z
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zakresu rozpoznania terenowego i osobowego. Aplikacja dzialajaca na potrzeby komorek

dzielnicowych obslugiwana przez dzielnicowych i kierownika dzielnicowych na potrzeby

realizowanych czynnos$ci w ramach kompetencji. Informacje z zakresu rozpoznania osobowego,

terenowego oraz zdarzen wpisywane za pomocg odpowiedniego formularza. Dzigki metodzie

wyszukiwania pelnotekstowego pozwoli odnalez¢ informacje zawarte w tekscie z kazdego pola

aplikacji. Aplikacja BW bedzie umozliwiata rowniez wyszukiwanie informacji w EDK. W

aplikacji BW dzielnicowy lub kierownik dzielnicowych bedzie miat mozliwos¢ gromadzenia

informacji: lp, data, znak sprawy, opis, adres, nr rejonu, rodzaj zdarzenia. Rownolegle

wyszukiwanie w aplikacjach BW i EDK bedzie mozliwe po jednym z powyzszych pol, a takze

po dowolnym stowie lub frazie.

Wymagania funkcjonalne

Nr

Baza Wiedzy

BW-1

Aplikacja musi by¢ wykonana w technologii webowej 1 obslugiwac¢ przegladarki

Firefox i Chrome.

BW-2

Z aplikacji BW uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ korzystania na podstawie
indywidualnego konta. Konto aplikacji musi by¢ zintegrowane z posiadang przez
Zamawiajagcego domeng MS Active Directory. W aplikacji musi by¢
zaimplementowana mozliwo$¢ logowania za pomoca poswiadczen z domeny

(mechanizm SSO) oraz utworzenia standardowego konta w oparciu o login i hasto.

BW-3

W aplikacji musi by¢ zaimplementowany dziennik zdarzen aplikacji, w ktorym
administrator bgdzie mogt sprawdzi¢ jakie dane i w jakim terminie byly

wprowadzane, edytowane, usuwane, wyszukiwane

BW-4

Aplikacja musi umozliwia¢ wyszukiwanie petnotekstowe posrdéd wszystkich pol w

bazie aplikacji BW jak i aplikacji EDK po zadanym dowolnym stowie lub frazie

BW-5

Uprawnienia — system uprawnien w aplikacji musi by¢ zorganizowany na podstawie
uprawnien pogrupowanych w role. W aplikacji musi by¢ mozliwosé
zaktadania/usuwania dowolnej roli zawierajgcej dowolny zestaw uprawnien. Dla
uzytkownikow musi by¢ mozliwe przydzielanie dowolnej roli, a takze w
szczegdlnych przypadkach definiowanie uprawnien indywidualnych. Aplikacja musi
umozliwia¢ zdefiniowanie administratora centralnego, administratoréw lokalnych
oraz uzytkownikow w ramach biezacej struktury organizacyjne;j §laskiej policji.

Aplikacja musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien do podgladu (bez mozliwosci
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dokonywania zmian), rejestracji lub modyfikacji.

BW-6 | Aplikacja musi mie¢ mozliwos$¢ dodawania zatacznikéw (PDF, DOC, DOCX, ODT,

JPQG) i grupowania ich w folderach.

2. Wspolpraca systemu z Obszaru Prewencji z systemami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

a) System bedzie wspotpracowal z wewnetrznym systemem pocztowym i $rodowiskiem pracy
grupowej Lotus Domino 8 (8.5.3FP6HF1224) dziatajacym w systemie operacyjnym AIX 3.5.
Aplikacje wytworzone w ramach projektu beda wspotpracowac z systemem Lotus wykorzystujac
poczte elektroniczng oraz kalendarz. System musi umozliwia¢ wspotprace z innymi systemami
zapewniajacymi obstuge poczty i kalendarza (w przypadku np. migracji do rozwigzania innych
producentow).

b) System bedzie wspolpracowat z posiadanymi przez zamawiajacego domenami Microsoft Active
Directory dzialajacymi w oparciu o Microsoft Windows Server 2012. KWP w Katowicach
posiada 2 niezalezne domeny w 2 odseparowanych sieciach: PSTD — ka.policja oraz CWI —
ka.policja.gov.pl. Przede wszystkim LDAP Active Directory bedzie wykorzystywany w celu
autoryzacji uzytkownikow projektowanych aplikacji (Koordynacja Pracy Dzielnicowych, Baza
Wiedzy). Aplikacje beda funkcjonowac na Serwerze Aplikacji KWP umiejscowionym w KWP
PSTD. Praca z aplikacjami mozliwa bedzie zarowno w sieci CWI jak i PSTD, przy uzyciu
przegladarki WWW.

c) System bedzie wspotpracowal z zewnetrznym systemem ORSIP poprzez przekazywanie do niego
danych dotyczacych rejonow i danych teleadresowych dzielnicowych. Dane bgdg przesylane za
posrednictwem Serwera Aplikacji Mobilnych znajdujacego si¢ w KGP CWI DMZ. W systemie
ORSIP utworzona zostanie warstwa rejondw dzielnicowych.

d) System bedzie mogt pobiera¢ podktady mapowe z bazy WODGIK lub ORSIP. Dane bgda
wykorzystywane w aplikacji BD oraz aplikacjach mobilnych.

e) Urzadzenia mobilne dzielnicowych i1 kierownikéw dzielnicowych (laptopy) zostang objete
centralnym systemem zarzadzania SCCM, ktoéry jest zgodny z posiadang domena Microsoft
Active Directory dzialajaca w oparciu o Microsoft Windows Server 2012.

f) Smartfony dzielnicowych i kierownikow dzielnicowych sa objete centralnym systemem
zarzadzania MDM WMware Workspace ONE. Smartfony dziataja w ramach wewnetrznej sieci
VPN dostarczajacej do urzadzenia internet CWI. Dzigki takiemu rozwigzaniu dzielnicowi bgda
mogli korzystaé w terenie z e-maila oraz kalendarza w dedykowanym kliencie dostarczonym

przez MDM. Aplikacje mobilne uzytkownikow wewnetrznych, ktéore powstang w ramach
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projektu beda si¢ komunikowaé z systemem za posrednictwem istniejgcych serweréw w KGP
CWI DMZ (MDM oraz SEG).

g) System bedzie wspotpracowat z wewngetrznym systemem SWD. Zostat opracowany przez KGP
mechanizm automatycznego eksportu rejondéw dzielnicowych z systemu SWD do pliku zgodnego
z formatem ESRI Shapefile (.shp). W ramach projektu powstanie aplikacja do integrowania tych
danych z danymi teleadresowymi i przekazywania ich do ORSIP.

h) System bedzie wspotpracowatl z zewngtrzng aplikacja Moja Komenda, ktérg administruje
MSWiA. Zostal opracowany przez MSWiA mechanizm automatycznego przekazywania
informacji teleadresowych na temat dzielnicowych z aplikacji Moja Komenda do systemu za
posrednictwem plikow XML. W ramach projektu powstanie aplikacja do integrowania tych

danych z danymi o rejonach i przekazywania ich do ORSIP (aplikacja BD).

3. Szkolenia w ramach systemu z Obszaru Prewencji.

Szkolenia dla kluczowych uzytkownikoéw oraz uzytkownikéw koncowych aplikacji musza by¢
zorganizowane w siedzibie Zamawiajacego, zgodnie z wczesniej zaakceptowanym przez
Zamawiajacego harmonogramem oraz planem szkolen. Szkolenia z pozycji nr 1 ponizszej tabeli
beda prowadzone w 12 grupach w blokach 1-dniowych (kazdy dzien szkolenia zawiera 6 godzin
zegarowych). Kluczowi uzytkownicy to osoby z jednostek/wydzialow, ktére posiadaja wiedzg
dotyczaca procesow realizowanych w danej jednostce oraz osoby o wyzszym zaawansowaniu
technicznym, pozwalajacym na obstuge graficznej aplikacji komputerowej do projektowania
proceséw  biznesowych. Po odpowiednim przeszkoleniu, osoby te pomoga
administratorom/programistom z Wydziatu Teleinformatyki na skuteczniejsze zrozumienie i
odwzorowanie procesOw zachodzacych w organizacji. Ponizej zostal przedstawiony wykaz

wymaganych szkolen.

Lp. Iosé Czas Opis szkolenia
os6b
1. 1090 1 dzien / 6 |Szkolenia uzytkownikéw koncowych z zakresu obstugi i pracy z
godz. zestawem aplikacji:

* Baza Wiedzy (BW),
* Koordynacja Pracy Dzielnicowych (KPD),

*  Slaski Dzielnicowy — Zatatw sprawe online (SD).
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Szkolenie wybranej grupy uzytkownikéw koncowych z obstugi
opracowanych aplikacji. Uzytkownicy beda realizowaé dalsze

szkolenia kaskadowe w swoich jednostkach/wydziatach.

2. 30 3 dni/ 18 |Szkolenie kluczowych uzytkownikow z modelowania procesow

godz. biznesowych w dostarczonym, graficznym narzgdziu.

Dodatkowo Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu komplet materiatéw szkoleniowych w
wersji elektronicznej oraz papierowej (po 2 egzemplarze) do wykorzystania w celu
przeprowadzenia szkolen kaskadowych:

* instrukcja uzytkownika dla kazdej aplikacji,

* instrukcja administratora dla kazdej aplikacji,

* film instruktazowy z obstugi aplikacji przez uzytkownika,

* film instruktazowy z obstugi aplikacji przez administratora.

3. Rozwigzanie klasy BPMS (workflow) oraz platforma programistyczna

(framework).

Rozwiagzanie klasy BPMS wspierane przez platformg¢ programistyczng powinno umozliwiac
szybkie i tatwe tworzenie aplikacji webowych. Intencja Zamawiajacego jest wdrozenie w
infrastrukturze KWP w Katowicach rozwigzania klasy BPMS oraz platformy
programistycznej wraz z opisanym ponizej zestawem narzedzi w celu samodzielnego
wytwarzania i uruchamiania przez Zamawiajacego aplikacji. Zamawiajacy z dniem
podpisania Protokolu Odbioru Koncowego na bazie dostarczonego rozwiazania bedzie
tworzyl aplikacje do wlasnych zastosowan. Wykonawca na bazie zaproponowanego
rozwigzania, opracuje i wdrozy aplikacje webowe z Obszaru Prewencji, tj. Koordynacja
Pracy Dzielnicowych (KPD) i Baza Wiedzy (BW). Powyzszy model wdrozenia gwarantuje, ze
dostarczony zestaw wspotpracujacych ze sobg narzedzi programistycznych umozliwia tworzenie
aplikacji zaréwno typu workflow jak i aplikacji uzytkowych. Dodatkowo potwierdzi, ze
Wykonawca dostarczyt $srodowisko sprawdzone, zoptymalizowane oraz wykorzystywane w

innych wdrozeniach.
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Rozwigzanie klasy BPMS oraz platforma programistyczna bgdg zlokalizowane w infrastrukturze
wirtualizacyjnej Zamawiajacego w sieci wewnetrznej PSTD, bez dostepu do zewnetrznej sieci
Internet. Rozwigzanie powinno sktada¢ si¢ min. z nastgpujacych komponentdw:

Srodowisko Rozwojowe,
Srodowisko Testowe,

Srodowisko Produkcyjne.

Dla kazdego z powyzszych komponentdow Wykonawca dostarczy odpowiedni zestaw
kompatybilnych ze soba narzedzi wspierajacych proces tworzenia oprogramowania od momentu
projektowania aplikacji az do momentu jej produkcyjnego uruchomienia i ciggltego doskonalenia
(wsparcie calego procesu produkcji oprogramowania). Platforma programistyczna powinna by¢
technologicznie kompatybilna z BPMS i rozszerza¢ jego mozliwosci poprzez zastosowanie
frameworka oraz wizualnego narzedzia typu RAD do szybkiej budowy aplikacji. Srodowiska
Rozwojowe i Testowe musza by¢ odseparowane od Srodowiska Produkcyjnego nie tylko na
poziomie sieciowym ale tez na poziomie logicznym, tj. powinny posiada¢ osobng konfiguracje.
Dopuszcza si¢ wspotdzielenie zasobéw przez Srodowisko Rozwojowe i Srodowisko Testowe.
Srodowisko Testowe musi odpowiada¢ Srodowisku Produkcyjnemu co do topologii i
rozlokowania komponentéw systemu. Srodowisko Rozwojowe zostanie wdrozone jako
srodowisko centralne o topologii zblizonej do Srodowiska Produkcyjnego, ale znacznie

obnizonych parametrach technicznych.

Projektowane rozwigzanie powinno umozliwiaé prace nastgpujagcym uzytkownikom (nalezy
dostarczy¢ odpowiednig ilo§¢ licencji zgodnie z ponizszym zestawieniem na kazde z
zaproponowanych narzedzi, zgodnie z tabela opisujacg wymagania BPMS oraz platformy
programistycznej):

6 programistow,

6 testerOw — programistoOw (testy manualne oraz obstuga testow automatycznych),

15 testerow funkcjonalno$ci — zaawansowani uzytkownicy koncowi testujacy

funkcjonalnosci aplikacji,

8000 uzytkownikow koncowych,

800 réwnoleglych uzytkownikow koncowych.
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Wymagania funkcjonalne

Nr

BPMS (workflow) i platforma programistyczna (framework) wraz z

dodatkowymi narzedziami wspierajacymi proces tworzenia oprogramowania

BPMS-1

SERWER APLIKACJI KWP - wirtualizacja na serwerze Blade
Zamawiajacego

Srodowisko Produkcyjne:

Klaster serwera aplikacji sktadajacy si¢ z min. 2 serwerdw wirtualnych,
dziatajacych rownolegle z mechanizmem rownowazenia obciazenia (load balancer),
z mozliwo$cig skalowania wraz z zestawem wymaganych licencji w tym rowniez
do przenoszenia maszyny wirtualnej pomigdzy fizycznymi kasetami serwera Blade
w przypadku awarii (9 ostrzy).

Srodowisko Rozwojowe i Srodowisko Testowe:

Serwer aplikacji sktadajagcy si¢ z min. 1 serwera wirtualnego z mozliwoscia
skalowania wraz z zestawem wymaganych licencji w tym rowniez do przenoszenia
maszyny wirtualnej pomigdzy fizycznymi kasetami serwera Blade w przypadku

awarii (9 ostrzy).

BPMS-2

SERWER APLIKACJI KWP - BAZY DANYCH - wirtualizacja na serwerze
Blade Zamawiajacego

Srodowisko Produkcyjne:

Wirtualny serwer baz danych, bez ograniczen co do zasobdéw sprzetowych (np.
RAM, procesor) oraz wielkosci bazy danych w $rodowisku wirtualnym z
mozliwos$cig skalowania wraz z zestawem wymaganych licencji w tym rowniez do
przenoszenia maszyny wirtualnej pomiedzy fizycznymi kasetami serwera Blade w
przypadku awarii (9 ostrzy).

Srodowisko Rozwojowe i Srodowisko Testowe:

Wirtualny serwer baz danych, bez ograniczen co do wielkosci bazy danych w
srodowisku wirtualnym z mozliwos$cig skalowania wraz z zestawem wymaganych

licencji.

BPMS-3

Graficzne narzedzie do modelowania proceséw biznesowych, kompatybilne z
narzedziem workflow w jeden z nastgpujacych sposobow:
*  wytworzenie diagramu w niezaleznym programie — musi istnie¢ mozliwos¢

jego eksportu do pliku a nastepie importu do narzedzia workflow,

* wytworzenie diagramu bezposrednio w narzedziu workflow.
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W obu przypadkach wytworzony diagram musi by¢ podstawa do wygenerowania
logiki biznesowej aplikacji oraz definicji danych. Dodatkowo musi by¢
wykorzystany do kontroli wykonania procesu, poprzez biezaca prezentacj¢ na

diagramie stanu, w ktoérym si¢ znajduje dany proces.

BPMS-4

Graficzne narzgdzie do modelowania danych oraz do konfiguracji zrodta danych

dla projektowanego procesu.

BPMS-5

Graficzne narzgdzie do definiowania 1 kontroli procesow — mozliwo$e
odwzorowania diagramu proceséw na zestawy dokumentéw konfiguracyjnych,
kontrola przeptywu komunikatow pomiedzy procesami, wersjonowanie i taczenie

procesow.

BPMS-6

Konektory bazodanowe — zestaw narzedzi konfiguracyjnych pozwalajacych
zdefiniowa¢ sposob komunikacji z zewngtrznymi zrédlami danych (musza byé
obslugiwane systemy bazodanowe uzywajace SQL: Microsoft SQL Server,
MySQL, MariaDB, PostgreSQL, a takze Active Directory, Web Services, REST), a

takze bezposrednio poprzez dostarczone API.

BPMS-7

BPMS powinien zosta¢ dostarczony wraz z interfejsem programistycznym aplikacji
czyli API, a takze dokumentacja opisujaca sposoby integracji z zewnetrznymi

systemami bazodanowymi i pozostatymi ustugami.

BPMS-8

Mozliwos¢ podgladu procesu w formie diagramu z wyszczegolnieniem biezacego
kroku w procesie (np. oznaczenie kroku kolorem), mozliwo$¢ powigkszania i
pomniejszania skali diagramu (np. w przypadku ztozonych diagramow, ktoére sa

mato czytelne).

BPMS-9

Mozliwos¢ analizy historii zmian na formularzu (min. data i godzina zmiany, nazwa

uzytkownika, nazwa kroku, stara warto$¢, nowa wartos¢).

BPMS-10

Mozliwos¢ walidacji p6l formularza (przy zastosowaniu predefiniowanych masek
np. dla numeru pesel, regon, daty urodzenia lub tez definiowania wlasnych masek

walidacji) oraz definiowania komunikatow bledow walidacji.

BPMS-11

Mozliwo$¢ analizy historii procesu (min. data i godzina dzialania, nazwa

uzytkownika, rodzaj dziatania).

BPMS-12

Wstawki programistyczne — mozliwos¢ dodawania wlasnego kodu zrodtowego w
kazdym z projektowanych formularzy lub dobudowywania nowych komponentow.
Mozliwos¢ umieszczania wstawek programistycznych w procesie jako szczegdlny

typ kroku oraz majacy programistyczny dostep do procesu.

BPMS-13

Prywatne biblioteki kodu — mozliwo$¢ dodawania wtasnych bibliotek kodu, ktore
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mogg zosta¢ wykorzystane w ramach aplikacji.

BPMS-14

Powiadomienia — mozliwo$¢ definiowania powiadomien e-mail w r6znych krokach
procesu. Mozliwos¢ wystania powiadomienia z kazdego kroku procesu, a takze
mozliwo$¢ przesylania powiadomien czasowych (np. agregowanie powiadomien w

jedno zbiorcze i wysylanie o zadanej godzinie).

BPMS-15

Integracja z poczta e-mail — mozliwos¢ wysytania odpowiednio przygotowanej

wiadomosci zawierajacej link do formularza, np. celem jego zatwierdzenia.

BPMS-16

Nieobecno$ci 1 zastgpstwa — mozliwos¢ zarzadzania nieobecno$ciami i
zastgpstwami uzytkownikow. Definiowanie zastepstw na poziomie aplikacji,
proces6w, dokumentdéw. Mozliwo§¢ wspolpracy z zewnetrznym systemem
kadrowym poprzez zasilanie/udost¢pnianie danych o nieobecnosciach 1

zastgpstwach.

BPMS-17

Eksport/import do/z pakietow biurowych — mozliwo$¢ definiowania powigzan
pomiedzy formularzami procesu a dokumentami pakietu biurowego Microsoft
Office lub LibreOffice. Wymiana danych min. z aplikacjami Microsoft Word i
Microsoft Excel (lub LibreOffice Writer i LibreOffice Calc).

BPMS-18

Logowanie bledow — centralny panel logowania btedow umozliwiajacy

monitorowanie poprawnos$ci dziatania BPMS i poszczegolnych procesow.

BPMS-19

Numeracja — mozliwo$¢ definiowania wtasnych formatéw automatycznej numeracji

dokumentoéw niezaleznie dla kazdej aplikacji.

BPMS-20

Centralna definicja uprawnien — mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami wszystkich
aplikacji 1 proceséw w jednym miejscu. Mozliwos¢ odwzorowania struktury
organizacyjnej Zamawiajgcego i definicja uprawnien w oparciu o przygotowang
strukture. Mozliwo$¢ pelnego zarzadzania strukturg organizacyjng. Mozliwos¢
definiowania uprawnien uzytkownikow w oparciu o role oraz nadawania uprawnien
indywidualnych. Mozliwo$¢ synchronizacji struktury organizacyjnej oraz

uzytkownikow z zewnetrznym systemem kadrowym, Active Directory, OpenLDAP.

BPMS-21

Portal startowy — wspolny interfejs dostepu do wielu aplikacji dla zalogowanych
uzytkownikow. Logowanie do portalu zintegrowane z domeng Active Directory
(mechanizm SSO) lub za pomoca przypisanych danych logowania (login + hasto).

Sterowanie dostgpem do aplikacji z poziomu centralnej definicji uprawnien.

BPMS-22

Raportowanie — narzedzie lub zestaw narzedzi do szybkiego budowania zestawien
zawierajagcych tabele, dane agregowane 1 wielowymiarowe. Informacje

prezentowane na takich zestawieniach musza by¢ filtrowane, stronicowane oraz
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dodatkowo wyeksportowane do pliku w formacie xls/xlsx/ods i pdf.

BPMS-23

Narzedzie do organizacji pracy zespolu programistow oraz testerow
zawierajace/umozliwiajace min.:

* nadzor nad procesem wytwarzania oprogramowania,

* repozytorium plikow zwigzanych z projektem,

* wsparcie dla zwinnych metod wytwarzania oprogramowania Scrum i Agile,

» zarzadzanie zespotem projektowym,

* zarzadzanie lista wymagan dla tworzonego oprogramowania,

e przydzielanie zadan,

* raporty pokazujace na biezaco postep prac.

BPMS-24

Graficzne narzedzie do prototypowania UX, wspierajgce projektowanie webowych
aplikacji (w tym réwniez responsywnych), spetniajace ponizsze warunki:
* szybkie i wygodne tworzenie projektéw z uzyciem pol, tekstow, ksztattow,
obrazow i efektow przezroczystosci,
* tryb szkicowania umozliwiajacy nanoszenie r¢cznych poprawek,
* dostep do biblioteki widzetow,
* dodawanie interakcji do projektu w postaci dynamicznej tresci, animacji,
obliczen czy warunkow logicznych bez potrzeby programowania,
* szybkie generowanie kodu HTML i podglad projektéw bez zadnego
odtwarzacza,
* wspoldzielenie prototypow i zarzadzanie dyskusjg o nich,
* dokumentowanie pracy w postaci notatek, generowania dokumentow,

eksportowania wszystkich kopii.

BPMS-25

Graficzne narzedzie typu RAD wraz z framework (narzedzie moze wchodzi¢ w

sktad BPMS lub by¢ odrebnym narzedziem ale technologicznie zgodnym z BPMS)

do szybkiego tworzenia aplikacji webowych (w tym responsywnych). Narzedzie

musi spetnia¢ ponizsze wymagania (kompatybilne w opisanym powyzej BPMS,
rozszerzajace jego mozliwosci):

e rozwigzanie dostarczajace gotowaq strukture aplikacji oraz mechanizmy
rzadzace jej dzialaniem,

* musi umozliwia¢ rozbudowe standardowych elementéw BPMS, np.

tworzenie wlasnych komponentdéw, layoutéw, formularzy i zapisanie ich w

repozytorium do pézniejszego uzycia w trakcie tworzenia Kkolejnej
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aplikacji,

szablony aplikacji zawierajace zestaw funkcjonalnosci, ktéore mozna
wlaczy¢, wylaczy¢, modyfikowaé, rozbudowac,

zestaw gotowych kontrolek programistycznych (np. pole tekstowe, pole
typu data, pole typu godzina, radiobutton, checkbox, combobox, lista, itd.),
przyciski akcji (np. Zapisz, Zamknij, Akceptuj, Odrzu¢), okna
komunikatow,

wsparcie dla szybkiego tworzenia aplikacji, rowniez przy uzyciu metody

»przeciag i upusc”.

BPMS-26

Mechanizmy CI:

scentralizowane repozytorium kodu zrodlowego,

system kontroli wersji,

kontrola kodu zrédtowego,

automatyzacja procesu wytworczego: budowanie aplikacji (build
automatyczny lub reczny) na podstawie zrodet przechowywanych w
systemie kontroli wersji,

zintegrowane z buildem testy automatyczne wykonywane na $rodowisku
testowym,

automatyczny  deploy  (wdrazanie)  aplikacji w  $rodowisku
testowym/produkcyjnym z mozliwo$cig wskazania wersji aplikacji,
automatyczne tworzenie kopii zapasowych aplikacji produkcyjnych przed
wdrozeniem nowej wersji,

raporty z wynikami buildow/testow ze wskazaniem potencjalnych Zrodet
odpowiedzialnych za bledy (na podstawie danych z systemu kontroli

wersji).

BPMS-27

Testy automatyczne:

testowanie scenariuszy biznesowych dla wykonanych aplikacji webowych,
mozliwo$¢ wykonywania réwnoleglych testow na wielu maszynach,
mozliwo$¢ powtarzania pojedynczych testow z opcja podgladu przebiegu
(w szczegdlnosci dla testow ktore zglosity bledy),

mozliwos¢ rejestracji wideo przebiegu testow,

testowanie aplikacji pod ré6znymi przegladarkami (np. Chrome, Firefox),

dolaczanie zrzutow ekrandéw do raportow z przeprowadzonych testow.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

/j S|q5 k|e. ;Al|l§ Komenda Wojewbtzia Europejski Fundusz *

Strona 80 z 102

iz POLICJA Unia Europejska

*oy K

Policji w Katowicach Rozwoju Regionalnego

*
*
*




ZP-2380-237-55/2018

Szkolenia programistow i testerow.

Zalacznik nr 3 do SIWZ

Wszystkie szkolenia dla programistow oraz testerow musza by¢ zorganizowane poza siedziba

Zamawiajacego, na terenie miasta Katowice, na podstawie zatwierdzonego przez Zamawiajgcego

harmonogramu, tak aby zapewni¢ ciggto$¢ pracy zespotu informatyki. Kazdy z uczestnikow musi

mie¢ do dyspozycji swoj indywidualny zestaw komputerowy (skonfigurowany sprzet wraz z

oprogramowaniem zapewnia organizator szkolenia) wraz z kompletem materiatbw w wersji

elektronicznej oraz papierowej. W przypadku szkolen certyfikowanych, program szkolenia musi

wynika¢ z oficjalnego programu okreslonego przez instytucj¢ certyfikujacg. W przypadku braku

szkolen certyfikowanych w danej technologii, Wykonawca opracuje plan szkolenia w oparciu o

podany w tabeli wykaz zagadnien. Na zakonczenie szkolenia uczestnicy otrzymaja materialty w

wersji papierowej i elektroniczne;.

Wykaz szkolen

Lp.

Tlo§é

0s6b

Czas

Opis szkolenia

4

10 dni /
80 godz.

Szkolenie z obstugi bazy danych, ktéra zostanie wykorzystana jako silnik

bazodanowy dla rozwigzania BPMS. Program szkolen powinien obejmowaé

ponizsze obszary tematyczne:

Poziom podstawowy — administrowanie infrastruktura

uwierzytelnianie i autoryzacja dostgpu,
role serwerowe i1 bazodanowe,
autoryzacja dostepu do zasobow,
szyfrowanie i audyt danych,

obstuga dziennika transakc;ji,

obstuga kopii zapasowych,
odtwarzanie baz danych,
automatyzacja zadan administracyjnych,
monitorowanie, alerty i notyfikacje,
sledzenie dostepu do serwera,
monitorowanie serwera,

rozwigzywanie problemow,
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* import / eksport danych.
Poziom zaawansowany — dostepno$¢ baz SQL-owych

* komponenty serwera,

* instalowanie serwera,

* podnoszenie wersji serwera,

* praca z bazami danych — bazy systemowe i uzytkownika,
przenoszenie baz,

* obstuga baz danych — kontrola integralnosci, praca z indeksami,
automatyzacja zadan rutynowych,

» skladowanie w bazach danych — monitorowanie wydajnosci,

* planowanie i wdrazanie rozwigzan,

* migrowanie danych,

* wdrazanie serwera na maszynach wirtualnych,

» zarzadzanie bazami danych w chmurze.

2 12 |3 dni/ 24 |Szkolenie BPMS. Program szkolenia powinien obejmowaé ponizsze obszary
godz. |tematyczne:
*  podstawy administrowania,
* konfiguracja rozwigzania,
* zarzadzanie uzytkownikami, rolami, uprawnieniami, strukturg
organizacyjng,
* zarzadzanie procesami, sterowanie obiegiem,
* sposoby integracji z systemami zewngetrznymi,
* raportowanie — raporty administracyjne, uzytkownika, biznesowe,
* audyt procesoéw i uzytkownikow,
* obsluga bltedow, rozwigzywanie problemow, debugowanie,
* bezpieczenstwo danych, kontrola dostgpu,
» skalowanie rozwigzania, zarzadzanie wydajnoscia.
3 6 15 dni/ |Certyfikowane szkolenia z programowania w jezykach, ktére moga by¢
120  |wykorzystane do tworzenia aplikacji webowych uruchamianych w ramach
godz. |rozwigzania BPMS oraz bedg wykorzystywane w dostarczonej platformie
programistycznej. Dla kazdego szkolenia mozliwo$¢ jednorazowego
bezptatnego przystgpienia do egzaminu, potwierdzajacego certyfikatem
producenta osiagni¢cie wymaganego poziomu kwalifikacji (dla kazdego
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Poziom

uczestnika). Program szkolen powinien obejmowac ponizsze poziomy
zaawansowania oraz obszary tematyczne:

Poziom podstawowy — podstawy programowania aplikacji webowych

tworzenie aplikacji Web z wykorzystaniem narz¢dzia RAD,
tworzenie 1 stylowanie stron,

omowienie sktadni jezyka,

omoéwienie obstugi baz danych,

tworzenie formularzy do zbierania danych oraz weryfikacja
wprowadzanych danych,

komunikacja ze zdalnym zroédtem danych - wysylanie i odbieranie
danych,

stylowanie tekstu i elementéw Dbloku, rozszerzanie efektow
graficznych,

tworzenie obiektow 1 metod,

tworzenie stron interaktywnych - interakcja z plikami, dotgczanie
multimediow, dzialania zwigzanie z lokalizacja przegladarki i
kontekstu, analiza i profilowanie aplikacji Web,

wsparcie offline do aplikacji Web - czytanie i zapisywanie danych
przechowywanych lokalnie,

dodawanie wsparcia offline za pomocg pamigci podrgcznej aplikacji,
implementacja adaptujacego interfejsu uzytkownika,

tworzenie zaawansowanej grafiki,

animowanie interfejsu uzytkownika,

implementacja komunikacji w czasie rzeczywistym za pomoca Web
Sockets,

tworzenie Web Worker Process.

Srednio zaawansowany — programowanie Pprzy uzyciu

obiektowego jezyka programowania

sktadnia - wprowadzenie do tworzenia aplikacji, rodzaje danych,
operatory i wyrazenia, konstrukcja jezyka,

tworzenie metod, obstuga wyjatkow oraz monitorowanie aplikacji,
tworzenie kodu dla aplikacji graficznych,

tworzenie klas 1 implementacja bezpiecznych kolekcji,
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tworzenie hierarchii klas za pomoca dziedziczenia,

czytanie i zapisywanie danych lokalnie,
dostep do baz danych,
dostep zdalny do danych,

projektowanie interfejsu uzytkownika dla aplikacji graficznych,

udoskonalanie wydajnos$ci aplikacji i odpowiedzi,

integracja z kodem niezarzadzalnym,
tworzenie typow wielokrotnych i zestawow,

szyfrowanie i deszyfrowanie danych.

Poziom zaawansowany - programowanie przy wykorzystaniu platformy

do budowy aplikacji webowych

wprowadzenie do technologii webowej,
projektowanie aplikacji webowych,
tworzenie modeli,

tworzenie kontrolerow,

tworzenie widokow,

ponowne wykorzystanie kodu w widokach,
testowanie i1 analizowanie aplikacji,
strukturyzowanie aplikacji,

stosowanie szablonow widokow do aplikacji,
tworzenie reagujacych stron w aplikacjach,
kontrolowanie dostepu do aplikacji,
tworzenie odpornych aplikacji,
wykorzystanie Web Services w aplikacjach,
implementacja Web APIs w aplikacjach,
obstugiwanie zadan w aplikacjach,

wdrazanie aplikacji webowych.

10 dni /
80 godz.

Certyfikowane szkolenie przez producenta z jezyka programowania bazy

danych, ktéora moze zosta¢ wykorzystana do wspotpracy z rozwigzaniem

BPMS

i platformg programistyczng, z mozliwosciag jednorazowego

bezptatnego przystapienia do egzaminu, potwierdzajacego certyfikatem

producenta osiagniecie wymaganego poziomu kwalifikacji (dla kazdego

uczestnika). Program szkolenia powinien obejmowaé ponizsze poziomy
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zaawansowania i obszary tematyczne:

Poziom podstawowy — podstawy programowania baz danych

architektura serwera,

omoéwienie pracy z oprogramowaniem do zarzadzania serwerem,
sposoby pobierania, wstawiania, edycji, usuwania danych,
pobieranie danych z wielu zrodet,

sortowanie i filtrowanie danych,

typy przechowywanych danych,

operacje na danych — konwersje, funkcje logiczne,

grupowanie i agregacja danych,

obstluga zbioréw danych,

obstuga bledow.

Poziom zaawansowany — programowanie baz SQL-owych

projektowanie i tworzenie tabel,

zaawansowane cechy tabel — kompresja, partycjonowanie, tabele
tymczasowe,

kontrola poprawnosci danych,

indeksowanie danych,

strategie optymalnego indeksowania,

indeksy kolumnowe,

projektowanie i tworzenie widokow,

projektowanie i tworzenie procedur sktadowanych,
projektowanie i tworzenie funkcji uzytkownika,
tworzenie wyzwalaczy,

praca z tabelami pami¢ciowymi,

wykorzystanie kodu zarzadzalnego,

sktadowanie i i odpytywanie danych XML,

praca z danymi przestrzennymi,

sktadowanie i1 odpytywanie duzych obiektow binarnych,
konkurencyjny dostep do danych,

wydajno$¢ i monitorowanie rozwigzan.

5 6 |3 dni/24|Szkolenie dla cztonkéw zespotu programistycznego ze zwinnych metodyk
godz. |tworzenia oprogramowania (implementacja metodyk zwinnych w
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dostarczonym narzedziu do organizacji pracy zespotu programistow oraz

testerow). Program szkolenia powinien obejmowaé ponizsze obszary

tematyczne:

Omowienie zwinnej metodyki programowania — zalozenia,
mechanizmy,

Proces — role, artefakty, reguly, wydarzenia,

Wydarzenia — release planning meeting, sprint, backlog refinement,
Praca zespotowa — wspdlna odpowiedzialno$¢, samoorganizacja,
interdyscyplinarnos$¢, korzys¢ ,,wlasciwej” pracy zespotowej,

Role — zespdt, product owner, scrum master,

Artefakty - product backlog, sprint backlog, product increment,
burndown,

Praktyki inzynierskie — planning and estimation, emergent
architecture, continuous integration (CI), test smells and test-driven
development (TDD), acceptance testing, pair programming, clean
coding, code review, overcoming dysfunction,

Narzedzia — development environment, configuration management,
branching and merging, architecture discovery tools, continous
integration, unit testing, test case management, code coverage, static
code analysis, measuring code quality, refactoring tools,

Symulacja - gra symulacyjna.

6 12 | 10dni/ |Warsztaty szkoleniowe z zakresu cyklu zycia oprogramowania realizowane
80 godz. |w oparciu o dostarczone w ramach projektu narzedzia, tj.:
* Narzedzie do organizacji pracy zespolu programistow oraz testerow,
*  Graficzne narzedzie do prototypowania UX,
*  Graficzne narzedzie do modelowania procesow,
* QGraficzne narzedzie do modelowania danych oraz do konfiguracji
zrodta danych,
*  Graficzne narzedzie do definiowania i kontroli procesow,
*  Graficzne narzedzie typu RAD wraz z framework,
*  Mechanizmy CI,
*  Testy automatyczne.
Kompleksowa realizacja min. 1 przyktadowego projektu programistycznego
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z wykorzystaniem dostarczonych narzedzi od momentu okreslenia wymagan
az do produkcyjnego wdrozenia i cigglego doskonalenia w $rodowisku

tozsamym do srodowiska wdrozonego w ramach projektu.

Uczestnicy szkolenia muszg mie¢ mozliwos$¢ zarejestrowania jego przebiegu za pomocg aplikacji do

nagrywania pulpitu komputera oraz mozliwo$¢ skopiowania nagran. Za zainstalowanie i

przygotowanie aplikacji odpowiada organizator szkolenia.

V. Infrastruktura serwerowa.

g

1. Rozbudowa serwera blade.

W siedzibie Zamawiajacego zlokalizowana jest obudowa Dell PowerEdge M1000e Blade
Enclosure o service Tag: HM31202, obsadzona 8-oma serwerami typu PowerEdge M620
Blade Server, czterema modulami interconnect (dwa redundantne moduly MXL
10/40GbE dla potaczen Ethernet oraz dwa redundantne moduly Brocade M5424 dla
potfaczen typu SAN). Obudowa zostala wyposazona w maksymalng liczbe wentylatorow
w liczbie szt. 9 oraz maksymalng liczbe zasilaczy w liczbie szt. 6 0 mocy 2700W kazdy.
Zarzadzanie obudowg odbywa si¢ za pomocg zainstalowanych dwoch redundantnych
moduldéw zarzadzajacych Centralized Chassis Management Controller (CMC). Obudowa
Dell PowerEdge M1000e posiada wyswietlacz LCD zainstalowany na dole z przodu
urzadzenia oraz modut iKVM do podtaczenia zewnetrznej klawiatury, myszki, monitora

lub przetagcznika KVM. Urzadzenie zasilane jest redundantne z dwoch trojfazowych

PDU napigciem zmiennym 400V.

Lista zainstalowanych urzadzen w obudowie Dell PowerEdge M1000e:

Polozenie w obudowie Typ urzadzenia Service Tag

Slot 1 Serwer M620 BG31202

Slot 2 Serwer M620 BF31202

Slot 3 Serwer M620 1H31202

Slot 4 Serwer M620 JT31202

Slot 9 Serwer M620 3G31202

Slot 10 Serwer M620 GG31202
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Slot 11 Serwer M620 GH31202
Slot 12 Serwer M620 6H31202
I/O Slot A1 MXL 10/40GbE 2R31202

I/O Slot A2 MXL 10/40GbE JR31202

I/O Slot B1 Brocade M5424 7D31202
I/O Slot B2 Brocade M5424 CD31202
ManageModule Slot 1 Centralized Chassis

Management Controller

ManageModule Slot 2 Centralized Chassis

Management Controller

- Power Supply x 6 szt.

- Fan x 9 szt.

Warunki posiadanej gwarancji na obudowe Dell PowerEdge M1000e:

Service Tag: HM 31202 Ship date: January 03, 2014 Country: Poland

Service Start date (GMT time zone) End date (GMT time zone)
Onsite Service After Remote Diagnosis January 03, 2014 January 03, 2017

4 Hour ProSupport January 03, 2014 January 03, 2018

Warunki posiadanej gwarancji na serwery PowerEdge M620 Blade Server (przyktad):

Service Tag: BG31202 Ship date: January 03, 2014 Country: Poland

Service Start date (GMT time zone) End date (GMT time zone)
Onsite Service After Remote Diagnosis January 03, 2014 January 03, 2017

4 Hour ProSupport January 03, 2014 January 03, 2018

Service Tag: BF31202 Ship date: January 03, 2014 Country: Poland

Service Start date (GMT time zone) End date (GMT time zone)
Onsite Service After Remote Diagnosis January 03, 2014 January 03, 2017

4 Hour ProSupport January 03, 2014 January 03, 2018

System wirtualizacji — infrastruktura wirtualna sklada sie z 8 fizycznych serwerow
(wymienionych w pkt. a niniejszej specyfikacji) oraz oprogramowania do wirtualizacji

VMware vSphere 6. Caloscia sSrodowiska zarzadza serwer vCenter.

Warunki posiadanej gwarancji na system wirtualizacji:
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Product

Support Level

VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor Subscription Only

Product

VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Per

Support Level
Subscription Only

Instance)

VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor Subscription Only
VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor Subscription Only
VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor Subscription Only
VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor Subscription Only
VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor Subscription Only
VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor Subscription Only
VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor Subscription Only

Product

VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Per

Instance)

Support Level

License

Zalacznik nr 3 do SIWZ

Start Date End Date
2015-03-12 2019-01-20

Licenses Start Date End Date
2015-03-12 2019-01-20

2015-03-12 2019-01-20
2015-03-12 2019-01-20
2015-03-12 2019-01-20
2015-03-12 2019-01-20
2015-03-12 2019-01-20
2015-03-12 2019-01-20
2015-03-12 2019-01-20

NNNNNNN =

Licenses Start Date End Date

Basic Support and Subscription 1 2015-03-12 2017-03-28

Wykonawca dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje 2 szt. kaset serwerowych Dell M630 celem

rozbudowy obecnie eksploatowanego serwera blade Dell PowerEdge M1000e. Wraz ze sprzetem

Wykonawca dostarczy opisane ponizej licencje. Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje dostarczony

system wirtualizacji VMware oraz oprogramowanie Microsoft System Center Configuration

Manager. Wymagania sprzetowe i programowe zostaly opisane ponizej.

Sprzet

Spervfer PowerEdge M630 Blade Server for Intel v4 1 |[210-ACXR][329-BCZJ][340-
CPUs ANUJ]

Konfiguracja 2.5" Backplane with up to 2 Hard Drives and | 1 |[406-BBEO]

obudowy PERC RAID Controller

Procesor Intel Xeon E5-2695 v4 2.1GHz 45M Cache 1 |[338-BJDK]
9.60GT/s QPI Turbo HT 18C/36T (120W)
Max Mem 2400MHz

Ilo$¢ pamieci 32GB RDIMM, 2400MT/s, Dual Rank, x4 12 |[370-ACNS]
Data Width

Konfiguracja RAID |Diskless Configuration for SAS Backplane, 1 |[780-BBIW]
PERC Controller

Kontroler RAID H330 Controller 1 |[405-AAED]

Dodatkowa karta QLogic 57810-k Dual port 10Gb KR CNA 1 |[542-BBBN]

sieciowa do szkieletu | Blade Network Daughter Card

A

Embedded Systems |iDRACS Express, integrated Dell Remote 1 |[385-BBHQ]
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Management Access Controller, Express for Blades

Karta we/wy do Qlogic QME2572 8Gbps Fibre Channel I/0O 1 |[543-BBBZ]

szkieletu B Mezz Card for M-Series Blades

TPM Module PowerEdge Server FIPS TPM 2.0 1 |[461-AADM]

Wewnetrzny modut | Internal Dual SD Module with 2x 8GB SD 1 |[330-BBCV][385-BBCF][385-
SD Cards BBIM]

Oprogramowanie:

o licencje Microsoft Windows Server Datacenter 2016 NoLevel CoreLic, umozliwiajace
uruchomienie dowolnej ilo$ci maszyn wirtualnych na kazdym z 2 dostarczonych ostrzy
serwera Blade,

© 1402 szt. licencji System Center Configuration Manager Client Management License
License/Software Assurance Pack Government OPEN 1 License No Level Per OSE
wraz z niezbednymi licencjami serwerowymi,

o licencje vMware vSphere Enterprise Plus 1CPU Lic, 5Y Subscription, umozliwiajace

nieograniczong wirtualizacje na kazdym z 2 dostarczonych ostrzy serwera Blade.

2. Macierzowa poétka dyskowa.

1 szt. macierzowa potka dyskowa QNAP ES1640dc v2 lub rownowazna, spetniajgca

ponizsze wymagania minimalne.

Sprzet:
Obudowa Montowalna w szafie rack, max. wysokos$¢ 3U
Procesor 2 szt. procesor: 6 rdzeniowy, 15MB cache, 64-bit, osiagajacy min.

8500 pkt. w tescie PassMark — CPU Mark, ,,Zatacznik nr 3 do OPZ
PassMark HighEnd CPU.pdf”.

Pamigé 32 GB DDR3 RAM,

16GB write cache (dla NVRAM) dla kazdego kontrolera pamigci

masowej (2szt)

Kontroler pamigci masowe;j 2 szt, Interfejs SAS 12Gb/s, wstecznie kompatybilny z SAS 6Gb/s
Cache - Copy To Flash (dla M.2 2280 SSD (64GB) dedykowane do NVRAM, sygnalizacja

kazdego kontrolera pamigci SATA
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masowej -2szt)

Zapasowe zasilanie bateryjne |12V, 2200 mAh
Copy-to-flash (BBU — battery

backup unit)

Obstugiwane dyski w 16 szt. 3.5"/2.5" SAS 12Gbps/6Gbps lub 2.5" SAS SSD
obudowie

Dyski zamontowane w 16 szt. HDD SAS 12Gb/s 4TB

obudowie

Zasilanie Redundantne (2szt) zasilacze min. 700W

Interfejs rozszerzajacy JBOD | Dwuportowy mini-SAS 12 Gb/s (SFF-8644)
(dla kazdego kontrolera)

Interfejsy sieciowe (dla Interfejs zarzadzajacy LAN — 1 szt

kazdego kontrolera) 10Gbps LAN: 4 szt. SFP+1 2 szt. RJ45

Interfejsy sieciowe SFP+ musza zosta¢ obsadzone wkladkami
SFP+ zgodnymi z przedmiotowym urzadzeniem i

posiadajacymi zakonczenie typu LC

Wentylatory Typu Hot swap

Akcesoria Okablowanie $wiattowodowe o dtugo$¢ 5Sm o styku LC-LC.

Okablowanie UTP o dlugos$ci Sm

Oprogramowanie systemowe — zainstalowane fabrycznie przez producenta:

Zarzadzanie Zarzadzenie przez przegladarke, jezyk interfejsu: polski, angielski
System plikow ZFS
Sie¢ TCP/IP (IPv4 & IPv6)

Obstuga kart 10 Gigabit z jumbo frame (LACP, Load Balance,
Failover, Round Robin)

Przypisywanie ustug do interfejsow sieciowych

Klient Proxy

Klient DHCP

Obstugiwane protokoty: CIFS/SMB2/SMB3, NFS v3/NFS v4,
FTP, FTPS, TFTP, HTTP, HTTPS, SSH, iSCSI, SNMP, SMTP,
SMSC

Bonjour Discovery

Bezpieczenstwo Ochrona dostgpu z automatycznym blokowaniem dla: SSH,
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HTTP(S), FTP, CIFS/SMB

Mozliwo$¢ tworzenia list dostgpu dla wspotdzielonych katalogow
CIFS/SMB

Szyfrowane wolumeny i katalogi FIPS 140-2 AES 256
Importowanie certyfikatow SSL

Natychmiastowe powiadomienia za posrednictwem e-mail, SMS

Zarzadzanie pamiecig masowa | Monitorowanie wykorzystania przestrzeni dyskowej
Poole storage z RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60, RAID TP, potrojny
Mirror
Globalny hot spare
SSD read cache
NVRAM write cache (chroniony z BBU)
Planowane cykle uczenia si¢ Backup Battery Unit (BBU)
Wsparcie thin provisioningu dla wspoétdzielonych udziatoéw/LUN
Wsparcie LUN z natychmiastowym provisioning-iem (instant
provisioning)
Definiowanie quota dla folderow udostepnionych
Wsparcie dla odzyskiwania przestrzeni (space reclaim)
Snapshoty

*  Snapshoty folderéw wspotdzielonych/LUN

» Zarzadzanie snapshotami

* Klonowanie snapshotéw

*  Agenty snapshotow dla Windows VSS i VMware
Deduplikacja ,,w locie” dla folderow wspotdzielonych/LUN
Kompresja ,,w locie” dla folderow wspoétdzielonych/LUN
Szyfrowanie ,,w locie” dla folderow wspotdzielonych/LUN
Wsparcie dla WORM (Write Once Read Many) dla folderéw
wspotdzielonych
Rozszerzenie LUN online
Zmiana quoty online dla folderow wspotdzielonych
Rozszerzanie online pooli storage

obstuga S.M.A.R.T. dyskow

Przewidywanie migracji danych SMART
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Time-Limited Error Recovery (TLER)

Rozbudowa pamigci masowej z wykorzystaniem dodatkowych
potek dyskowych (expansion units)

Reinicjalizacja JBOD ID

Roaming obudowy JBOD

Odbudowa RAID

Sprawdzanie integralnosci danych koncowych

Samoistne wykrywanie i naprawianie btedow

Wysoka dostgpnos¢ - High Podwojny kontroler Active-Active/Active-Standby dla NAS
Availability Podwojny kontroler Active-Active dla rozszerzenia JBOD
Automatyczna detekcja bledow sprzetu i failover
Automatyczny failback gdy sprzet jest naprawiony

Failover dla portow sieciowych danych

Failover dla sieci zarzadzajacej

Dual SAS link loop

MPIO i ALUA dla iSCSI

Agregacja taczy - wysoka dostgpno$c sieci

Wsparcie dla SMB3 CA (Continuous Availability)

Kontrola dostgpu Tworzenie uzytkownikow w trybie wsadowym

Import/Export uzytkownikow

Zarzadzanie quota uzytkownikow

Lokalna kontrola dostgpu uzytkownikoéw dla CIFS/SMB, FTP
Wosparcie dla uprawnien dla podfolderow CIFS/SMB, FTP

Integracja z domeng Microsoft Active Directory

LDAP

Logowanie uzytkownikow domeny przez CIFS/SMB, FTP
Serwer Plikow Wspotdzielone zasoby SMB, NFS i FTP

Udostepnianie plikéw dla Windows, Mac, and Linux/UNIX
Windows ACL

Zaawansowane uprawnienia folderow SMB, FTP
FTP FTP przez SSL/TLS

wsparcie FXP

kontrola zakresu portéw passive ftp
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Backup — kopie zapasowe

Zdalna replikacja serwerdw przez rsync

harmonogram kopii zapasowych

Wsparcie snapshotoéw dla rsync

Backup Windows z wykorzystaniem dedykowanego klienta

(agenta)

Wirtualizacja Wsparcie dla:

*  VMWare vSphere (ESXi 5.5, 6.0)

*  VMWare Block VAAI

*  VMWare NAS VAAI

*  VMWare vSphere Client Plugin

*  VMWare vSphere Web Client Plugin

»  Citrix XenServer (6.2)

*  Windows Server 2012 R2 Hyper-V
iSCSI iSCSI target z wieloma LUNami na target

(Do 255 target/LUN)

Wsparcie dla:

LUN mapping

host ACL access

Zwigkszanie pojemnosci LUN online
SPC-3 persistent reservation

ALUA

MPIO & MC/S

iSCSI LUN - snapshot i replikacja

Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny i gwarancj¢ zgodnie z Zalacznikiem nr 3 do

Umowy — Gwarancje i Serwis Gwarancyjny Infrastruktury Serwerowe;j tylko na dostarczony sprzet

1 oprogramowanie.

VI. Gwarancja i Serwis Gwarancyjny.

Zamawiajacy wymaga gwarancji oraz serwisu gwarancyjnego zgodnie z:

* Zadanie nr 1: Zalacznik nr 3 Gwarancje i Serwis Gwarancyjny Infrastruktury Serwerowej,

do umowy Infrastruktury Serwerowej
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* Zadanie nr 2: Zalgcznik nr 3 Gwarancje i Serwis Gwarancyjny Platformy Programowej do

umowy Platformy Programowe;.

VIIL. Dokumentacja.
Zadanie nr 1

Dokumentacja powykonawcza powinna uwzglednia¢ rozwigzania organizacyjne funkcjonujace u
Zamawiajacego, wszystkie wymagane moduly funkcjonalne, sposoby realizowania wymagan
funkcjonalnych, uzytkowych i ustugowych oraz zasady zarzadzania dostarczong Infrastruktura Serwerowa,
okresla¢ wbudowane mechanizmy programowe i sprz¢towe zapewniajace jego bezpieczenstwo oraz
bezpieczenstwo gromadzonych i przetwarzanych w nim danych, przedstawia¢ mozliwosci dalszej

rozbudowy Infrastruktury Serwerowej w kierunku jej unowocze$nienia.

Dokumentacja eksploatacyjna bedzie podlegata akceptacji i odbiorowi przez Zamawiajacego. Dokumentacja
eksploatacyjna bedzie w szczego6lnosci zawiera¢ procedury postepowania na wypadek awarii i bledow

krytycznych, instrukcje serwisowe dla administratorow i instrukcje dla uzytkownikow koncowych.

Wykonawca opracuje w 3 egzemplarzach i w wersji elektronicznej dokumentacj¢ powykonawcza i
eksploatacyjna dostarczonej Infrastruktury Serwerowej zgodnie z wymogami okre§lonymi w umowie,
dokumentacji przetargowej, zasadami wiedzy technicznej, powszechnie obowigzujagcymi w tym zakresie
normami, normatywami z uwzglgdnieniem obowigzujacych przepisow. Dokumentacja powykonawcza i
eksploatacyjna bedzie sporzadzona zgodnie z przyjetymi standardami tak, aby mozliwe byto dokonanie jej
oceny przez niezalezny podmiot, co zastrzega sobie Zamawiajacy. Dokumentacja eksploatacyjna i

powykonawcza sporzadzone majg by¢ w jezyku polskim.

Wykonawca dostarczy ponadto standardowe dokumentacje producentdw urzadzen oraz dokumentacje
producentdéw oprogramowania systemowego i oprogramowania narzedziowego. Wykonawca opracowuje
oraz uzupetnia na etapie realizacji dokumentacje do dostarczonej Infrastruktury Serwerowej, ktora jest
wymagana przez akty prawne wymienione w OPZ, a w szczeg6lnosci wynikajace z ustawy o ochronie
danych osobowych i przepisach wykonawczych do tej ustawy, czyli - polityke bezpieczenstwa i instrukcje

zarzadzania systemem przetwarzajacym dane osobowe.

Zadanie nr 2
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Wymagane jest, aby Wykonawca opracowat Dokumentacj¢ Projektowa, Powykonawczg i Eksploatacyjng dla

zaoferowanej Platformy Programowe;j.

Dokumentacja Projektowa Platformy Programowej begdzie tworzona etapami i bedzie obejmowala w
szczegolnosci:

1. Opis ogdlny Platformy Programowe;.

2. Opis funkcjonalny Platformy Programowe;.

3. Schematy blokowe polaczen pomiedzy elementami Platformy Programowej z opisem parametroéw styku.
4. Schematy blokowe polaczen wewnatrz poszczegolnych elementow Platformy Programowej z opisem
krytycznych parametrow.

5. Wykaz sprzetu, urzadzen, wykaz oprogramowan (licencji) i systemdw operacyjnych wraz z ich wersjami.
6. Szczegolowe informacje dotyczace instalacji 1 konfiguracji Platformy Programowe;.

7. Procedury i wymagania uruchomieniowe.

8. Procedury awaryjne.

9. Wykaz Testow Akceptacyjnych.

10. Dokumenty uzupetniajace, uzgodnione przez Strony.

Dokumentacja projektowa Platformy Programowej bedzie uwzgledniac:

© rozwigzania organizacyjne funkcjonujace u Zamawiajacego,

o wszystkie wymagane moduly funkcjonalne,

© sposoby realizowania wymagan funkcjonalnych, uzytkowych i ustugowych oraz zasady zarzadzania
Platforma Programowa,

o okresla¢ proponowane do zastosowania i wbudowania w Platformie Programowej mechanizmy
programowe zapewniajace jej bezpieczenstwo oraz bezpieczenstwo gromadzonych i przetwarzanych na
niej danych,

o przedstawia¢ mozliwosci dalszej rozbudowy Platformy Programowej w kierunku jej unowocze$nienia.
Dokumentacja projektowa Platformy Programowej bedzie opracowana zgodnie z wymogami
okreslonymi w umowie, dokumentacji przetargowej, zasadami wiedzy technicznej, powszechnie
obowigzujacymi w tym zakresie normami, normatywami z uwzglgdnieniem obowigzujacych przepisow.

Dokumentacja sporzadzona begdzie w jezyku polskim.

Dokumentacja powykonawcza powinna uwzglednia¢ rozwigzania organizacyjne funkcjonujace u
Zamawiajacego, wszystkie wymagane moduly funkcjonalne, sposoby realizowania wymagan

funkcjonalnych, uzytkowych i ustugowych oraz zasady zarzadzania Platformg Programowsg, okreslac
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wbudowane mechanizmy programowe i sprzgtowe zapewniajace jego bezpieczenstwo oraz bezpieczenstwo
gromadzonych i przetwarzanych w nim danych, przedstawia¢ mozliwosci dalszej rozbudowy Platformy

Programowej w kierunku jej unowocze$nienia.

Dokumentacja eksploatacyjna bedzie podlegata akceptacji i odbiorowi przez Zamawiajacego. Dokumentacja
eksploatacyjna bedzie w szczegélnosci zawieraé procedury postegpowania na wypadek awarii i bledow

krytycznych, instrukcje serwisowe dla administratorow i instrukcje dla uzytkownikoéw koncowych.

Wykonawca opracuje w 3 egzemplarzach i w wersji elektronicznej dokumentacj¢ powykonawcza i
eksploatacyjna Platformy Programowej zgodnie z wymogami okreslonymi w umowie, dokumentacji
przetargowej, zasadami wiedzy technicznej, powszechnie obowigzujagcymi w tym zakresie normami,
normatywami z uwzglgdnieniem obowigzujacych przepisow. Dokumentacja powykonawcza i eksploatacyjna
bedzie sporzadzona zgodnie z przyjetymi standardami tak, aby mozliwe bylo dokonanie jej oceny przez
niezalezny podmiot, co zastrzega sobie Zamawiajacy. Dokumentacja eksploatacyjna i powykonawcza

sporzadzone maja by¢ w jezyku polskim.

Wykonawca dostarczy ponadto standardowe dokumentacje producentéw urzadzen oraz dokumentacje
producentdw oprogramowania systemowego i oprogramowania narzedziowego. Wykonawca opracowuje
oraz uzupetnia na etapie realizacji dokumentacj¢ do Platformy Programowej, ktora jest wymagana przez akty
prawne wymienione w OPZ, a w szczego6lnos$ci wynikajace z ustawy o ochronie danych osobowych i
przepisach wykonawczych do tej ustawy, czyli - polityke bezpieczenstwa i instrukcje zarzadzania systemem

przetwarzajacym dane osobowe.

Polityka bezpieczenstwa systemu przetwarzajgcego dane osobowe, opisujaca sposob ochrony
przetwarzanych danych osobowych adekwatny do zagrozen, powinna by¢ traktowana jako polityka
szczegotowa Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji, zatem powinna uwzglednia¢ postanowienia
norm:

- ISO/IEC 27001:2007 Technika informatyczna — Techniki bezpieczenstwa - Systemy zarzadzania
bezpieczenstwem informacji.

- ISO/IEC 17799:2009 Technika informatyczna — Techniki bezpieczenstwa - Praktyczne zasady zarzadzania
bezpieczenstwem informacji.

- ISO/IEC 27005/2010 Technika bezpieczenstwa — Zarzadzanie ryzykiem w bezpieczenstwie informacji.
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VIII. Testy i odbiory.

Zadanie nr 1

Odbior dostarczonej Infrastruktury Serwerowej zostanie dokonany na podstawie Protokotu Odbioru

Koncowego dla Infrastruktury Serwerowej — Zatacznik nr 5 do Umowy Infrastruktura Serwerowa.

Zadanie nr 2

Wymagane jest przeprowadzenie testow akceptacyjnych, okreslonych w Planie Testow Akceptacyjnych,
ktory zostanie sporzadzony przez Wykonawce Platformy Programowej i bedzie podlegat akceptacji przez
Zamawiajacego. Plan Testow Akceptacyjnych musi uwzglednia¢ rodzaje testow, kolejnos¢ ich wykonywania
oraz metodyke, catoksztalt wymagan i kryteriow akceptacyjnych, algorytmy i procedury przeprowadzania
testow, harmonogram przeprowadzania testow, a takze sposob dokumentowania wynikow testow.
Testy Akceptacyjne przeprowadzone zostang przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego w terminie
1 kolejnosci wynikajacej z Planu Testow Akceptacyjnych.
Jezeli przeprowadzenie testu akceptacyjnego moze wiaza¢ sie¢ z ryzykiem utraty danych, wowczas
Wykonawca Platformy Programowej jest zobowiazany do prawidlowego zabezpieczania danych przed
rozpoczgciem testu akceptacyjnego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wyboru elementéw Platformy
Programowej, ktore beda podlega¢ testom akceptacyjnym, przy czym wybor musi nastapi¢ przed
uzgodnieniem Planu Testow Akceptacyjnych. W szczegoélnosci sporzadzone plany testow akceptacyjnych
musza uwzgledniac:
1. Testy BPMS (workflow) i platformy programistycznej (framework):
a) weryfikacja dziatania mechanizmu rownowazenia obcigzenia serwera aplikacji,
b) utworzenie diagramu procesu w edytorze graficznym a nastepnie wygenerowanie logiki
biznesowe;j aplikacji,
¢) podiaczenie aplikacji za pomoca konektorow bazodanowych do bazy MS SQL oraz MySQL i
wys$wietlenie pobranych danych,
d) uruchomienie procesu i analiza jego przeplywu przy pomocy graficznego diagramu, na ktérym
oznaczone sg poszczegolne kroki w procesie,
e) weryfikacja historii procesu,
f) weryfikacja funkcjonalnosci wstawek programistycznych — dodanie wlasnego kodu

obstugujacego fragment procesu lub kroku w procesie,
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2
h)

weryfikacja funkcjonalno$ci dodawania zewnetrznych bibliotek kodu,

weryfikacja funkcjonalnosci: nieobecnosci i zastepstwa, powiadomienia, eksport/import do
pakietéw biurowych, logowania btgddéw, raportowania,

dodanie nowej aplikacji do portalu startowego,

utworzenie nowej formularza lub layoutu w narzgdziu RAD i wykorzystanie go w aplikacji
BPMS,

weryfikacja dziatania mechanizmu wersjonowania procesow,

weryfikacja dziatania systemu kontroli wersji,

weryfikacja procesu wsparcia procesu wytworczego: build aplikacji, testy, automatyczny deploy
w $srodowisku testowym oraz produkcyjnym,

prezentacja raportu z wynikami buildow/testow,

testy aplikacji pod r6znymi przegladarkami (np. Chrome, Firefox),

prezentacja mechanizmu testow automatycznych dla formatki logowania do aplikacji EDK oraz

formatki rejestrowania nowej korespondencji w aplikacji EDK.

2. Testy e-ustugi Slaski Dzielnicowy — Zatatw sprawe online (SD).

a) Interfejs AUZ i ADK:
* test przetgczania jezyka w aplikacji: polski — angielski, angielski — polski,
» test publikacji nowej wersji aplikacji dla dzielnicowych i kierownikow dzielnicowych,
» weryfikacja wyboru rejonu: po adresie, wybranie punktu na mapie, pobranie lokalizacji z
GPS,
» weryfikacja dziatania podstawowych funkcjonalno$ci z menu aplikacji: poznaj swojego
dzielnicowego, wyszukaj dzielnicowego, porada online, uméw spotkanie, prosba o kontakt,
» test logowania do aplikacji za pomoca konta Facebook lub Google.
b) Portal PIZ i PIW:
* test przetaczania jezyka w aplikacji: polski — angielski,
* weryfikacja wyboru rejonu: po adresie, wybranie punktu na mapie,
* weryfikacja dziatania podstawowych funkcjonalno$ci z menu aplikacji: poznaj swojego
dzielnicowego, wyszukaj dzielnicowego, porada online, umow spotkanie, prosba o kontakt,
* test logowania do aplikacji za pomocg konta Facebook lub Google.
¢) Aplikacja CMS:
* test publikacji tresci do aplikacji mobilnej (AUZ, ADK) oraz portalu
www.slaska.policja.gov.pl (PIZ, PIW),
* test funkcjonalnos$ci: konkursy, uprawnienia, nadzor, koordynacja, statystyki,
» weryfikacja dziatania dziennika zdarzen.
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d) Aplikacja Baza Dzielnicowych:

weryfikacja dziatania mechanizmu jednokrotnego logowania SSO w potaczeniu z Active
Directory,

test zatadowania pliku z rejonami dzielnicowych i wyswietlenie ich na mapie podktadowe;j,
test mechanizmu parowania danych o dzielnicowym z danymi o rejonie,

test przestania scalonych danych do systemu ORSIP i zaprezentowanie ich jako warstwa na

mapie.

3. Testy aplikacji Koordynacja Pracy Dzielnicowych (KPD).
a) Modut EDK:

weryfikacja dziatania mechanizmu jednokrotnego logowania SSO w polaczeniu z Active
Directory,

test funkcjonalnosci: rejestracja korespondencji, nadanie biegu, zalatwienie, przekazanie do
archiwum,

test funkcjonalnos$ci: podpowiedzi kontekstowe, edycja wpiséw, dotaczanie zalacznikow,
wyszukiwanie, historia zmian, powiadomienia czasowe, informacja o przekroczeniu
terminu,

generowanie spisu spraw,

import JRZWAP z pliku tekstowego,

test przekazywania sprawy do innej jednostki,

test nadawania uprawnien, rol, uprawnien indywidualnych,

weryfikacja zapisow w dzienniku zdarzen.

b) Modut ENOT:

weryfikacja dziatania mechanizmu jednokrotnego logowania SSO w potaczeniu z Active
Directory,

test funkcjonalno$ci planowania dnia sluzby w oparciu o organizer: polecenia kierownika,
zadanie z listy czynno$ci statych, zadanie z EDK,

weryfikacja dziatania modutu zastepstw,

weryfikacja pobierania danych z aplikacji BD,

weryfikacja generowania wybranych statystyk,

weryfikacja zapisow w dzienniku zdarzen.

4. Testy aplikacji Baza Wiedzy (BW):

a) weryfikacja dziatania mechanizmu jednokrotnego logowania SSO w polaczeniu z Active

Directory,

b) weryfikacja dzialania mechanizmu wyszukiwania pelnotekstowego w bazie BW oraz EDK,
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a)

weryfikacja zapisow w dzienniku zdarzen.

5. Testy Aplikacji Omin Wypadek na Slaskich Drogach (AOWSD):

a)
b)

c)

d)

e)

f)
g)
h)
i)

automatyczne pozycjonowania na mapie,

wykorzystanie map offline,

funkcjonalno$¢ sprawdzania nowej wersji mapy i jej aktualizacji z Serwera Mapowego i1 Analiz
KWP,

utworzenie w aplikacji informacji o zdarzeniu i weryfikacja czy prawidlowo zostato przestane
do Serwera Mapowego i Analiz KWP oraz czy zostalo prawidlowo wyswietlone na mapie
ORSIP,

zakonczenie zdarzenia 1 weryfikacja czy prawidlowo zostato zapisane do Serwera Mapowego i
Analiz KWP oraz czy zostato prawidtowo usuni¢te z mapy ORSIP,

weryfikacja czy zakonczone zdarzenie wyswietla si¢ na liscie zdarzen zamknigtych,

test przekazywania zdarzen pomiedzy uzytkownikami aplikacji,

test dolaczania i przesyltania plikoéw powigzanych ze zdarzeniem,

test automatycznej instalacji aplikacji za pomocg Active Directory.

6. Testy Aplikacji Analizator Wypadkow na Slaskich Drogach (AAWSD):

a)

b)

¢)

d)

weryfikacja danych przetwarzanych w aplikacji, tj. wyszukanie danych dotyczacych
archiwalnego zdarzenia i sprawdzenie czy dane zawieraja informacje pobrane z SEWiK oraz
zdigitalizowane karty MRD-2,

weryfikacja czy aplikacja uzywa podktadu mapowego z Serwera Mapowego i Analiz KWP oraz
z ORSIP,

weryfikacja dziatania raportow 1 statystyk z danych o zdarzeniach drogowych, a takze
mozliwosci ich eksportu,

sprawdzenie dziatania tzw. mapy termicznej wg zadanych atrybutow.

Odbiodr Platformy Programowej bedzie mozliwy tylko w przypadku pozytywnego zakonczenia wszystkich

uzgodnionych testow akceptacyjnych. Odbioér Platformy Programowej zostanie dokonany na podstawie

Protokotu Odbioru Koncowego Platformy Programowej — Zatacznik nr 5 do Umowy Platforma Programowa.

IX. Ogolne.

1. Wykonawca dostarczy komplet wymaganych licencji dla projektowanego rozwigzania ponadto dostarczy

na wlasny koszt wszelkie elementy sprzgtowe i programowe, ktore s wymagane do wykonania wdrozenia, a

nie zostaty ujete w SIWZ.
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2. Wszystkie aplikacje instalowane na urzadzeniach koncowych musza posiadaé funkcjonalnosé
automatycznej instalacji i aktualizacji za pomoca mechanizméw Active Directory (nie dotyczy
oprogramowania wbudowanego).

3. Aplikacje uzytkownika koncowego musza umozliwia¢ obstuge w jezyku polskim.
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